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Introducao as Ciéncias
Sociais

CeLso CasTro E Juria O’ DONNELL

Apresentacao

O objetivo deste livro é apresentar a perspectiva do cientista social em
relagao a0 mundo em que vive. Membros de uma sociedade especifica
numa época determinada, todos nds adquirimos, ao longo de nossa for-
magao, uma visao de senso comum, com pressupostos hipoteticamente
“naturais” acerca do mundo em que vivemos. Esperamos que a leitura
deste livro conduza o leitor a exercitar uma reflexao critica e desnatu-
ralizadora a respeito de aspectos fundamentais de sua vida cotidiana.
Pretendemos também que a leitura ajude a desenvolver a sensibilidade
necessdria para perceber a diversidade e a relatividade das formas da
vida social.

Um livro de introdugio as Ciéncias Sociais, destinado principalmen-
te a estudantes de nivel superior de cursos de outras dreas, nos quais a
disciplina é obrigatéria, pode ser estruturado de muitas maneiras. Nao
hd uma forma Unica, privilegiada ou segura pela qual se deva seguir.
Muito pelo contrdrio, a visdo critica e desnaturalizadora acima men-
cionada aplica-se & prépria apresentagio da disciplina, que é sempre
feita de forma parcial e segundo determinada perspectiva, guiada pelas
opgoes e preferéncias pessoais e intelectuais dos autores. Nesse sentido,
qualquer introdugao serd sempre uma das muitas possiveis introdugoes
as Ciéncias Sociais. Por isso, é importante apresentar desde o inicio as
opgdes fundamentais que fizemos.

Nio pretendemos fornecer, num tnico livro, uma visao abrangente
de uma drea do conhecimento tao vasta quanto as Ciéncias Sociais —
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no Brasil, geralmente sao incluidos sob este rétulo disciplinas intima-
mente relacionadas: Antropologia, Ciéncia Politica e Sociologia. Por
outro lado, esperamos que a leitura seja atil mesmo para quem nio
pretende seguir seus estudos na drea.

Para tanto, procuramos fugir a tentagio de adotar alguns modelos
correntes em livros destinados a cursos universitdrios da drea, como, por
exemplo, apresentar uma sucessdo — sempre necessariamente incom-
pleta — de autores, escolas de pensamento, teorias ou temas. A partir
da leitura de um unico livro, acreditamos que os alunos, especialmente
aqueles que nao objetivam tornarem-se cientistas sociais, teriam nao
apenas uma visao fragmentada das Ciéncias Sociais como também es-
cassa chance de que sua leitura tivesse algum interesse.

Em vez de um levantamento enciclopédico e exaustivo de temas,
autores, obras e tradi¢oes intelectuais, o que se pretende é sensibilizar o
aluno para o que poderfamos chamar de “perspectiva sociolégica”, ou
“olhar socioldégico”. Se isso for minimamente alcancado, o livro terd
cumprido seu papel.

Virios autores considerados “cldssicos” da tradigao das Ciéncias Sociais
estdo presentes neste livro, bem como teorias e temas que lhes sio carac-
teristicos, mas o objetivo principal, repetimos, ¢ menos organizé-los num
esquema histérico, tipoldgico ou temdtico das Ciéncias Sociais do que usd-
los como forma de ajudar os leitores a terem uma visio critica, desnatura-
lizadora e sociologicamente informada de aspectos importantes do mundo
em que vivem.

O livro estd organizado em torno de algumas questoes centrais da
tradi¢do das Ciéncias Sociais. Pretendemos que o leitor possa comegar a
exercitar uma reflexao pessoal sobre essas questoes, e que as reconheca em

questdes debatidas na atualidade e em sua vida cotidiana.

Observacgoes para professores

A utilizacio do livro em cursos serd enriquecida pela leitura prévia, pelos
alunos, de textos originais de autores “cldssicos” das Ciéncias Sociais, indi-

cados no livro, e que devem ser discutidos em sala de aula. Além disso, o
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didlogo com os alunos podera ser estimulado pela discussio de pequenos
textos relacionados ao tema da aula, como trechos de obras artisticas, lite-
rdrias ou noticias de jornal.

Deve-se buscar sempre a participagao ativa dos alunos, que podem ser
responsdveis por pequenas exposi¢coes sobre temas, textos ou filmes sele-
cionados contra o pano de fundo dos textos lidos e discutidos durante o
curso. E importante, no entanto, que o professor oriente os alunos sobre
como as exposi¢oes devem ser feitas, bem como as acompanhe e discuta
depois de terminadas.

O professor deve contextualizar cada aula no plano geral de estudos
e aprofundar seu contetido. Deve também sentir-se estimulado a propor
perguntas e dar sugestoes adicionais para leitura, pesquisa ou reflexao, bem
como levantar exemplos relacionados ao contexto mais imediato da vida
dos alunos.






(]

O mundo das
Ciéncias Sociais

A especificidade do olhar que as Ciéncias Sociais langam sobre a realidade.
Procedimentos analiticos e de método: relativizar, distanciar o olhar e
estranhar aquilo que ¢ tido como “natural”.

Contexto histérico do surgimento das Ciéncias Sociais: a modernidade
e suas transformacoes.

O objeto das Ciéncias Sociais: a sociedade, vista como resultado da in-
teragdo reciproca entre os individuos.

Diferenca entre Ciéncias Naturais e Sociais. As Ciéncias Sociais como
ciéncias da compreensao, buscando desvendar os significados que os ho-
mens atribuem as suas agoes.

A interagao social na vida cotidiana e a linguagem das Ciéncias Sociais:
tipificagdes e tipos ideais.

Exemplos: Max Weber e os tipos ideais de dominagao; o brasileiro como

“homem cordial” (Sérgio Buarque de Holanda).
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SECAO 1 — A perspectiva das Ciéncias Sociais

O Papalagui mora, como o marisco, numa casca dura; e vive no meio de pe-
dras, tal qual a escalopendra [uma espécie de centopeia] entre fendas de lava,
com pedras em volta, dos lados e por cima. A cabana em que mora parece-se

com um bati de pedra em pé, com muitos compartimentos e furos.

ente desliza para dentro e para fora da casca de pedra apenas por um lugar

A gente desl dent forad de ped |

que o Papalagui chama entrada quando vai para dentro, e saida quando vem

para fora, embora ambas as coisas sejam absolutamente uma sé e a mesma.
este lugar existe uma grande folha de madeira que se tem de empurrar com

Neste | t de folha d d tem d

forga para entrar na cabana. Mas isto é s6 para comegar: tem-se de empurrar

ainda outras folhas para estar, de fato, na cabana.

Quase todas as cabanas sdo habitadas por mais pessoas do que as que moram
numa sé aldeia samoana; [...]. E muito comum nem saberem o nome umas das
outras; e se se encontram no buraco por onde entram e saem, cumprimentam-se
de m4 vontade, ou resmungam qualquer coisa, tal qual insetos hostis, dando a

impressdo de estarem zangadas por terem de viver perto umas das outras.

Este é um trecho de um discurso de Tuiavii, chefe da aldeia de Tiavea,
em Samoa (Polinésia, Pacifico Sul), recolhido pelo artista alemio Erich
Scheurmann (1878-1957) e publicado originalmente em 1920. Samoa foi
uma colonia alema até passar a tutela da Nova Zelandia em 1920 e final-
mente se tornar independente em 1962.

Tuiavii fala a seus conterrineos sobre o mundo cotidiano do Papalagui
— o europeu ou homem branco — que conheceu durante uma viagem a
Europa. Ele descreve a vida numa metrépole, com seus prédios e aparta-
mentos, ruas e bondes, ruidos e confusio, bem como um tipo diferente de
sociabilidade: a convivéncia anénima e pouco amistosa entre vizinhos e a
divisdo de tarefas entre homens e mulheres.

Ele ndo usa, porém, as palavras que aprendemos a usar para designar es-
ses elementos: “edificio”, “apartamento”, “quarto”, “rua” etc. Tuiavii procu-
ra traduzir aquilo que viu para os conterrineos na linguagem samoana, que

nao tinha essas palavras, e, claro, nem essa mesma experiéncia urbana.
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O texto permite, através desse efeito as vezes coOmico, fazer um exercicio
de ver com outros olhos nossa realidade cotidiana, aquela que é construida
por meio de nossa socializagao, o mundo no qual vivemos em modo “pi-
loto automdtico”. E esse mundo que aprendemos como “natural” desde a
infincia, e a partir do qual passamos a julgar as pessoas e sociedades que
sao diferentes de nés. Nesse sentido, podemos entender que nao ¢ simples
o esfor¢o de “desnaturalizar” nossa visao de mundo, pois estd muito arrai-
gada: na forma como o vemos, nas palavras que usamos para descrevé-lo,
naquilo que consideramos o comportamento “natural” etc.

Trata-se daquilo que o socidlogo americano C. Wright Mills chamou de
imaginagdo socioldgica, uma forma de ver o mundo que permite ir além das
lentes da nossa prépria consciéncia. A primeira conquista da imaginacio
socioldgica seria o entendimento de que os seres humanos s6 podem com-
preender sua existéncia ao se perceberem parte de determinado contexto
social. Com isso vemos que nossas agoes influenciam e sao influenciadas
pela dinAmica da sociedade, o que nos permite olhar além da esfera da vida
privada. Essa é, em suma, a promessa da imaginagao socioldgica: o desen-
volvimento da capacidade de mudar de perspectiva, de estabelecer relagoes
entre as diferentes esferas que compdem o humano e social. Através dela
podemos voltar a ser surpreendidos com a realidade, estranhar o que nos
¢ familiar e ampliar nossos questionamentos, passando a refletir sobre a
realidade social a partir de novos pressupostos.

Nesse mesmo sentido, o sociélogo Anthony Giddens (2005:25) diz
que

A imaginagio socioldgica, acima de tudo, exige de nés que pensemos fora das
nossas rotinas familiares de nossas vidas cotidianas, a fim de que a observemos
de modo renovado. Considere o simples ato de tomar uma xicara de café. O
que poderfamos dizer, a partir de um ponto de vista socioldgico, sobre esse
exemplo de comportamento aparentemente tdo desinteressante? Poderfamos
assinalar que o café possui um valor simbdlico como parte de nossas ativida-
des didrias, ¢ um ritual e convida a socializacdo. Segundo, o café é uma droga
licita; mas existem outras drogas ilicitas. Os sociélogos estdo interessados no
porqué da existéncia de tal contraste. E, por tltimo, o hébito de beber café estd
relacionado a uma rede internacional econémica de importagio e exportagio,

e também a um passado histérico.
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Portanto, vemos que a imaginagio socioldgica consiste, em grande me-
dida, num exercicio de estranhar, de relativizar, de afastar o olhar de nossa
prépria sociedade e, assim, perceber melhor suas caracteristicas. Aquilo
que ¢ familiar ndo nos é necessariamente conhecido. Através do conhe-
cimento produzido pelas Ciéncias Sociais, podemos refletir criticamente
sobre nossa prépria realidade social e perceber melhor seus mecanismos e

caracteristicas.

Como o livro estd dividido

O objetivo geral do livro ¢ apresentar a perspectiva do cientista social em
relagio a0 mundo que o cerca e do qual também faz parte. Espera-se que
os leitores exercitem, ao longo de sua leitura, uma reflexao critica e desna-
turalizadora a respeito de aspectos fundamentais do mundo em que vivem.
Além disso, que o livro ajude a desenvolver a sensibilidade necessaria para
perceber a diversidade e a relatividade das formas da vida social, tanto em
sua dimensao histérica quanto cultural.

Por razdes diddticas, o livro estd dividido em cinco partes independen-
tes, mas intimamente relacionadas entre si.

A primeira, “O mundo das Ciéncias Sociais”, trata do objeto desse
campo do conhecimento, da natureza da compreensio socioldgica, e for-
nece um quadro geral sobre o contexto histérico do surgimento da discipli-
na e a defini¢io de alguns de seus conceitos e métodos fundamentais.

A segunda parte, “A construgao da identidade social”, trata da relagao
entre individuo e sociedade através dos temas da socializa¢ao individual, da
memoria e da identidade social.

Na terceira parte, “Como a sociedade se mantém”, os temas centrais sio
a divisao do trabalho, a solidariedade e a coercao.

A quarta parte, “Como a sociedade se transforma’, aborda o mundo da
politica através de algumas visoes cldssicas sobre o tema.

Finalmente, a quinta parte, “Os métodos das Ciéncias Sociais”, trata da

natureza artesanal da pesquisa em Ciéncias Sociais e de suas ferramentas.
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Temas para discussGo

0 As observacoes de Tuiavii ainda sao vilidas a respeito da vida atual do
Papalagui?

0 Podemos exercitar 0 mesmo olhar “estranhador” em nossa sociedade
atual?

0 Podemos imaginar grupos sociais ou estilos de vida que estao préximos
de néds, com os quais temos uma razodvel familiaridade, mas que nos
sao desconhecidos? Ou sobre os quais temos visdes preconcebidas, e nio

fruto de conhecimento efetivo?

SECAO 2 — A modernidade e o surgimento das Ciéncias
Sociais’

O contexto do surgimento das Ciéncias Sociais

Vocé sabia que aquilo que conhecemos hoje como “Ciéncias Sociais” s6
surgiu na segunda metade do século XIX? Que antes disso nio havia qual-
quer saber especifico para estudar e conhecer a sociedade? A pergunta ime-
diata que tais informagdes nos colocam é: se a vida em sociedade j4 existe
desde os tempos remotos, se 2 humanidade sempre conviveu com questoes
como poder, cultura, relagoes de grupo etc., por que s6 entdo criou-se uma
ciéncia dedicada ao estudo de tais fendmenos?

As Ciéncias Sociais sao fruto do mundo moderno. Seu surgimento sé
pode ser compreendido dentro do contexto das grandes transformagoes
que marcaram a Europa dos séculos XVIII e XIX, alterando profundamen-
te a vida das pessoas. Mas tais transformagdes nao aconteceram, por certo,
de uma hora para outra. Sao parte de um longo caminho que, conforme
aprendemos com os livros de Histdria, teve inicio no século XV, quando a
consolidagao do processo de expansio comercial das cidades deixava defi-
nitivamente para trds o mundo feudal, dando as boas-vindas ao que, mais

tarde, veio a ser conhecido como a Idade Moderna.

!'Texto de referéncia: Dawe (1980).



16

INTRODUGAO As CIENCIAS SOCIAIS

Apesar de fundamental & compreensio daquele processo, o incremento
da atividade comercial nio foi, certamente, o tUnico fator de mudancas.
Vinha acompanhado, entre outras coisas, do desenvolvimento do huma-
nismo, nome pelo qual ficou conhecido o movimento de redescoberta da
Antiguidade e que tinha como eixo a ideia de que Deus havia feito do
homem o centro do universo. Iniciado na Peninsula Itdlica no século XIV,
esse movimento intelectual abrangeu a maior parte da Europa entre os
séculos XV e XVI, dando corpo ao mote do antropocentrismo e valorizando
as potencialidades da razao humana.

Nao por acaso, o humanismo estabeleceu os fundamentos do Renasci-
mento, que emergiu como uma nova postura intelectual e artistica em rela-
¢do as doutrinas religiosas vigentes ao longo de toda a Idade Média. Através
da arquitetura, da escultura, da pintura, das letras e da filosofia, os renascen-
tistas ofereciam novas alternativas de compreensio do mundo, explorando
temas tao variados como politica, moral, anatomia etc. A valoriza¢io do uso
da razio como meio de alcangar o conhecimento acabou por dar forma ao
que hoje conhecemos como “Revolugio cientifica’, processo iniciado duran-
te 0 Renascimento (com Copérnico, Da Vinci e outros) e que deu origem
a ideia de ciéncia tal como a conhecemos hoje: um saber pautado na neces-
sidade de observar os fatos e os fend6menos e demonstrar as explicacoes que
Ihes eram atribuidas. E importante lembrar ainda que a chegada dos “tempos
modernos” foi marcada também pela ampliagio dos horizontes geograficos
dos europeus, que se lancavam em grandes expedi¢des maritimas, ao encon-
tro de novas terras e, consequentemente, NOVos POVos.

Cerca de dois séculos mais tarde, o surgimento do Iluminismo veio
aprofundar o sentido transformador daquelas mudangas, defendendo o li-
vre exercicio das capacidades humanas e o engajamento sociopolitico. Nas

palavras do filésofo Immanuel Kant (1784),

O Iluminismo representa a saida dos seres humanos de uma tutelagem que estes
mesmos se impuseram a si. Tutelados sdo aqueles que se encontram incapazes de
fazer uso da prépria razio independentemente da direcao de outrem. E-se cul-

pado da prépria tutelagem quando esta resulta nio de uma deficiéncia do enten-



UNIDADE I — O MuNDO DAS CiENCIAS SOCIAIS

17

dimento mas da falta de resolucao e coragem para se fazer uso do entendimento
independentemente da direcdo de outrem. Sapere aude! [Ouse saber!] Tem cora-

gem para fazer uso da tua propria razio! — esse é o lema do Iluminismo.

Aprofundavam-se o processo de secularizagio da sociedade e, com ele,
a crenga no valor do conhecimento cientifico. A Europa vivia os efeitos
da Revolugio Industrial, da Independéncia dos Estados Unidos (1776) e da
Revolugao Francesa (1789). A urbanizagao acelerada dava corpo a novas
formas de moradia e novos modelos de relagio de trabalho, enquanto o
individualismo ganhava espago como ideologia dominante. O mundo, en-
fim, se transformava.

Ao lado da crenca no progresso, acompanhada de perto pelo desenvol-
vimento de saberes cientificos, o mundo moderno apresentava enormes
desafios aos homens de seu tempo. Paralelamente ao crescimento da in-
dustria e aos avancos cientificos, a Europa assistia a0 aumento exponencial
da desigualdade, bem como ao surgimento de um novo e importante ator
social: a multidao. A formacio da classe trabalhadora urbana deixava claro
que a pobreza era parte constitutiva daquele mundo que se erigira em tor-
no do ideal da igualdade. O cotidiano das grandes cidades passava entio a
impor questoes inescapdveis: Como explicar e tratar a desigualdade? Como
compreender a diferenca? Como explicar a manutengio da sociedade dian-
te da desagregacgao crescente?

Em meados do século XIX, alguns pensadores se propuseram a enfren-
tar essas questoes, dando forma ao que mais tarde seria conhecido como
Ciéncias Sociais. Inicialmente inspirado em saberes como a Fisica e a Bio-
logia, o novo campo de conhecimento buscava, através de uma andlise
objetiva dos fendmenos da sociedade, enfrentar o desafio de compreender
aquelas alteragoes profundas e refletir sobre a forma como as pessoas rea-
giram a elas.

Atentando para a importincia de entrelagar o surgimento das Ciéncias
Sociais com o contexto em que aconteceu, o socidlogo brasileiro Florestan
Fernandes assevera que se tratava de uma atmosfera de alargamento dos
niveis de percepgdo social do sujeito, pautado em trés elementos: a seculariza-

¢do da cultura, o desenvolvimento de um conhecimento do senso comum e o
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fortalecimento do pensamento racional sistemdtico. Esses trés fatores teriam
dado origem a um “ponto de vista sociolégico”, ou seja, um novo modo
de ver a sociedade e pensar sobre ela, posteriormente organizada sob uma
forma cientifica. E nesse sentido que o autor afirma (Fernandes,1977:14):

A Sociologia nio se afirma primeiro como explicacio cientifica e, somente
depois, como forma cultural de concep¢iao do mundo. Foi o inverso que se
deu na realidade. Ela nasce e se desenvolve como um dos florescimentos inte-
lectuais mais complicados das situagdes de existéncia nas modernas sociedades
industriais e de classes. Conservadores, reformistas ou revoluciondrios, aspira-
vam fazer do conhecimento sociolégico um instrumento da agao. A Sociologia
constitui um produto cultural das fermentagoes intelectuais provocadas pelas
revolucdes industriais e politico-sociais, que abalaram o mundo ocidental mo-

derno.

No entanto, para compreender o sentido profundo daquelas trasnfor-
magdes de que a Sociologia é fruto, é importante refletir também sobre um
aspecto elementar do desenvolvimento do mundo moderno: o surgimento
da nocgao de individuo.

O surgimento do individuo

Quando aprendemos sobre o processo de declinio da Idade Média, nos
acostumamos a elencar aspectos como o renascimento comercial, as pestes
e revoltas que acabaram por atingir a esséncia do sistema feudal. Lembra-
mo-nos, assim, do processo de desintegracio das hierarquias sociais que
caracterizavam o modo de vida medieval, do fato de que o modo de produ-
¢ao capitalista se tornava dominante e do progressivo aumento da divisao
social do trabalho. Estes s3o, sem duvida, fatores essenciais & compreensao
das trasnformagées que levaram ao fim da Idade Média e a consequente
emergéncia do mundo moderno. H4, contudo, um fator que perpassa to-
dos esses fatores de forma determinante, e ao qual nao costumamos aten-
tar: a separagio entre grupo e pessoa, ou o surgimento do individuo.
Segundo o sociblogo Alan Dawe, o colapso do mundo medieval, ainda

que tenha sido um processo gradual e fragmentado, representou um rom-
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pimento histérico radical entre dois mundos. E o sentido profundo de tal
rompimento pode, segundo ele, ser percebido pelo fato de que o fim da
Idade Média trouxe consigo uma “inversao césmica” da ideia de individuo,
como defende Raymond Williams (apud Dawe, 1980:492-493):

“Individual” significa, no pensamento medieval, “insepardvel”... Lentamente,

e com muitas ambiguidades, desde entdo, aprendemos a pensar no “individuo
. »

em si mesmo”, quando antes falar nele era dar um exemplo do grupo de que

era membro.

Caracterizando o mundo medieval como um conjunto de comunidades
fechadas e estdticas, Dawe chama a atencio para a centralidade do grupo
na dinimica social daquele contexto. Pequena e pouco aberta a novidades,
a aldeia medieval tipica seguia uma rotina marcada pela previsibilidade
e pela preeminéncia da vida pudblica. Afinal, numa pequena comunidade
em que todos se conhecem, cada vida é vivida em conjunto, nao havendo,
portanto, separagao possivel entre as dimensées publica e privada.

Dawe lembra ainda que a centralidade do grupo nas aldeias medievais
era reforcada pela dependéncia que pautava as relagdes entre seus mem-
bros. A satisfacao das necessidades individuais (como o acesso ao alimento,
por exemplo) dependia do trabalho coletivo, e nao do acesso a individuos
especializados em determinadas tarefas. Dito de outro modo, no mundo

medieval nio havia uma acentuada divisdo social do trabalho,

E isso, ¢ claro, ¢ de grande importancia, pois da divisao do trabalho depende
a diferenciacio da biografia e da experiéncia que produz o senso da diferenca
em relagdo aos outros, e que é a esséncia da moderna concepgio do individuo.
Sem ela, experiéncia, biografia ¢ vida pessoal continuam indiferenciadas de
uma pessoa para outra. Sem ela, portanto, nio pode haver uma concepgio do

“individuo em si mesmo” [Dawe, 1980:493].

A consciéncia de si era, portanto, determinada pelo pertencimento ao
grupo, sem qualquer espago para o questionamento da ordem vigente.

O homem era visto como uma manifestacio da vontade divina, e toda
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agéncia sobre 0 mundo cabia tnica e exclusivamente a Deus. Ao homem
restava apenas aceitar viver conforme o papel a ele designado no grupo.
Tratava-se de um mundo fortemente marcado pela religido crista. Segundo
o historiador francés Lucien Febvre, até o final da Idade Média a religido
crista efetivamente dominava toda a vida do homem, tanto a vida privada
quanto a publica. Nao havia escolha para o individuo: “todos, desde o nas-

cimento, se encontravam imersos num banho de cristianismo”:

O cristianismo ¢ hoje uma profissdo de fé entre vdrias outras: a mais impor-
tante de todas aos nossos olhos de ocidentais — somente aos nossos olhos,
porém. Chegamos a defini-lo naturalmente como um conjunto de dogmas
e de crencas bem determinadas, associadas a prdticas e a rituais definidos hd
muito tempo. No que nao temos plenamente razio. Porque, queiramos ou
nio, o clima de nossas sociedades ocidentais sempre foi, profundamente, um
clima cristao. Antigamente, no século XVI, com mais fortes razdes ainda, o
cristianismo era o préprio ar respirado por toda a regido que convencionamos
designar por Europa e que constitufa a Cristandade. Uma atmosfera em que
0 homem vivia sua vida, toda a sua vida — e nio unicamente sua vida in-
telectual; também sua vida privada em seus maltiplos comportamentos, sua
vida publica em suas diversas ocupagoes, sua vida profissional onde quer que
se enquadrasse. Tudo isto, automaticamente, sob qualquer condico, total e
independentemente de toda vontade expressa de ser crente, de ser catdlico, de

aceitar ou de praticar sua religido...

Atualmente se escolhe. Ser cristio ou nio. No século XVI nio havia esco-
lha. Era-se cristao de fato. Podia-se divagar em pensamento longe do Cristo:
jogos de imaginacio, sem suporte vivo de realidade. Todavia, ndo se podia
sequer dispensar a pritica. Mesmo nao querendo, mesmo nio entendendo
claramente, todos, desde o nascimento, se encontravam imersos num banho
de cristianismo, do qual nio se escaparia nem na hora da morte: j4 que esta
morte era necessariamente, socialmente, crista, devido aos ritos a que ninguém
podia subtrair-se, ainda que estivesse revoltado em face da morte, ainda que
tivesse feito gracejos e se mostrasse brincalhio nos dltimos momentos. Do
nascimento até a morte, estabelecia-se uma imensa cadeia de ceriménias, de

tradi¢oes, de costumes e prdticas que, sendo todas cristas ou cristianizadas,



21

UNIDADE I — O MuNDO DAS CiENCIAS SOCIAIS

amarravam o homem, mesmo contra sua vontade, escravizando-o apesar de

suas pretensoes de tornar-se livre. E, acima de tudo, cercavam sua vida privada

[Febvre, 1978:38].

Vale observar que até a prépria contagem do tempo dependia da Igreja:
os relégios eram raros, os repiques dos sinos da Igreja é que marcavam o
tempo, ¢ os calenddrios também eram expressos em termos cristaos (Feb-
vre, 1978:37-53).

Segundo Alan Dawe, o ressurgimento do comércio, na baixa Idade
Média, viria ferir de morte esse mundo por dois motivos: primeiro, por
romper aos poucos o isolamento das aldeias, enfraquecendo a unidade co-
munitdria sobre a qual se mantinha a forca do grupo; e, em segundo, por
introduzir a possibilidade de mobilidade social, dando a homens ¢ mu-
lheres alternativas de papéis e posicoes sociais para além daquela que lhes

havia sido designada ao nascer. Como sublinha Dawe (1980:495),

Em consequéncia, as pessoas podem comegar a ver-se como agentes ativos na
criacdo de suas préprias vidas como tendo atributos, capacidades e identidades
pessoais, distintas de qualquer papel social fixo, e com isso, como ocupantes
nao s6 de uma esfera publica, social e comunitdria, mas também de uma esfera
pessoal, individual e privada de vida, experiéncia e atividade. Elas podem

conceber-se como “individuos em si”.

Nascia, assim, o individuo, que seria definitivamente empoderado pelo
humanismo e, mais tarde, pelo Iluminismo. O grupo deixava de ser a re-
feréncia inescapdvel a definicdo de si, e 0 homem, cada vez mais ciente de
suas potencialidades, passava a agir por meio da razio num mundo pro-
gressivamente secularizado. Desintegravam-se, de forma gradual, as hierar-
quias sociais que caracterizaram o modo de vida medieval e as sociedades
do Antigo Regime. O modo de produgio capitalista torna-se dominante;
com ele, hd o exponencial aumento da divisdo social do trabalho e da in-
dustrializacio, a urbanizagio crescente e o desenvolvimento de um modo
de vida urbano. A sucessiva perda de poder da Igreja sobre a vida cedia

lugar ao predominio de ideologias ligadas ao cientificismo e ao individua-
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lismo, fazendo com que racionalidade e igualdade fossem afirmadas como
valores centrais da cultura ocidental moderna. Nao que isso tenha ocorrido
plenamente: o mundo moderno verd, ao contrério, o acirramento de crises
sociais e o choque entre diferentes alternativas politicas.

Eram, enfim, os tempos modernos que nasciam; e, com eles, as Cién-

cias Sociais.

Tema para dicussdo: Tempos dificeis (Charles Dickens)

Coketown [...] era o triunfo do Fato [...]. Era uma cidade de tijolos vermelhos,
ou antes de tijolos que tinham sido vermelhos, se a fumaga e as cinzas o tives-
sem consentido: mas tal como estava, era uma cidade de um vermelho ¢ um
preto esquisitos, semelhando a cara pintada de um selvagem, Era uma cidade
de mdquinas e altas chaminés, das quais saiam incessantemente serpentes in-
termindveis de fumaga, que jamais se desenroscavam. Tinha um canal negro e
um rio manchado de roxo por tintas mal cheirosas e imensas pilhas de edificios
cheios de janelas, onde todo o santo dia havia ruidos estremecidos e onde os ém-
bolos das mdquinas a vapor subiam e desciam melancolicamente, semelhante
a cabeca de um elefante melancolicamente louco. Para essa gente, cada dia era

igual ao anterior e ao seguinte e cada ano idéntico ao viltimo e ao proximo.

Esses atributos de Coketown eram no fundo insepardveis da indiistria, que
constituia o seu sustentdculo — artigos de conforto da vida a espalbarem-se
pelo mundo inteiro e elegéncias da vida que faziam, néo diremos em que me-
dida, a beleza das damas que da terra nio queriam nem ouvir falar.

Nio se via nada em Coketown que ndo fosse severamente laborioso. [...] Fatos,
fatos, fatos, tal era o aspecto material da cidade; fatos, fatos, fatos, por toda
parte, no imaterial. [1950:25].

Exercicio: Faga uma andlise do texto acima, identificando elementos do

contexto cultural que levaram ao surgimento das Ciéncias Sociais.
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SECAO 3 — A especificidade das Ciéncias Sociais?

A sociedade, objeto da ciéncia

Quando falamos em “Ciéncias Sociais” nos referimos a um conjunto bas-
tante amplo de disciplinas (no Brasil, em geral, a Sociologia, a Antropolo-
gia, a Ciéncia Politica) que, normalmente, se propoem identificar e explicar
fen6menos relativos ao conjunto de pessoas interligadas no que chamamos
“sociedade”. Como vimos na segdo anterior, esse campo de conhecimen-
to voltado ao estudo dos aspectos propriamente sociais da vida dos seres
humanos surgiu no final do século XIX, no contexto do crescimento das
cidades e do advento do mundo moderno, e relaciona-se, portanto, a um
processo de multiplicagao e complexificacio do mundo social. Nao pode-
mos esquecer, No entanto, que as Ciéncias Sociais surgem num momento
em que as ditas Ciéncias Naturais jd se encontravam bastante estabelecidas
e legitimadas em torno de campos como a Biologia, a Quimica e a Fisica,
que se dispunham a investigar (e a revelar) causas e fendmenos relaciona-
dos ao corpo humano e 4 natureza, valendo-se de métodos e procedimen-
tos baseados no principio da objetividade.

Fica claro, assim, que as Ciéncias Sociais surgem diante do desafio de
se estabelecer como um ramo de conhecimento que, a despeito do cardter
abstrato e fluido de seu objeto — a sociedade —, pretendia ser reconheci-
do como uma ciéncia legitima. Mas como alcangar tal legitimidade cien-
tifica se, diferentemente das células, dtomos e 6rgaos que sio objetos por
exceléncia das Ciéncias Naturais, a sociedade e o mundo social nio podem
ser analisados em laboratérios? Como desenvolver objetividade cientifica
perante um objeto do qual o préprio observador — o cientista social —
faz parte —, isto ¢, a vida social? Essa questdo percorreu grande parte dos
trabalhos empreendidos pelos primeiros cientistas sociais, preocupados em
garantir a legitimidade das Ciéncias Sociais.

Foram muitas as maneiras encontradas por diferentes cientistas sociais
para responder a essas questdes. Cada qual procurou debater (e defender)

2 Textos de referéncia: Schutz (1979); Simmel, (1983).
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a legitimidade cientifica do estudo da sociedade, apresentando métodos e
reflexdes que, no seu conjunto, revelam um grande investimento em com-
provar a especificidade de seu objeto e, consequentemente, a necessidade
do desenvolvimento de métodos préprios para sua compreensao.

A partir dessas consideragoes podemos partir para a pergunta que per-
meia toda essa discussio: quais sdo, afinal, os principios cientificos que
embasam o estudo da sociedade e, portanto, a legitimidade das Ciéncias
Sociais? A frase do filésofo Alfred Schutz (1979:267) nos dd um bom pon-
to de partida: “as principais diferencas entre as Ciéncias Sociais e as Natu-
rais nio tém de ser procuradas numa légica diferente que rege cada ramo
do conhecimento”.

Isso signiﬁca, em linhas gerais, que tanto as Ciéncias Naturais quanto
as Sociais partem de um mesmo compromisso com o principio légico do
conhecimento e, ainda, que ambas compartilham do mesmo rigor na utili-
zagao dos métodos de investigagao. Ou seja, apesar de diferentes, cada um
desses ramos de conhecimento ¢ igualmente vélido como estudo cientifico.
Mas essa constatacio deixa ainda em aberto a questao sobre a especificidade
das Ciéncias Sociais, ou, em outras palavras, sobre como o objeto de estu-
do desse ramo de conhecimento pode ser tratado de forma cientifica.

Alfred Schutz d4 outra pista ao afirmar que, apesar de dividir com as
Ciéncias Naturais principios da l6gica e do rigor metodoldgico, as Cién-
cias Sociais, por possuirem um objeto préprio, devem investir também em
meios e dispositivos especificos para dar conta do universo que pretende
investigar. Ainda segundo o autor, essa diferenca de método sé pode ser
devidamente compreendida se analisarmos a fundo a especificidade (e a
complexidade) do objeto de estudo do cientista social.

E a partir dessa proposta que Schutz apresenta o que acredita ser a dife-
renga fundamental entre as Ciéncias Naturais e as Ciéncias Sociais: o fato
de que, nestas ultimas, o campo de observa¢io do cientista — a realidade
social — tem um significado prévio para ele préprio e para as pessoas que
sa0 objeto da investigacio.

Isso significa que:

0 nas Ciéncias Naturais, o cientista pode definir sozinho o que ¢ rele-

vante para o estudo, construindo seu objeto de acordo com o que lhe
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parecer mais apropriado. Isso porque o mundo da natureza nio ¢é previa-
mente interpretado por seus elementos, jd que ele “nada ‘significa’ para
as moléculas e 4tomos af existentes” (Schutz, 1979:268);

0 nas Ciéncias Sociais, por sua vez, a realidade a ser observada pelo cien-
tista (a realidade social) tem um significado previamente determinado
pelas pessoas que nela vivem, pensam e agem. Assim, o cientista social
constréi seu objeto de estudo baseado nas construgoes feitas por aqueles

que vivem no mundo social a ser analisado.

E nesse sentido que Schutz afirma que o cientista social tem o desafio
de interpretar construtos de segundo grau, ou seja, analisar as interpretagoes
dos vérios atores (inclusive dele préprio) sobre a realidade social que se

propde estudar.

As Ciéncias Sociais como ciéncias da compreensdo

Em linhas gerais, podemos dizer que as Ciéncias Sociais se caracterizam
por buscar entender os principios pelos quais as pessoas organizam suas
vidas no dia a dia e, de maneira mais ampla, como se estrutura a vida em
sociedade. Para isso, como vimos anteriormente, o cientista deve contar
com métodos apropriados para analisar tais principios, jd previamente
interpretados e experimentados pelos atores que povoam o mundo social.

Podemos afirmar, por essas razdes, que as Ciéncias Sociais lidam pre-
dominantemente com o universo da compreensio (e nao da explicacio,
como no caso das Ciéncias Fisicas e Naturais), ou seja, que se baseiam no
propésito de compreender o mundo social e que, 20 mesmo tempo, essa
compreensio se fundamenta na compreensio que as pessoas tém sobre esse
mesmo mundo social, por elas vivido e experimentado diariamente. Parece
complicado, mas se pensarmos separadamente em dois niveis da compre-

ensdo a questdo fica mais clara:

0 num primeiro nivel, a compreensdo é a “forma particular de experiéncia
por meio da qual o pensamento do senso comum toma conhecimento

do mundo social e cultural” (Schutz, 1979:269). Ou seja, ¢ o principio
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que orienta as pessoas no mundo social no qual estdo inseridas, fazendo
com que integrantes de uma sociedade interpretem a realidade ao seu
redor, agindo sobre ela de acordo com seu ponto de vista;

0 num segundo nivel, a compreensio ¢ o método do cientista social, ou
seja, ¢ o meio pelo qual ele busca apreender o significado das agoes dos
individuos. Nesse segundo nivel hd, portanto, um duplo movimento:
o pesquisador desenvolve a prépria compreensio sobre a compreensao
que as pessoas tém do mundo social. E nesse sentido que Schutz afirma,
conforme mencionado, que o desafio do cientista social é o de interpre-

tar construtos de segundo grau.

Desse modo, a especificidade das Ciéncias Sociais estd no fato de que
suas elaboragoes e seus conceitos sio necessariamente baseados nas elabora-
¢oes e conceitos que os individuos fazem sobre suas experiéncias didrias.

Essa afirmacio deixa em aberto, no entanto, uma importante questio
acerca da legitimidade das Ciéncias Sociais enquanto conjunto de postu-
lados 16gicos de natureza cientifica: como ¢é possivel estabelecer principios
objetivos no tratamento da compreensao dos individuos sobre o mundo
que os cerca? Serd que podemos falar em objetividade das Ciéncias Sociais,
uma vez que seu universo de estudo é fundamentalmente baseado nos sig-
nificados subjetivos que os individuos conferem ao mundo social?

Para responder a tais questoes, Schutz retoma a diferenciacio entre os
dois niveis de compreensao. Segundo o autor, os construtos de segundo grau
— através dos quais as Ciéncias Sociais desenvolvem anlises sobre o mun-
do social — seriam construgoes cientificas, ou seja, feitas “de acordo com
as regras de procedimento vilidas para todas as ciéncias empiricas”. Isso
significa que essas construgoes correspondem a elaboragio de esquemas
de tipificagao e classificagio que permitem que o cientista social analise e
compreenda as agdes subjetivas dos individuos.

Portanto, apesar de as Ciéncias Sociais trabalharem com uma meto-
dologia baseada sobre 0 mesmo principio de seu objeto — o principio da
compreensdo —, o fato de elas se pautarem em elaboragées de segundo grau

(ou seja, em compreensoes sobre a compreensao dos individuos) lhes pos-
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sibilita manter cientificidade. Isso porque, a partir dessas compreensoes de
segundo grau, o cientista pode trabalhar com sistemas teéricos e hipdteses
gerais que, como em qualquer metodologia cientifica, permitem observar

diferentes fenémenos através de principios comuns.

Ainteracdo social

Uma vez estabelecidas as especificidades das Ciéncias Sociais como campo
de conhecimento e os principios metodoldgicos através dos quais o mundo
social pode ser cientificamente observado, é preciso atentar para as peculia-
ridades do objeto de estudo do cientista social. O que ¢, afinal, a sociedade?
Quais sao os elementos constitutivos da realidade social a ser compreen-
dida pelo pesquisador? De que maneira podemos relacionar, para efeitos
teéricos e metodoldgicos, os individuos e a sociedade que formam e pela
qual sao formados?

O socidlogo alemao Georg Simmel, considerado atualmente um dos
fundadores da Sociologia, articula uma resposta a essas questoes em torno
da elaboracio de um conceito crucial: o de interacio.

Em termos gerais, podemos definir a interacido como um processo no
qual duas ou mais pessoas agem numa relacio reciproca em determinada si-
tuacdo. Assim, diferentemente do comportamento, que inclui tudo que um
individuo faz (se cogar, estudar, brincar), a interagio tem um componente
essencialmente social que faz com que as agdes sejam baseadas em rrocas
de significados com as demais pessoas envolvidas naquela situagao. Nesse
processo, os individuos influenciam-se reciprocamente. Por exemplo, quan-
do vamos a um restaurante agimos de acordo com nossos pressupostos a
respeito do conjunto de significados que fazem parte desta situagdo social:
recebemos o carddpio, escolhemos o prato, somos servidos, comemos e
pedimos a conta. Além disso, nos vestimos de determinado modo consi-
derado apropriado, nos comportamos a mesa segundo hdbitos aprendidos
anteriormente e falamos com os garcons e outras pessoas presentes no res-
taurante de determinada maneira. Todas essas a¢des se baseiam naquilo
que pensamos que elas significario para as outras pessoas que participam
da situagdo, ou seja, esperamos que nossas agoes sejam entendidas e “res-
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pondidas” conforme o contexto social. E claro que as coisas podem nio
“funcionar” do modo que imaginamos. Podem surgir desentendimentos
ou mesmo conflitos a respeito do comportamento adequado a cada situa-
¢ao. Com isso, os pressupostos que temos a respeito do que deve aconte-
cer em cada situacdo social podem ser modificados na prépria interacio
social.

Todos os dias interagimos com diferentes pessoas, em diferentes situa-
¢oes. Movidos porimpulsos (que podem ser préticos, eréticos, religiosos etc.)
ou por propositos (de defesa, de ataque, de ajuda etc.), estamos em per-
manente convivéncia com outros individuos, influenciando-os e sendo
por eles influenciados de diversas maneiras. Somos entdo recorrentemente
levados a buscar interacoes como meio de satisfazer os mais diversos inte-
resses, criando uma verdadeira rede de relagoes entre individuos. E a essa
rede, resultado da uniao entre individuos e interagio, que Simmel chama
de “sociedade” — uma unidade feita de individuos que, movidos por seus
impulsos e propésitos, estio em constante processo de troca.

Nessa visao, a sociedade nio ¢ algo que existe “acima” dos individuos,
tampouco um mero “‘somatério” de individuos. Simmel afirma que a so-
ciedade existe onde quer que vérios individuos entrem em interagio, o que
revela que, para o autor, a interagao ¢é a prépria esséncia da sociedade, seu
elemento central:

Sociedade ¢, assim, somente um nome para um circulo de individuos que
estdo, de uma maneira determinada, ligados uns aos outros por efeito das
relagbes mutuas, e que por isso podem ser caracterizados como uma unidade
— da mesma maneira que se considera uma unidade um sistema de massas
corporais que, em seu comportamento, se determinam plenamente por meio

de suas influéncias reciprocas [Simmel, 2006:18].

Essa perspectiva aponta ainda para uma visao acerca do lugar dos indi-
viduos como elementos da andlise social: nao devem ser considerados entes
abstratos, isolados, mas sim agentes da interagio. Em outras palavras, os
individuos despontam como elementos da reflexdo sociolégica desde que
sejam tomados em relagio. E nesse sentido que a sociologia deve ser com-

preendida ndo como o estudo da vida dos individuos (o que caberia a Bio-
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logia ou a Psicologia), mas sim como o estudo da realidade social formada
a partir das relagdes por eles estabelecidas.

Tendo em vista que as situagdes determinadas por agdes reciprocas en-
tre os individuos se fazem e desfazem continuamente, de acordo com as
situagdes cotidianas de cada um dos agentes, fica claro que a perspectiva
delineada por Simmel leva a defini¢ao da sociedade como algo maledvel,
sempre inacabado e em permanente movimento.

Vejamos, por exemplo, a dindmica do dia de um estudante: ao sair de
casa para ir a faculdade, tomar um café na padaria, pegar uma condugao e
entrar na sala de aula. Indmeras microintera¢oes, em diferentes situagoes
e com diferentes pessoas, foram estabelecidas e encerradas. Assim, ao to-
mar a sociedade como resultado dessas intimeras e continuas interagoes,
Simmel acaba por defini-la como um processo inesgotével e ininterrupto;
como um constante acontecer, ¢ nao como algo fixo ou acabado — dai ele
preferir mesmo falar em sociagdo, para enfatizar a natureza processual da

vida social.

As formas sociais

Partindo do pressuposto de que as Ciéncias Sociais estudam a sociedade e
que, por sua vez, a sociedade é o resultado do movimento ininterrupto de in-
teracoes, podemos concluir, logicamente, que o cientista social deve se ocu-
par do estudo e da compreensao de tais interagoes. No entanto, sabemos que
a cada minuto incontdveis relagoes sdo feitas e desfeitas, ligando, desligando
e religando inimeras pessoas pelos mais diferentes motivos. Isso nos leva aos
seguintes problemas: como desenvolver um conhecimento objetivo sobre a
sociedade, uma vez que seria impossivel investigar cada uma dessas intimeras
interagdes na sua singularidade para, a partir de seu conjunto, elaborar uma
reflexdao acerca do todo social? Como, entio, abordar cientificamente esse
objeto que se define por seu cardter maltiplo e fluido?

Simmel responde essas questdes propondo que a Sociologia atue a par-
tir de um método que separe, apenas para fins analiticos, o conteiido e as

formas das interagoes sociais.
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Q Os conteiidos (ou matérias) da interagao seriam tudo aquilo que existe
nos individuos (como instintos, interesses, finalidades, inclinagées, esta-
do psiquico etc.) e que os leva a originar agoes sobre outros individuos
ou, ainda, a receber suas influéncias. Os contetidos seriam, em suma,
as motivagdes que provocam a interagio e podem se manifestar como
fome, amor, trabalho, religiosidade, medo etc. No entanto, essas maté-
rias nio tém significado social por si s6, abstratamente. Elas s6 adquirem
significado quando atuam como contetdo de interagoes entre sujeitos.

Q As formas sociais seriam as diferentes maneiras pelas quais os individuos
organizam as intera¢oes, de acordo com a motivacio (o contetido) e
a situagao; as configuragées momentineas de um complexo de movi-
mentos. Simmel dd o nome de sociagdo as formas através das quais os
individuos estabelecem as interacoes do dia a dia. Assim, a sociagao é a
forma, realizada de diversas maneiras, na qual os individuos constituem

uma unidade dentro da qual se realizam seus interesses.

Antes de passarmos 2 avaliagio das possibilidades que essa diferencia-
¢ao entre forma e contetido oferece ao estudo cientifico da sociedade, ¢é
importante lembrar que essa separagdo existe apenas no nivel da abstracio
analitica. Sempre interagimos de determinada forma, movidos por deter-
minado motivo, em rela¢io a determinada pessoa, grupo ou objeto. Por-
tanto, na realidade concreta, essas duas instincias sio indissocidveis: nao
existe forma social desligada de contetido, bem como uma matéria nio
pode se expressar socialmente sem uma forma que a veicule.

Voltando ao exemplo abstrato do restaurante, embora possamos ima-
ginar formas gerais pelas quais as interagdes se desenvolvem nessa situacio
social, a atualizacio dessas formas — isto é, como efetivamente acontecem,
em cada caso — ¢é sempre singular. Cada visita a cada restaurante, por mais
que possa guardar semelhancas, ¢ diferente. Muitas vezes, como ji chama-
mos atengio, a interagdo modifica os pressupostos que tinhamos antes de
entrar nessa situagao.

Um interesse, uma finalidade ou um motivo estao sempre ligados a
uma forma momenténea especifica de interagdo (uma forma social), “em
cuja figura aquele contetido alcanca realidade social” (Simmel, 2006:61).
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Entéo se, como dito anteriormente, ¢ impossivel dar conta da totalidade

das motivagdes que originam cada uma das intera¢des que constituem a

sociedade, cabe a sociologia investir no estudo das formas gerais pelas quais

a unidade social se viabiliza. Ou seja, se 0 objeto da sociologia ¢ a sociedade

propriamente dita, seu método deve privilegiar a compreensao das formas

sociais que, na prtica, ddo corpo a expressio dos contetidos individuais.
E nesse sentido que Simmel (2006:61) afirma:

Separar por abstracio cientifica estes dois elementos, forma e contetido, que
sdo na realidade inseparavelmente unidos; sistematizar e submeter a um ponto
de vista metédico, unitdrio, as formas de interacao ou sociacio, mentalmente
desligadas dos contetidos, que s6 por meio delas se fazem sociais, me parece a

tUnica possibilidade de fundar uma ciéncia especial da sociedade como tal.

A partir dessa frase podemos ver qual é, para Simmel, o propésito e a
peculiaridade de uma ciéncia que tenha por objeto a sociedade: o fato de
ser um estudo determinado nao pela andlise de um contetdo especifico
(como ¢ o caso da Economia, da Teologia etc.), mas pelo estabelecimento
de um ponto de vista que, por meio da abstragio, privilegia a andlise das
formas sociais que fazem com que a sociedade seja possivel. Nesse sentido,
a especificidade da Sociologia estaria na adogao de um método que permite
a separacdo entre os muitos e varidveis contetidos da vida social e as formas
pelas quais os individuos se relacionam.

Essa perspectiva nos permite entender por que Simmel prefere falar em
“sociagao” a propriamente em “sociedade”: se a sociagao, que corresponde
as formas sociais no seu sentido abstrato, é o objeto privilegiado da inves-
tigagao do cientista social, é sobre ela, e nio sobre a sociedade (unido que
resulta daqueles perenes processos de sociagao), que deve recair o foco de sua
atengao.

A perspectiva sociolégica por Simmel estd fundada na compreensio de
que o homem se define por viver em interagio com outros homens. Essa
postura faz com que a proposta teérica e metodoldgica apresentada pelo
autor seja por vezes considerada de natureza microssocioldgica, ji que se
propoe compreender a realidade social a partir dos pequenos movimentos
que se sucedem e acumulam a cada instante (as interagoes), e nao a partir
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de grandes estruturas ou instituicoes — o Estado, as classes sociais, a fa-
milia etc. —, pois elas s3o apenas o resultado, como que “cristalizado”, de
inimeras e recorrentes microinteracoes cotidianas. Trata-se, nas palavras

do préprio Simmel (2006:71), de

descobrir os delicados fios das relagoes minimas entre os homens, em cuja
repeti¢io continua se fundam aquelas grandes formacoes que se fizeram obje-

tivas e que oferecem uma histéria propriamente dita.

Partindo da andlise desses pequenos fios tecidos pelas interacoes, e con-
siderando-os pequenas partes do processo formal mais amplo de sociagdo,
a Sociologia pode, por meio do estudo de instdncias aparentemente tio
insignificantes, descobrir, afinal, o que faz com que a sociedade seja pos-

sivel.

Temas para discussGo

0 Usando o exemplo da ida a um restaurante, como podemos desenvolver
uma perspectiva socioldgica sobre o que acontece nessa situagao social?
Perceber, primeiro, que todos ji temos alguma visdo prévia a respeito
do que deve acontecer na ida a um restaurante; por outro lado, cada
exemplo singular envolve interacoes especificas que podem alterar nos-
sos pressupostos. Aprendemos a classificar e tipificar diversos tipos de
restaurante, diversos motivos pelos quais vamos a um deles, e o que es-
peramos encontrar em cada caso. Explorar também exemplos especificos
de desentendimentos, “gafes”, incompreensées ou aprendizagem sobre
“como se comportar” ou “como as coisas funcionam” num restaurante.
Este exemplo pode ser adaptado para outras situagoes sociais — a ida a
um culto religioso, uma reuniao politica, uma ceriménia finebre, uma

festa de aniversdrio etc.
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SECAO 4 — A construcdo social da realidade?

A questao da realidade social

Na secao anterior vimos como as Ciéncias Sociais se estruturaram em tor-
no do estudo de um objeto — a sociedade —, partindo da observagio e
compreensio de uma dimensao especifica de anélise — a realidade social.
Vimos ainda que a abordagem cientifica de tal objeto tem uma peculiari-
dade: o fato de ele ser previamente dotado de significado para as pessoas
que o constituem. Isso faz com que o cientista social tenha de lidar com
duas dimensées de compreensio, a sua prépria e a dos agentes envolvidos
nas agdes que busca analisar.

Uma vez compreendidos os principios sobre os quais se baseiam as Ci-
éncias Sociais, adentremos agora em uma andlise mais detida acerca do ob-
jeto de estudo. O que ¢, afinal, a “realidade social”? Como, onde e quando
ela se conforma? Quais de suas manifestagdes sio incorporadas ao universo
de interesse das Ciéncias Sociais?

Para responder a tais questoes ¢ preciso retomar a premissa apontada por
Georg Simmel, segundo a qual a Sociologia se ocupa, primordialmente, do
estudo dos individuos em relagido uns com outros. Isso significa que o estudo
da sociedade se define pela atengio as interagies estabelecidas pelos indivi-
duos no curso de sua vida cotidiana, a partir das quais se forma esse todo
continuo que identificamos como “mundo social” ou realidade social. Per-
cebemos, portanto, que o estudo da sociedade se ampara em trés elementos
essenciais e indissocidveis: realidade social, vida cotidiana e interacao.

A compreensio da sociedade como objeto passivel de ser cientifica-
mente estudado demanda, inicialmente, a andlise de cada um desses trés
elementos-base, bem como da relag¢io entre eles. Assumir tal ponto de
partida implica, entre outras coisas, admitir que a sociedade é um produto
humano e que o conhecimento sobre ela — seja ele com propésitos cien-
tificos ou meramente praticos, para efeitos de sobrevivéncia — é um fator

fundamental do processo de constru¢io do todo social. Tal constatacio

3 Texto de referéncia: Berger e Luckmann (2002:46-53).
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pode parecer um tanto abstrata, mas, se a trouxermos para o plano da nos-
sa vivéncia didria, as proposi¢des ficam, certamente, bem mais claras.

Iniciemos com a andlise de um daqueles elementos — justamente o que
parece mais imediato e até mesmo mais concreto entre os trés: a nogao de
realidade. Vocé sabe definir o que é a realidade? Podemos dizer, de maneira
bastante simples, que é aquilo que existe; o que estd ao nosso redor e que,
palpdvel ou nio, sabemos que estd ali. Mas serd que essa defini¢io ¢ sufi-
ciente para entendermos o conceito de “realidade social”?

De acordo com os socidlogos Peter Berger ¢ Thomas Luckmann, em
seu cldssico livro A construgdo social da realidade, a nocio de real deve ser
tomada sempre em relagio a outro conceito: o de conhecimento (Berger e

Luckmann, 2002:11):

Q a realidade é uma “qualidade pertencente a fend6menos que reconhece-
mos terem um ser independente de nossa prépria voligao (ndo podemos
‘desejar que nao existam’)”;

Q o conhecimento é “a certeza de que os fendmenos sao reais e possuem

caracteristicas especificas”.

A realidade aparece, nesse sentido, como produto de uma construgio so-
cial especifica, baseada num corpo de conhecimentos contextualmente deter-
minados que a reconhece enquanto tal. Por exemplo: aquilo que um monge
tibetano toma como “real” pode nao ser “real” para um executivo norte-ame-
ricano, cujo conhecimento remete a um leque de valores e referéncias bastante
diverso daquele vivenciado pelo monge. Seus conhecimentos sio diferentes, o
que acaba por determinar que suas concepgdes de realidade sejam igualmente
diversas. Dai podemos concluir, como ponto de partida, que:

Q tanto a realidade quanto o conhecimento sao relativos (ou nao absolutos);

Q tanto a realidade quanto o conhecimento sdo construidos socialmente;

Q essa construcdo ¢ influenciada pelo corpo de conhecimentos do grupo
que a define.

Por isso, em vez de afirmar a existéncia de uma tnica realidade su: ge-
neris, de existéncia universal e inquestiondvel, as Ciéncias Sociais elaboram
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sua observacgao e sua andlise em torno da ideia de realidade social. Isso
significa que, para o cientista social, a realidade nio é tomada como um
dado em si, mas como algo socialmente produzido e partilhado entre os
diferentes individuos que compéem o grupo ao qual se refere. E importan-
te atentarmos para o fato de que a realidade social deve ser, por definicio,
partilhada, mesmo que de forma conflituosa ou desigual; ou seja, de que
uma crenga individual nio pode, nos termos da andlise socioldgica, ser
tomada como « realidade social.

A partir dessas consideragoes podemos nos perguntar sobre o processo
de conformagio da realidade social de um contexto especifico. Como ela
se estabelece? De que maneira os diferentes individuos de uma mesma
sociedade criam relativo consenso em torno da ideia do que ¢ a realidade?
A partir da obra de Berger e Luckmann, podemos identificar trés etapas
fundamentais a constituicao da realidade social. Sao elas:

0 externalizagio: o estabelecimento de uma realidade social depende de
que os individuos se comuniquem fisica e mentalmente com outras pes-
soas de sua sociedade; ou seja, de que haja interagao;

0 objetivagio: a realidade social se forma a partir do momento em que os
significados subjetivos se tornam coisas factiveis, objetivas. Por exemplo:
o papel-moeda passa a carregar objetivamente o valor que lhe é conferi-
do de acordo com um sistema subjetivo de atribui¢o;

0 internalizagdo: a realidade social se cristaliza quando os individuos a
ela referidos incorporam os significados objetivados (como o valor do
papel-moeda) as suas estruturas subjetivas (consciéncias), fazendo com
que tais significados conduzam suas agdes no processo de interagdio.

A externalizacdo, a objetivagio e a interiorizagao funcionam como um
ciclo ininterrupto, através do qual a realidade social é incessantemente pro-
duzida e reproduzida pelos membros da sociedade. No entanto, o esquema
acima proposto deixa ainda aberta a seguinte pergunta: como os significa-
dos subjetivos se transformam em “coisas” objetivas? Ou, em outras pala-
vras, por que o mundo social parece real para as pessoas que dele participam?

Essa questdo nos leva diretamente 4 andlise do segundo elemento so-
bre o qual se ampara o estudo da sociedade: a vida cotidiana. Conforme
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destacam Berger e Luckmann, a realidade social corresponde a realidade da
vida cotidiana e é produto direto do conhecimento que rege a conduta dos
individuos em sua vivéncia didria. Ou, nas palavras dos autores (Berger e

Luckmann, 2002:36),

[0o] mundo da vida cotidiana nio somente ¢ tomado como uma realidade certa
pelos membros ordindrios da sociedade na conduta subjetivamente dotada de
sentido que imprimem a suas vidas, mas é um mundo que se origina no pen-

samento e na a¢ao dos homens comuns, sendo afirmado como real por eles.

Por isso, ainda de acordo com os autores (Berger ¢ Luckmann, 2002:

40-41),

A realidade da vida cotidiana é admitida como sendo a realidade. Néo requer
maior verificagdo, que se estenda além de sua simples presenca. Estd simples-
mente af, como facticidade evidente por si mesma e compulséria. Sei que é

real.

Isso significa que ¢ na esfera da vida cotidiana, no 4ambito das micror-
relagoes e interagoes didrias, que a realidade social passa a atuar como um
repertério vélido e concreto para seus usudrios, engendrando infinita-
mente os processos de externalizagdo, objetivacio e internalizagao. Nesse
sentido, a vida cotidiana corresponde a prépria realidade para os indivi-
duos que dela participam. Isso porque, independentemente das crengas
e certezas individuais, no universo da interagao cotidiana existe uma rea-
lidade primordial, uma realidade previamente ordenada e objetivada, da
qual participam os mais diversos membros daquela sociedade. O mundo
da vida cotidiana se apresenta tao real para mim quanto para os outros;
¢ um mundo em comum.

Essas caracteristicas fazem com que a realidade da vida cotidiana seja
apresentada a cada um de nés como um mundo intersubjetivo, ou seja,
um mundo do qual participamos juntamente com outras pessoas. Quando
sonhamos, por exemplo, vivenciamos uma realidade cujos significados di-

zem respeito apenas a nossa consciéncia individual, o que nio acontece nas
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atividades que tomam lugar no nosso dia a dia. Nas a¢oes cotidianas, ape-
sar de agirmos conforme motivagbes préprias, subjetivas, estabelecemos
interagoes feitas a partir de padroes comuns de conduta, cujos significados
fazem parte de uma realidade compartilhada.

E importante perceber, no entanto, que esse cariter coletivo da reali-
dade cotidiana — que faz dela # realidade social — nao se traduz numa
homogeneizagao das percepgoes dessa mesma realidade. Cada individuo
tem uma perspectiva sobre o mundo social diferente dos demais, apre-
endendo os elementos a seu redor conforme um “aqui” e um “agora” que
dizem respeito apenas a sua vivéncia subjetiva. Justamente por se constituir
num mundo feito de subjetividades em constante didlogo e negociagio, es-
tabelecidas conforme um conhecimento e uma linguagem comuns, a vida
cotidiana deve ser tomada como uma realidade intersubjetiva.

Mas de que maneira acontecem esses didlogos e negociacoes entre di-
ferentes subjetividades? Como se estabelece essa verdadeira teia intersub-
jetiva de relagoes, sem que seja posta em risco a supremacia da realidade
social (ou da realidade da vida cotidiana)? As perguntas nos levam a anilise
do terceiro elemento-base ao estudo da sociedade: a interacdo. Veremos, na

préxima secdo, de que forma Berger e Luckmann abordam essa questao.

SECAO 5 - Interacao social, tipificacdo e institucionalizacao*

Interacdo social e tipificacGo

Partindo do principio de que a realidade social de que trata a Sociologia
corresponde a realidade da vida cotidiana, e que esta, por sua vez, se define
por ser partilhada entre ex e os outros, resta saber de que modo os outros sio
experimentados na vivéncia didria de cada membro da sociedade. Em ou-
tras palavras, para compreendermos a realidade social que tomamos como
objeto de estudo, ¢ preciso pensar sobre as interagoes por meio das quais os

individuos constroem sua realidade cotidiana.

#Texto de referéncia: Berger e Luckmann (2002:77-95).
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Berger e Luckmann sugerem abordar essa questao através da andlise de
duas formas elementares de relagio eu-outro, e que representam os dois
polos de um mesmo continuo: as interacoes face a face e as interagoes de
anonimato.

De acordo com os autores (2002:47), “a mais importante experiéncia
dos outros ocorre na situacio de estar face a face com o outro, que é o caso
prototipico da intera¢io social”. Nesse tipo de relagao, duas ou mais pessoas
compartilham um mesmo presente, contrapondo, simultaneamente, seus
“aqui e agora”. H4 uma negociagio direta de subjetividades. Por exemplo,
no caso de uma conversa entre A e B, em que os interlocutores captam as
sucessivas manifestacoes e expressdes do outro a partir de suas impressoes
subjetivas, num processo simultineo e, sobretudo, reciproco: A diz algo
para B que, por sua vez, responde com um sorriso; a reagio provoca um
sorriso em A, o que leva B a fazer um comentdrio; e assim por diante.

No entanto, apesar de as relacoes face a face constituirem o modelo
mais tipico de interagio cotidiana — e serem, portanto, o principal veiculo
do didlogo intersubjetivo que conforma a realidade social —, o fato de se-
rem extremamente flexiveis faz com que elas, por si sés, ndo deem conta de
impor os padroes necessdrios ao estabelecimento de uma estrutura social
(ou de uma realidade comum aos integrantes daquela sociedade). Quando
conversamos com alguém, oferecemos e recebemos continuamente ind-
meros significados subjetivos, o que faz com que nossas impressoes sobre o
outro possam variar inimeras vezes ao longo da interagao. Numa situacio
face a face é comum, por exemplo, mudarmos nossa opinido prévia sobre
alguém, o que nos leva a rever a expectativa inicial com a qual nos aproxi-
mamos daquela pessoa.

De que maneira, entdo, a realidade da vida cotidiana se mantém como
algo vilido e compartilhado entre os muitos membros de um grupo? Como
¢ possivel identificar um padrio de realidade social se sua substincia mais
imediata — as interacoes face a face — sao tao suscetiveis a mudancas?

Berger e Luckmann respondem a tais questoes afirmando que todas
as interagoes sio mediadas por esquemas tipificadores, que padronizam as
relagoes em curso na vida cotidiana, oferecendo aos interlocutores um cor-
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po predeterminado de conhecimentos através do qual cada um vivencia
a experiéncia do outro. De acordo com os autores (Berger e Luckmann,
2002:49), “[a] realidade da vida cotidiana contém esquemas tipificadores
em termos dos quais os outros sio apreendidos, sendo estabelecidos os
modos como lidamos com eles nos encontros face a face”.

Isso significa que, antes mesmo de entrar em contato com o ouro, temos
prenogoes socialmente compartilhadas que nos levam a vé-lo inicialmente
como um “tipo”, no sentido de ser representante considerado “tipico” de
um grupo que tornamos mais homogéneo do que as intimeras variagoes
existentes na realidade para que possamos melhor compreendé-la. Assim,
quando estabelecemos uma interagio com alguém que nio conhecemos,
nos apegamos a classificacoes como “mulher”, “homem”, “velho”, “estu-
dante”, “comerciante”, “adolescente”, “europeu”, “caipira” etc., moldando
nosso comportamento conforme o que acreditamos ser as caracteristicas da
categoria atribuida ao interlocutor.

Desta maneira, o outro é sempre percebido de acordo com tipificacies
socialmente construidas, que atuam como “padronizadores” do que acon-
tece na vida cotidiana. No entanto, apesar de os esquemas tipificadores
afetarem continuamente nossas interacoes, ¢ importante perceber que
também sdo passiveis de ser alterados no préprio curso da intera¢io. Pode-
mos, por exemplo, nos dirigir a alguém por nés tipificado como “velho” e,
ao longo da conversa, perceber que o interlocutor nio se encaixa bem nas
caracteristicas que atribuimos a categoria inicialmente imputada a ele. Da
mesma forma, somos apreendidos pelos ouzros como tipos e podemos, no
decorrer da interagao, modificar o esquema segundo o qual fomos inicial-
mente classificados.

Isso mostra que os esquemas tipificadores estdo em didlogo constante e
reciproco, fazendo com que a realidade social seja incessantemente nego-
ciada e construida no curso das interagoes face a face.

E o que acontece com as tipificagdes no caso das interagdes marca-
das pelo anonimato, ou seja, aquelas em que o outro é percebido como
um “mero contemporineo”, alguém com o qual compartilho apenas um
mesmo tempo e espago? Os autores afirmam que, na impossibilidade da

negociagao direta proporcionada pela interagao face a face, as tipificagoes
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se tornam progressivamente anonimas, passando a se referir a tipos cada
vez mais genéricos. Apesar de toda tipificacdo ter, naturalmente, um grau
de “anonimidade” inicial (através do qual moldo meu comportamento
imediato com relagio aos outros), as relagoes travadas no contato direto
permitem que os tipos sejam flexibilizados e até mesmo alterados. Jd nas
interacoes marcadas pela distAncia, ou mesmo pela fugacidade, nas quais
nao existe contato direto e/ou prolongado com a subjetividade do outro, as
tipificagbes tendem a se manter mais genéricas e estdticas. Dai surgem ti-
pificagdes como, por exemplo, “os ingleses sao pontuais”, “os paulistas sao
apressados”, “os baianos sao preguicosos”, “as mulheres dirigem mal” etc.

Berger e Luckmann nos chamam ainda a aten¢o para o fato de que tais
tipificagbes derivam de diferentes graus de anonimato: hd aquelas pessoas
com quem encontro regularmente sem que, no entanto, estabeleca uma
relagio direta mais profunda (como o gar¢om de um bar que frequento ou
um colega da faculdade com o qual nunca conversei); aquelas com quem
encontrei uma vez e é pouco provavel que volte a encontrar (como um pas-
sageiro sentado ao meu lado no 6nibus); ou ainda aquelas cuja existéncia
me ¢ bastante concreta, apesar de muito distante (como o presidente dos
Estados Unidos ou um astro do futebol).

Nesse sentido, a realidade social da vida cotidiana, enquanto cons-
trugao intersubjetiva, é percebida pelos membros da sociedade como um
“continuo de tipificagdes, que se vio tornando progressivamente anénimas
a medida que se distanciam do ‘aqui’ e ‘agora’ da situagao face a face” (Ber-
ger e Luckmann, 2002:52). Vejamos, agora, de que maneira as tipificagdes
conseguem operar padronizagoes aceitas pelo todo social, de modo a cons-
tituir, a partir das interagoes cotidianas, a “estrutura social” de um grupo.

Interacao social e institucionaliza¢Go

Pare por um minuto e reflita sobre seu dia a dia. Quantas das suas agoes
sao repetidas cotidianamente, feitas da mesma forma, numa agio quase
automdtica? A essas atividades frequentemente repetidas de acordo com

um padrao chamamos “hibito”, e elas podem permear tanto as acoes so-
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ciais quanto as individuais. Em suma, podemos dizer que toda atividade
humana estd sujeita ao hdbito.

Mas qual o papel social do hébito? Por que o incluimos de maneira tio
profunda em nossas vidas cotidianas? Pensemos em uma situagao bastante
trivial: os atos que se sucedem entre 0 momento em que acordamos e a sai-
da para a faculdade. Do vestir-se até o escovar os dentes, passando pelo café
da manhi, cada uma dessas atividades pode ser feita de indmeras maneiras
distintas. Quando realizamos cada uma dessas agoes de acordo com um
hébito jd previamente estabelecido, estreitamos sobremaneira o leque de
opgoes, livrando-nos da carga de, diariamente, tomar decisoes sobre como
proceder em cada uma das etapas da rotina matinal.

O hébito fornece um padrio a partir do qual os agentes aprendem “como
as coisas s0”, sem que cada situacio tenha de ser definida de novo, etapa
por etapa, cada vez que acontece. Portanto, podemos dizer que, diante das
situagdes apresentadas no decorrer da vida cotidiana, recorremos a um “es-
toque” social de conhecimento que fornece os esquemas tipificadores para as
principais rotinas que preenchem o dia a dia. Isso significa que as tipificacoes
nio se restringem ao Ambito das interacdes sociais, valendo também como
instrumento de padronizacio de acontecimentos e experiéncias.

E a esses processos de formagio de hdbitos que Berger e Luckmann de-
nominam znstitucionalizacio; ou seja, afirmam que as instituigdes tém ori-
gem na tipificagio de a¢oes habituais. Vejamos abaixo quais sao, de acordo

com os autores, as principais caracteristicas dessas instituicoes.

Q Devem ser acessiveis a todos os membros do grupo social em questdo. Sao,
portanto, necessariamente partilhadas e tém no principio da reciproci-
dade um elemento fundamental.

Q Tipificam os atores e as agoes individuais. Isso significa que os atores en-
volvidos na institui¢do serdo tipificados de acordo com suas regras, o que
se refletird nas agdes que cada um desenvolvera.

Q Implicam historicidade. Ou seja, sao criadas ao longo de uma histéria
compartilhada pelos membros do grupo

Q Implicam controle social. Estabelecem padrées predefinidos de conduta

humana, exercendo, assim, controle sobre os individuos.
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Uma vez obedecidos esses quatro principios, as acoes tipificadas passam
a atuar como instituigoes sociais. As rotinas que abrigam tais agdes sao,
entdo, tidas como “certas” e “naturais’ pelos atores, que as praticam de
forma quase automdtica, conferindo-lhes baixo indice de atencio. E
importante também entender o processo através do qual as institui¢des se
consolidam, deixando de ser uma entre as tantas op¢oes para figurar como
a maneira correta de fazer tal coisa. Segundo os autores, as instituigoes se
cristalizam a medida que se repetem e vao, pouco a pouco, abarcando um
naimero cada vez maior de pessoas em seus padroes de conduta, chegando
a atuar sobre diferentes geragoes. Conforme ganham historicidade, as ins-
tituigoes passam a ser experimentadas como algo que existe para além dos
individuos, como se possuissem vida prépria.

Com isso, as institui¢oes e os hdbitos que a compdem, a0 serem toma-
dos como algo “natural” e mesmo “automadtico” por seus agentes, acabam
por apresentar um forte cardter coercitivo, jd que parecem existir indepen-
dentemente de suas a¢des. Quando nasce uma crianga, o mundo que lhe é
apresentado pelos pais parece uma realidade j4 dada e, portanto, o mundo
social se apresenta a ela como algo pronto, com padrdes de conduta jd es-
tabelecidos e dentro dos quais ela deverd se socializar. E nessa perspectiva
que Berger e Luckmann defendem que s6 é possivel falar em um “mundo
social” no sentido de uma realidade ampla e dada, com a qual o individuo
se defronta de maneira andloga a realidade do mundo natural.

O mundo institucional é, portanto, vivenciado na experiéncia cotidiana
como uma realidade objetiva. Dessa forma, as institui¢ées, bem como na
defini¢io de “realidade” apresentada no inicio do capitulo, sdo fendmenos
que reconhecemos ser independentes de nossa vontade; ou seja, sio exte-
riores ao individuo e resistem a suas tentativas de alterd-las ou de ignord-
las. Ou seja, as instituicoes sao parte fundamental daquilo que chamamos
de “realidade social”.

Mas nio podemos perder de vista que, apesar da “naturalidade” com
que as institui¢des se apresentam como fatos reais aos individuos, elas sao
parte do mundo social e, portanto, produto das interagoes humanas. Nesses

termos, os autores alertam para o fato de que o processo de institucionali-



43

UNIDADE I — O MuNDO DAS CiENCIAS SOCIAIS

zagao origina um paradoxo “que consiste no fato de o homem ser capaz de
produzir um mundo que em seguida experimenta como algo diferente de
um produto humano” (Berger e Luckmann, 2002:87).

Diante da armadilha da naturaliza¢io proporcionada pela instituciona-
lizacdo de determinadas tipificacoes, cabe ao cientista social ter em mente
que a relagao entre 0 homem (produtor) e o mundo social (seu produto) ¢
essencialmente dialética. Em outras palavras, o cientista social deve olhar
para o homem e para o mundo social ciente de que atuam reciprocamente
um sobre o outro. Nao podemos, portanto, refletir separadamente sobre
as estruturas sociais e a consciéncia individual, uma vez que sio instincias
intrinsecamente relacionadas e constituem, ambas, fatores de igual impor-

tAncia no processo de construgao social da realidade.

Tema para discusséo

0 Utilizando como base a ideia de zipificagio apresentada por Berger e
Luckmann, pesquise em matérias de jornais e revistas exemplos de tipifi-

cagoes sobre individuos ou instituicoes.

SECAO 6 — Max Weber e os tipos ideais de dominacao®

Sobre o rigor na ciéncia

O escritor argentino Jorge Luis Borges (1889-1986), autor de uma das
mais importantes obras da literatura moderna, escreveu um pequeno po-
rém muito interessante conto, “Do rigor na ciéncia’:

Naquele Império, a Arte da Cartografia alcancou tal
Perfei¢ao que o mapa de uma tnica Provincia ocupava
toda uma Cidade, e o mapa do Império, toda uma
Provincia. Com o tempo, esses Mapas Desmesurados
nio foram satisfatérios e os Colégios de Cartdgrafos

levantaram um Mapa do Império, que tinha o tamanho

5 Texto de referéncia: Weber (1979:128-141).
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do Império e coincidia pontualmente com ele. Menos
Afeitas ao Estudo da Cartografia, as Geragdes

Seguintes entenderam que esse dilatado Mapa era Intcil
e ndo sem Impiedade o entregaram as Incleméncias do
Sol e dos Invernos. Nos desertos do Oeste perduram
despedagadas Ruinas do Mapa, habitadas por Animais e
por Mendigos; em todo o Pais, no hd outra reliquia das
Disciplinas Geogréficas.

(Obras completas, v. 2, Sao Paulo: Globo, 2000)

O conto de Borges trata dos limites do conhecimento em geral, da ci-
éncia em particular, e da impossibilidade de atingirmos um conhecimento
que seja uma reproducio perfeita, uma cépia da realidade. Para Borges, a
ciéncia nio deve pretender coincidir pontualmente com a realidade. Ela
implica sempre um movimento de redugio, de selecio e exagero de de-
terminados aspectos. SO dessa forma o “real” pode ser intelectualmente

apreendido.

A ciéncia social weberiana

O conto de Borges e aquilo que foi discutido nos capitulos anteriores so-
bre as Ciéncias Sociais como ciéncias da compreensdo e os processos de
tipificagio e institucionalizacio inerentes a vida em sociedade ajudam-nos
a melhor compreender a perspectiva sociolégica adotada pelo socidlogo
alemao Max Weber.

Weber foi um dos “pais fundadores” da disciplina. Sua grande contri-
buicao 2 disciplina foi o desenvolvimento de um olhar sobre a sociedade,
cujo enfoque recai sobre a a¢ao social, rejeitando a exterioridade do cien-
tista social em relagao ao seu objeto de estudo.

Considerada conduta humana dotada de sentido, a agao social é o ob-
jeto privilegiado da Sociologia de Weber, que leva ao centro da reflexao a
instAncia da subjetividade. Isso significa que, na Sociologia weberiana, a so-

ciedade ndo “paira” sobre os individuos nem lhes ¢ superior. A organizacio
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social, nas suas regras e normas, ¢ vista como resultado de um conjunto
complexo de a¢oes nas quais os individuos escolhem distintas formas de
conduta.

E importante lembrar que nem todo comportamento pode ser
qualificado como agdo social — portanto como objeto sociolégico —,
mas apenas aquelas condutas as quais o ator atribui um significado (ou sen-
tido) préprio, relacionando-o com o comportamento das demais pessoas,
ou seja, com o mundo social. Por exemplo, quando uma pessoa pisca sem
intengio (por um tique nervoso ou por causa de uma irritagao nos olhos)
nio existe uma conduta socialmente significada; por outro lado, quando
alguém pisca um dos olhos com o intuito de comunicar-se silenciosamente
com seu interlocutor existe um simbolismo socialmente reconhecido na
piscadela, que, nesse caso, constitui uma agao social passivel de andlise pelo
pesquisador.

Em outras palavras, para Weber a Sociologia é uma ciéncia que procura
entender a ac¢do dos individuos enquanto conduta socialmente significada.
Por isso, ele toma o individuo e suas agdes como chave privilegiada da ana-
lise, evidenciando o ponto de partida para a sua Sociologia: a compreensio
do sentido que a pessoa atribui 4 sua conduta, inevitavelmente referida ao
contexto temporal e espacial do agente. E justamente essa énfase sobre a
compreensao dos sentidos conferidos pelos atores a a¢do social que faz com
que a perspectiva weberiana seja considerada “sociologia compreensiva” ou

“sociologia da agao”.
Weber e a objetividade nas Ciéncias Sociais

O dominio do trabalho cientifico nio tem por base as conexoes “objetivas” entre

as ‘coisas” mas as conexées conceituais entre os problemas [Weber, 1992:121].

O compromisso da Sociologia weberiana recai sobre o estudo de “ho-
mens reais” que agem em condigdes sociais e momentos histéricos defini-
dos. Isso fica claro em sua afirmagao de que a Ciéncia Social que pretende

praticar é uma “ciéncia da realidade”. Fica assim explicita sua preocupa-
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¢a0 com a andlise de realidades empiricas concretas, tornadas significativas
por agentes historicamente situados cujas agdes compdem a totalidade do
mundo a ser compreendido.

Tais caracteristicas revelam a ponte entre universo tedrico e realidade
social que perpassa todo o pensamento de Weber, para quem nenhum fe-
némeno pode ser explicado por sua esséncia abstrata. Sao os agentes con-
cretos, historicamente localizados e agindo conforme valores diversos que
constroem, de modo mais ou menos consciente, tudo o que ¢é social e
culturalmente significativo. Na andlise de Weber, categorias conceituais
socioldgicas como Estado, na¢do ou familia sao formuladas tendo em vista
sua relagdo com as agbes sociais concretas.

Com essa postura, Weber abre as portas da Sociologia ao universo sub-
jetivo das motivagoes e valores individuais sem, no entanto, perder de vista
o cendrio mais amplo da sociedade como um todo.

Mas como manter o postulado cientifico numa Sociologia que parte
fundamentalmente da anélise das agdes das pessoas?

Antes de responder a essa pergunta nos termos de Weber, é preciso
reforar que, para ele, nio hd neutralidade no conhecimento sociolégico,

pois:

O os fatos sociais nio sao coisas. Sao acontecimentos que o cientista perce-
be e tenta desvendar;

0 todo cientista age guiado por seus motivos, por sua cultura, por sua tra-
di¢do. E impossivel descartar-se completamente de suas prenogoes, mas

apenas controls-las.

Weber nao hesita em afirmar que é possivel desenvolver um conheci-
mento objetivo, cientifico, sem abrir mao do postulado de que a andlise
socioldgica sé é vidvel se referida a valores e interesses. O autor lembra,
ainda, que esses mesmos valores e interesses nao podem ser entendidos e
classificados segundo critérios objetivos. Estarfamos, portanto, diante de
um impasse: se 0 objeto da sociologia é assumidamente subjetivo, como extrair

dele uma compreensio que responda as ambigoes objetivistas da ciéncia?
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Weber nao encontra a solugao para essa questao na eliminacio de toda
e qualquer referéncia a valores ou pela busca por um olhar imparcial. Tam-
pouco resolve o problema hierarquizando ou escolhendo um entre os mui-
tos valores e interesses em jogo como o mais verdadeiro ou legitimo. Com
essas negativas, tira das Ciéncias Sociais qualquer proposicao que busque
definir de modo geral qual a 16gica da histéria, qual o sentido estrutu-
ral da sociedade ou qual a dinAmica dltima das a¢oes individuais. Aceitar
isso levaria a suposi¢ao de uma realidade atemporal e naturalmente dada,
subjacente e determinante dos fendmenos empiricos. Weber nao acredita
nesses determinantes e defende que nao seria possivel defini-los de modo
objetivo, verificdvel segundo as regras da ciéncia.

A resposta de Weber a aparente contradi¢io do problema da objetivi-
dade do conhecimento sociolégico se situa no plano metodolégico. £ na
metodologia que a Sociologia weberiana encontra instrumentos para que
o cientista possa estudar fendmenos particulares e subjetivos sem perder
a referéncia ao todo social e ao processo histérico. O principal e mais co-
nhecido instrumento metodolégico de Weber ¢ o tipo ideal, que responde

a duas funcgoes:

0 selecionar e explicitar a dimensao a ser estudada do objeto em andlise;
0 apresentar a dimensao selecionada de forma “pura”, livre das suas parti-

cularidades concretas.

Com o método de “construcio de tipos ideais”, Weber parte da agio
social, sua unidade analitica bdsica, para alcancar unidades l6gicas mais
abrangentes. Os tipos ideais surgem entao como guia de orientagio ao
cientista na compreensio da agao social, fazendo do mérodo a condicio de

cientificidade da Sociologia weberiana.
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Os tipos ideais

Weber parte da premissa de que o mundo conceitual nunca poderd dar
conta do mundo real, mas apenas fornecer bons instrumentos para com-
preendé-lo. Foi com esse principio que desenvolveu o tipo ideal (ou /deal-

typ, no original em alemao) como solugao para o debate entre:

0 uma ciéncia social de tendéncia individualista e particular;
0 uma ciéncia social positivista, preocupada em descobrir leis cientifi-
cas gerais aplicdveis a dindmica da sociedade.

Os tipos ideais aparecem entao como mediagio conciliadora entre os
dois polos da andlise socioldgica: o geral e o particular.

A ferramenta do tipo ideal aplica-se, portanto, as multiplas situagoes
concretas da realidade social — tdo diversas e mutdveis — sem perder sua
dimensao particularizante. Nas palavras de Weber, a constru¢io de tipos
permite trabalhar uma abstragao que converte a realidade num objero cate-
gorialmente construido.

Nessa sua relagio instrumental com o mundo real, os tipos ideais sio
concebidos a partir de caracteristicas selecionadas de um dado fen6meno
sem, no entanto, assumir a totalidade dos tracos de um caso particular.
Isso significa que o tipo ideal nao opera através da eleicao de um modelo
j pronto existente na realidade como exemplo ou metonimia, tampouco
se confunde com uma proposta de perfeicdo, de dever ser ou mesmo
uma descri¢io da média. Em suma, o uso do tipo ideal como método de
apreensao e interpretagio de fendmenos sociais propée reunir elementos
comuns a maioria dos casos observados, de modo a, de certa maneira,
acentud-los e “exagerd-los”. Assim, busca-se construir um modelo concei-
tual inexistente no plano do real, porém verossimil enquanto ferramenta

cientifica que auxilie a compreensao da realidade.

Obtém-se um tipo ideal mediante a acentuagio unilateral de um ou vérios
pontos de vista, e mediante o encadeamento de grande quantidade de feno-
menos isoladamente dados, difusos e discretos, que se podem dar em maior

ou menor nimero ou mesmo faltar por completo, e que se ordenam segundo
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os pontos de vista unilateralmente acentuados, a fim de se formar um quadro
homogéneo de pensamento. Torna-se impossivel encontrar empiricamente na
realidade esse quadro, na sua pureza conceitual, pois se trata de uma utopia. A
atividade historiogréfica defronta-se com a tarefa de determinar, em cada caso
particular, a proximidade ou afastamento entre a realidade e o quadro ideal
[...] Ora, desde que cuidadosamente aplicado, esse conceito cumpre as fungoes

especificas que dele se esperam, em beneficio da investigagdo e da representa-

¢ao [Weber, 1986:1006].

Por essas caracteristicas, o tipo ideal, enquanto método, apresenta sig-
nificativas vantagens sobre conceitos excessivamente generalizantes ou abs-
tratos e também sobre os inimeros exemplos histéricos especificos. Ao
condensar generalidade e particularidade, o instrumento weberiano pode
ser usado tanto na reflexdo sobre fendmenos amplos e supra-histéricos
(como o capitalismo) quanto na leitura de contingéncias especificas (como
a relagao entre a ética do protestantismo na sua relagio com o desenvolvi-
mento do capitalismo moderno).

Uma vez expostos o objeto e o método por exceléncia da Sociologia
weberiana (a agio social e a construgao de tipos ideais, respectivamente),
podemos partir de uma construgao tipolégica do préprio autor para exem-
plificar como essas duas dimensoes interagem na sua proposta de anilise
social. Ao dividir as ages sociais entre os quatro tipos a seguir, Weber d4
uma amostra de como seu instrumento conceitual pode ser empregado na
investigacio de fendmenos particulares de modo a proteger o pesquisador

de se perder em meio a infinidade de seus aspectos concretos.

Q Agdo racional relativa a um objeto (zweckrational): ¢ uma acio concreta
com fim especifico e se caracteriza pela escolha racional de meios ade-
quados para alcangd-lo. O critério para selecao dos meios é exclusiva-
mente a capacidade de realizagao do objetivo tragado, e, nesse sentido,
qualquer meio ¢ vélido desde que eficiente. Exemplos: o engenheiro que
constréi uma ponte; o empresirio que visa multiplicar os lucros etc.

Q Agdo racional relativa a valores (wertrational): ao contrdrio do tipo an-

terior, aqui o fim a ser alcancado é um valor que pode ter contetdo éti-
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co, moral, religioso, politico ou estético. A agao ¢ guiada racionalmente
pelos valores que a orientam e, desde que fiel a eles, 0 comportamento
é valido por si mesmo. Esse tipo de a¢io social pode pender para a irra-
cionalidade conforme o nivel de adesao do ator a valores absolutos, uma
vez que seu objetivo tltimo é o de permanecer fiel 2 honra. Exemplos: o
politico que prefere perder as elei¢des a renegar sua ideologia; o soldado
que decide morrer em combate para nio se entregar ao inimigo etc.

Q Agdo afetiva (affektual): esse é um tipo de a¢do nao racional, mobiliza-
da por emogées imediatas, tais como vinganca, desespero, admiragao,
orgulho, medo, inveja ou entusiasmo. Na agao afetiva o ator segue um
impulso e nio elabora as consequéncias da sua agio. E diferente da “ra-
cional referente a valores” porque, nesta tltima, o agente elabora racio-
nalmente o sentido de sua a¢io de modo que sua conduta seja fiel aos
valores que o mobilizam. A agao afetiva parte de uma reagio emocional
em dada circunstincia e nio em relagio a um objetivo ou a um sistema
de valor. Exemplo: um crime passional.

Q Agdo tradicional (traditional): assim como a a¢io afetiva, a agio tradicio-
nal nio ¢é racional. F ditada pelos habitos, costumes e crengas transfor-
mados em reflexos pela pritica recorrente. Esse tipo de agdo corresponde
a continuidade de uma tradi¢ao por si s6, sem qualquer vinculo direto
com um objeto, valor ou emogio. Exemplo: pessoas que se casam na
igreja e batizam os filhos sem nunca terem sido religiosas, mas apenas

porque “todo mundo” o faz.

Como podemos ver, o tipo ideal nio descreve um curso concreto de
agdo, mas sim um desenvolvimento “objetivamente possivel” da mesma. E
nesse sentido que podemos afirmar que o tipo ideal é um conceito vazio de
contetdo real, motivo pelo qual nio constitui uma hipétese ou uma propo-
sicd0, mas sim um guia para elaboracio de hipdteses e proposicoes. Por essa
razao, ao tipo ideal nao cabem qualificages como “falso” ou “verdadeiro”,
sendo mais adequados adjetivos como “vélido” ou “nao vdlido”, conforme
sua utilidade para a compreensao significativa dos acontecimentos estuda-
dos pelo investigador. Assim, os quatro tipos de agao social descritos sio,

segundo o proprio Weber, puramente conceituais e nao sio encontrados
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na sociedade em sua forma pura. Ao contrdrio, quando analisadas segundo
essa tipologia, as atividades encontradas no mundo social revelam-se con-
figuragoes hibridas com grande fluidez nas fronteiras entre os tipos. Podem
aproximar-se mais ou menos de cada um dos tipos de agao, combinando-
os com mais elementos de um ou de outro.

Em suma, os tipos ideais weberianos sao instrumentos heuristicos (ser-
vem para produzir conhecimento sobre determinado tema). Isso significa
que ndo se confundem com a descri¢o de um aspecto da realidade ou com
um exemplo da mesma. Enquanto fim (e nio enquanto meio), os tipos
ideais auxiliam na descri¢do e na explica¢io do fendmeno analisado, reafir-
mando a premissa weberiana de que a objetividade da pesquisa sociol6gica

estd em seu método e nio na objetividade pura dos fatos.

Um exemplo: os tipos ideais de dominacgdo legitima

Entre as tantas tipologias desenvolvidas por Weber a partir da metodologia
antes descrita, a mais conhecida delas é, sem davida, aquela referente ao
fend6meno da dominacio legitima. Sempre atento as agées humanas e seus
significados sociais e subjetivos, Weber encontrou, no exercicio do poder (e
do seu espelho invertido, a subordinagao), uma riquissima fonte de andlise.
A dominagio, enquanto mobiliza¢io da validade de uma ordem legitima,
¢ onipresente nas organizagoes sociais e se manifesta sob as mais diversas
formas concretas, correspondendo a uma clara mediagio entre os planos
individual e social.

A quem se obedece? Por qué? Qual a natureza e a forma dessa obediéncia?
Essas sao algumas das intimeras questoes enfrentadas pela Sociologia diante
da organizacio politico-social de um grupo. Ao usar o instrumento dos tipos
ideais para abordar essa questao, Weber centrou-se num tnico elemento a
partir do qual problematizou a dominagio como fenémeno carregado de
significado social: a fonte da legitimidade do poder em exercicio.

Antes de passsarmos as descri¢des de cada um dos tipos desenvolvidos
por Weber, é importante destacar como esse autor entende a dominagio
dentro dos pressupostos da sua Sociologia compreensiva. Segundo Weber,

o conceito de dominagao designa a probabilidade de encontrar obediéncia a
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uma ordem de determinado conteiido. Fica claro que essa defini¢ao implica a
existéncia de um dominante e um dominado, numa estrutura fundamen-
talmente relacional que ressalta, mais uma vez, o enfoque weberiano sobre
as malhas de agoes que medeiam a dialética entre o social e o individual.
Assim, ao criar tipos de dominagio legitima, Weber acaba por oferecer
também uma tipologia da subordina¢io, uma vez que a legitimidade e
efetividade da ordem dependem de motivagoes que determinam a vontade
de obedecer. De maneira geral, podemos dizer que a obediéncia a uma or-
dem — e o consequente sucesso da dominagiao — observa dois principios

bdsicos:

0 pode fundar-se em diversos motivos de submissio (interesses, costume
ou afeto);

0 a crenga na sua legitimidade é fundamental ao seu exercicio.

A legitimidade da autoridade da qual emana a ordem a ser seguida é tra-
tada por Weber como uma crenga social compartilhada pelo grupo dispos-
to a obedecer. Nesse sentido, ao submeter-se 4 dominacio de outrem, os
individuos agem conforme essa crenga, que corresponde a uma predispo-
si¢ao a endossar o poder concentrado nas maos dos dominantes. A partir
dessas consideragdes, o autor delineou trés tipos ideais para descrever esse
fendmeno, acentuando deliberadamente certos tracos de cada um deles,

conforme as premissas da sua metodologia.

Q Dominagdo legal: Nesse tipo de dominagao, a legitimidade provém de
um poder abstrato e impessoal. Isso significa que o poder fica funda-
mentalmente ligado a fungio exercida pela autoridade, dissociando-se
da pessoa que a encarna, ou seja, “obedece-se nao a pessoa em virtude de
seu direito préprio, mas a regra estatuida” (Weber, 1979:129). Tipica das
organizagbes modernas, a dominagao legal encontra sua legitimidade na
competéncia e racionalidade com que é feita a administra¢io, mantendo-
se fiel ao principio de que “qualquer direito pode ser criado e modifica-
do mediante estatuto sancionado corretamente quanto a forma” (ibid.,
p 128). Por essas caracteristicas, podemos considerar a dominagio bu-

rocrdtica como a mais pura correspondéncia desse tipo ideal na realida-
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de, uma vez que exalta o profissionalismo como regra de legitimidade.
A estrutura burocrdtica, portanto, viabiliza a dominacio legal, organi-
zando quadros administrativos numerosos e hierarquicamente articula-
dos. Nesse sentido, na dominacio legal, a administra¢io é tomada como
um trabalho profissional, “sem a menor influéncia de motivos pessoais e
sem influéncias sentimentais” (ibid., p. 129), numa dinimica que faz da
disciplina do servigo a base do seu funcionamento. Exemplos: a estrutura
moderna do Estado e do municipio; empresas capitalistas privadas.

Dominagdo tradicional: A legitimidade provém da tradi¢io, como respos-
ta dos seguidores a cren¢a na naturalidade dos poderes senhoriais. Esse
tipo de dominagao pressupée obediéncia a pessoz imbuida de poder, nao
por suas caracteristicas individuais, e sim por sua dignidade enquanto
representante de uma tradi¢io socialmente aceita e reafirmada. Em ou-
tras palavras, aqui a submissdo confunde-se com a fidelidade a um siste-
ma hierdrquico preexistente, baseado numa dinimica feita de “senhores”
e “suditos”. A dominagio tradicional encontra sua manifestagio mais
pura no poder patriarcal, que se guia pelos principios da ética e da boa
vontade, mantendo-se alheio a légica da disciplina, central no tipo legal
de dominacio. Isso pode ser visto na composi¢cao do quadro adminis-
trativo, no qual os servidores sdo frequentemente dependentes pessoais
(familiares, amigos etc.) ou pessoas ligadas ao detentor do poder por
vinculos de fidelidade (como vassalos), deixando claro que, nesse tipo
ideal, a l6gica material prevalece a formal na atividade administrativa.
Exemplos: a familia, o patriarcado rural e o fené6meno do coronelismo.
Dominagio carismdtica: Assim como na dominacio tradicional, também
na carismdtica o poder ¢ pessoal, referido aquele que detém o poder e
nao a instituigao que ele representa. No entanto, se no tipo tradicional a
legitimidade ¢é fruto de uma fidelidade a um sistema, no tipo carismdtico
ela vem das qualidades excepcionais do lider, independentemente de sua
posic¢io estatuida ou de sua dignidade profissional. Ou seja, a domina-
a0 (e a subordinagao) tem cariter afetivo, marcado por uma devog¢io ao
senhor e a seus dotes sobrenaturais (carisma). Esse tipo de dominagao
é, assim, composto por um /ider que ordena e apdstolos que obedecem,

numa dinimica em que a autoridade nio deriva do reconhecimento por
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parte dos submetidos. Com base na fé dos seguidores, a legitimidade do
poder carismdtico nao considera a competéncia racional ou a dignidade
proveniente da tradi¢io, assumindo uma fei¢io extremamente conjun-
tural. Isso significa que, uma vez nascido da excepcionalidade do lider, o
fendmeno da dominagio carismdtica s6 dura enquanto o carisma que o
suscitou for capaz de manter-se vivo e mobilizar a crenga de seus segui-
dores. Em sua forma pura, esse tipo ideal tem cardter autoritdrio e domi-
nador. Exemplos: liderancas religiosas (profetas), politicos demagogos e
caudilhos.

De maneira geral, a obra de Weber, voltada a viabilidade cientifica da
subjetividade sociolégica, busca, em suas muitas facetas e temas, perseguir
uma questdo central: a natureza social do mundo moderno. Diante do
desenvolvimento vertiginoso do capitalismo na Europa — acompanhado
pelo intenso crescimento urbano e, em semelhante medida, pelas trans-
formacoes nas relagdes de trabalho —, Weber se propos desnaturalizar e
problematizar a racionalidade como medida universal das relagées e or-
ganizagoes sociais. Munido do principio da compreensio, o autor alemao
analisou as agdes sociais transformadas, em seu significado, pelo avango
da economia de mercado, que trouxe consigo fendmenos como a indus-
trializagdo, o aparelhamento do Estado e a laicizac¢do da sociedade. Com
essa postura, Weber acabou por dar contribuicdes imprescindiveis ao de-
senvolvimento das Ciéncias Sociais como campo especifico e diferenciado
de conhecimento, além de prover importantes esquemas analiticos para
uma questdo cuja atualidade nunca se esvai: a singularidade da sociedade

ocidental moderna.

Tema para discusséo

0 Tente identificar “tipos ideais” em noticias da midia a respeito de perso-

nagens presentes ou passados da histéria brasileira.
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SECAO 7 — O tipo ideal do “homem cordial” brasileiro®

O Brasil pelo olhar das Ciéncias Sociais

Nas secoes anteriores vimos como as Ciéncias Sociais se consolidaram
como campo autébnomo de conhecimento através do estabelecimento de
métodos e paradigmas proprios ao estudo da sociedade. Deixando um
pouco de lado a abstragao dos conceitos e das premissas metodolégicas,
atentemos agora para nossa propria sociedade: como os trabalhos daqueles
estudiosos, tao distantes de nés no tempo e no espaco, podem ajudar a
compreender nossa realidade? De que maneira aquelas ideias se aplicam a
um estudo sistemdtico da sociedade brasileira?

E impossivel tratar aqui de todos os autores que refletiram sobre o Bra-
sil a partir de um “olhar sociolégico”. Sao intimeros os pensadores que bus-
caram, através de diferentes tradigdes tedricas e principios metodoldgicos,
entender distintas caracteristicas da sociedade brasileira, tentando desatar
verdadeiros nds que historicamente fazem parte da nossa realidade. Como
explicar, por exemplo, a desigualdade social? Quais as condigoes de manu-
tencao de peculiaridades como o clientelismo e, de maneira mais ampla, a
corrup¢ao em nosso sistema politico? Quais sao os determinantes da fragi-
lidade da igualdade garantida por nossa Constitui¢ao Federal? Assim como
as perguntas, as respostas também sao muitas. Por isso nos concentraremos
aqui no exemplo de um autor especifico que, através de um livro seminal,
cunhou um conceito que acabou por se firmar como uma das principais
matrizes interpretativas do Brasil. Trata-se de Sérgio Buarque de Holanda,
no livro Raizes do Brasil, com o conceito de “Homem Cordial”.

Publicado em 1936, Raizes do Brasil foi langado num periodo de grande
mobilizacio politica e social, marcado pela vitéria da Revolugao de 1930.
As transformagdes trazidas pelo fim da Primeira Repiblica (chamada por
muitos de “Velha”) e pela crescente urbanizacio do pais explicitavam ten-
soes sociais e punham na ordem do dia questdes como a estrutura eco-

ndémica brasileira (profundamente marcada pelo conflito entre a 16gica

¢ Texto de referéncia: Holanda (2005).
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capitalista e a produgio agrdria mais tradicional), o futuro da democracia
nacional (frequentemente ameagado pelo perigo do autoritarismo) e, em
termos mais amplos, toda a dinimica social herdada do passado colonial,
patriarcal e escravocrata. Modernidade e identidade nacional passavam a
fazer parte dos debates politicos e intelectuais do periodo, num contexto
que fez surgir alguns dos maiores cldssicos da tradi¢ao de nosso pensamen-
to social. Foi nesse cendrio que vieram a publico autores como Gilberto
Freyre, com a obra Casa grande ¢ senzala (de 1933), Caio Prado Jr., com
Formagdo do Brasil contemporineo (1942), e Sérgio Buarque de Holanda,
com Raizes do Brasil, que rapidamente despontaram como os principais
“intérpretes” do pais, apresentando anilises igualmente inovadoras e de
inestimdvel sofisticacio analitica.

No caso da obra de Sérgio Buarque de Holanda, seu impacto deve-se,

em grande medida, a dois aspectos:

0 o formato ensaistico de seu livro, que trazia poucas citacoes e aderia a
uma l6gica mais livre de articulagio de ideias;

0 o emprego inovador dos principios da Sociologia de Max Weber para
pensar a realidade brasileira, adaptando a metodologia dos tipos ideais a

uma andlise das nossas “raizes” sociais.

E este segundo aspecto que nos interessa aqui, um exemplo de como
autores cldssicos da Sociologia (no caso, Max Weber) podem ser apropria-
dos na tentativa de compreender nossa sociedade. Vale lembrar que pouco
antes de escrever Raizes do Brasil, Sérgio Buarque de Holanda havia passa-
do uma longa temporada na Alemanha, onde teve contato direto com as
obras de Max Weber. Nao ¢ dificil, portanto, entender a grande influéncia
que as ideias do soci6logo alemio tiveram sobre o pensador brasileiro, que
fez delas o ponto de partida metodoldgico para refletir sobre o processo de

formacio de nossa sociedade.
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Raizes do Brasil e a Sociologia do homem brasileiro

Apesar de profundamente comprometido com a perspectiva socioldgica
(e, mais especificamente, com a tradigio weberiana), Raizes do Brasil pode
ser lido, no seu conjunto, como um livro sobre a Histéria do Brasil. Isso
porque o autor busca em nosso passado, em nossas raizes, as origens da
realidade que encontrava no presente, sempre com o objetivo declarado de
apontar caminhos para o futuro desenvolvimento politico e social do pais.
Em outros termos, podemos dizer que Sérgio Buarque de Holanda sugere
uma equagdo na qual, para efeitos metodolégicos, “o conhecimento do
passado deve estar vinculado aos problemas do presente” (Antdénio Candi-
do apud Holanda, 2005:20).

Mas de que maneira o autor leva a cabo esse verdadeiro exercicio de
transposi¢ao temporal? Como a histéria pode ser usada na construgao de
uma reflexdo sociolégica mais abrangente? Sérgio Buarque de Holanda en-
contra resposta para esse desafio epistemoldgico articulando sua andlise em
torno da busca do que acreditava ser a esséncia do homem brasileiro: Quais
s20 as suas origens? Como ele se desenvolveu? Quais suas principais carac-
teristicas? Esse seria, para ele, o caminho para a compreensao da identidade
nacional e, consequentemente, para o desenvolvimento de propostas para
o futuro da nacio.

E a partir dessa perspectiva que o autor entrelaga uma recuperagio da
Histéria do Brasil com os principios da sociologia de Weber, o que fica
claro no fato de toda a andlise empreendida em Raizes do Brasil ser estru-
turada em torno da elaboragao de #ipos ideais — ou, mais precisamente, da
elaboracio de pares de tipos ideais.

De acordo com a reflexao de Sérgio Buarque, o fator “dominante e mais
rico em consequéncias” das origens de nossa sociedade é o fato de sermos
fruto da tentativa de implantacio da cultura europeia além-mar. Isso revela
o papel central que o autor confere ao processo de colonizagio na formagio

do brasileiro, o que fica ainda mais nitido no trecho a seguir:

Somos ainda hoje uns desterrados em nossa terra. Podemos construir obras ex-
celentes, enriquecer nossa humanidade de aspectos novos e imprevistos, elevar a

perfeigdo o tipo de civilizagio que representamos: o certo é que todo o fruto de nosso
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trabalho ou de nossa preguica parece participar de um sistema de evolugio proprio

de outro clima e de outra paisagem [Holanda, 2005:31].

E nesse sentido que Sérgio Buarque recorre a nossa origem mais remo-
ta, a Peninsula Ibérica (que engloba Portugal e Espanha), para identificar
os primeiros tragos do que viria a ser o perfil sociolégico do homem brasi-
leiro. Para definir nossos antepassados de modo a compreender sua atitude
bésica no mundo social, o autor apresenta o primeiro par de tipos ideais
sobre os quais constréi toda a andlise articulada ao longo do livro: o aven-

tureiro e o trabalbador.

0 Aventureiro: tipo ideal representado pelos ibéricos. Movido por valores
como a auddcia, a imprevisdo e a irresponsabilidade, o aventureiro age
de acordo com uma concep¢io espacial do mundo. Nas palavras do autor,
esse tipo ideal se caracteriza por “ignorar fronteiras” e por guiar-se pelo
ideal de “colher os frutos sem plantar a drvore”. Seu imediatismo corres-
ponde a um capitalismo nio racional, que resultou numa colonizagio
feita “com desleixo e certo abandono”.

0 Trabalhador: tipo ideal representado pelos europeus do Norte. Valoriza
a estabilidade, a paz, a seguranca pessoal e o esfor¢o sem perspectiva de
proveito material imediato, agindo conforme uma concepgio temporal do
mundo. O trabalhador é aquele que vé primeiro a dificuldade a vencer, e
nio o triunfo a alcangar.

Sérgio Buarque de Holanda propée essa tipologia baseado no que iden-
tifica como dois diferentes principios de regulacio das atividades dos ho-
mens. Esses principios correspondem, na realidade, a duas éricas distintas:
a catdlica e a protestante, respectivamente associadas ao aventureiro e ao
trabalhador. Para além das peculiaridades propriamente religiosas de cada
uma dessas éticas, o autor se pauta nas suas relagées com o trabalho (e, de
maneira mais ampla, com o capitalismo) para desenvolver cada um dos
tipos ideais apresentados.

De forma resumida, podemos dizer que o trabalhador corresponde ao

tipo ideal dos povos que passaram pela Reforma protestante, que tinha en-
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tre seus principios a exaltagio do trabalho como um meio de aproximacio
do homem para com Deus. J4 o aventureiro — tipo ideal de povos que,
como o portugués, mantiveram o catolicismo profundamente arraigado —,
nao se caracteriza pela valorizagao do trabalho, e por isso mantém uma re-
lacio menos racional com a dinimica capitalista (orientando-se mais pelo
improviso do que pelo cédlculo premeditado). Tal associacio entre a ética
protestante ¢ o desenvolvimento do capitalismo foi desenvolvida de forma
pioneira por Max Weber (em quem Sérgio Buarque de Holanda explicita-
mente se baseia na articulagao do argumento), como veremos mais adian-
te, nas secoes 17 e 18.

E importante lembrar que, como tipos ideais, tanto o “trabalhador”
quanto o “aventureiro” s6 existem no mundo das ideias. Sao representagdes
supraindividuais cujo uso se justifica por seu valor instrumental, metodo-

légico. E nesse sentido que o autor afirma (Holanda, 2005:44):

Entre esses dois tipos nio hd, em verdade, tanto uma oposi¢io absoluta como
uma incompreensao radical. Ambos participam, em maior ou menor grau, de
multiplas combinagées ¢ ¢ claro que, em estado puro, nem o aventureiro nem o
trabalhador possuem existéncia real fora do mundo das ideias. Mas também nao
ha davida que os dois conceitos nos ajudam a situar e a melhor ordenar nosso

conhecimento dos homens e dos conjuntos sociais.

A sociedade brasileira teria, de acordo com esse esquema, nascido como
fruto da ética da aventura, que fez com que o portugués chegasse ao Brasil
em busca de riqueza, “mas riqueza que custa ousadia, nao riqueza que custa
trabalho” (Holanda, 2005:49). Isso explica, entre outras coisas, o cardter
extrativista da economia aqui implantada nos primeiros séculos da colo-
nizagdo, marcadamente comprometido com uma visdo imediatista, sem
planejamentos para o longo prazo.

Mas, como vimos, o tipo ideal do aventureiro representa tanto o portu-
gués quanto o espanhol e, portanto, nio ¢ suficiente para caracterizar so-
ciologicamente o homem brasileiro em suas peculiaridades, jd que se refere

também a colonizacio de toda a América espanhola. Por essa razao, Sérgio
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Buarque de Holanda propée um segundo par de tipos ideais, o semeador e

0 ladyilhador, operando uma divisao dentro do tipo do aventureiro:

Semeador
(Portugués)

Aventureiro
(Ibéricos)

Ladrilhador

Colonizador (Espanhol)

Trabalhador

(Europeus do Norte)

Se o aventureiro e o trabalhador se definem por éticas distintas com
relagao a racionalidade capitalista, o semeador e o ladrilhador sao caracte-
rizados por suas respectivas posturas perante a racionalidade do empreen-
dimento urbano. Isso significa que o critério adotado por Sérgio Buarque
de Holanda no desenvolvimento dessa segunda tipologia baseia-se na ideia

de cidade como instrumento de dominagio colonial.

Q Semeador: Tipo ideal representado pelos portugueses. Caracteriza-se pela
auséncia quase total de planejamento e pelo investimento na “riqueza fa-
cil, quase ao alcance da mao”. O semeador nao vé na coldnia um prolon-
gamento da metrépole, e sim um lugar de passagem vilido apenas como
polo de exploragio comercial. Tal falta de “vontade criadora” se traduziu,
de acordo com o autor, numa coloniza¢io primordialmente litordnea na
qual as cidades nasciam aleatoriamente — como sementes espalhadas. Nao
ha, portanto, no semeador, a perspectiva racional da permanéncia ou da
criagio de uma cultura no territério colonial, donde resultou uma predo-
minancia do mundo rural no desenvolvimento do Brasil colonia.

Q Ladyilbador: Tipo ideal representado pelos espanhéis. Caracteriza-se pelo
investimento no dominio militar, econdmico e politico através da criagio

planejada de nicleos de povoagao. No ladrilhador, o perfil aventureiro do
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primeiro momento da conquista colonial deu lugar 2 “mao forte do Esta-

do”, que se fez sentir no impeto em ordenar e dominar as novas terras, a

partir de um plano inicial, fazendo delas uma continua¢ao da metrépole.

Ao contrario do semeador, esse tipo ideal se define pelo apego i ordem
g

racional e pela determinagio em submeter a natureza s suas vontades. As

cidades espanholas nasciam, assim, da imposicao dos ladrilhos do coloni-

zador sobre a “fantasia caprichosa da paisagem agreste”.

Como podemos ver, esse segundo par de tipos ideais baseia-se na pos-
tura de cada um dos colonizadores perante a urbanizacio, aqui tomada
como uma forma de ocupagio que depende, sobretudo, da vontade e do
empreendimento. Sem perder de vista que o objetivo de Sérgio Buarque
de Holanda ¢é oferecer uma compreensao socioldgica sobre o Brasil através
do estudo tipoldgico do homem brasileiro podemos nos perguntar: qual é,
afinal, a validade interpretativa de tais pares de oposi¢io?

A resposta a essa pergunta é dada no capitulo 5 de Raizes do Brasil, no
qual o autor apresenta o conceito mais conhecido (e certamente um dos

mais empregados) de nossas Ciéncias Sociais: o de Homem Cordial.

O "homem cordial”

Vimos que, para Sérgio Buarque de Holanda, a compreensao da sociedade
brasileira passa necessariamente pelo estudo socioldgico de nossa histéria,
pela busca de nossas raizes socioculturais. Vimos também que, de acordo
com as duas tipologias propostas pelo autor, o Brasil é fruto de uma co-
lonizagio feita pelo tipo ideal do aventureiro e, num segundo plano, do
semeador, ji que ambos correspondem ao portugués (primeiramente como
ibéricos e, depois, nas suas peculiaridades propriamente nacionais). Assim,
podemos deduzir que o “produto final” da histéria brasileira, seguindo a
metodologia adotada na anilise, deve ser uma tipologia que resulte das

caracteristicas de nossos tipos de origem:

Aventureiro ——> Semeador ———=> Tipo ideal do brasileiro
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E nesse sentido que Sérgio Buarque de Holanda desenvolve a ideia de
“Homem Cordial” — o brasileiro tipico, fruto da colonizacio portuguesa
e representante conceitual de nossa sociedade. Mas antes de entendermos
o sentido sociolégico da proposta é preciso atentar ao sentido da expressao
escolhida pelo autor: Por que “cordial”?

De acordo com o senso comum, “cordial” remete a gentileza, polidez,
etiqueta. Mas serd que esses sindnimos sio realmente fiéis a origem da pa-

lavra, ao seu sentido etimolégico? Vejamos:

Cordial provém da palavra latina cordialis, que significa “relativo ao coracio”.
que sig ¢

Cordialis, por sua vez, deriva de cor, que em latim designa “coragio”.

E a esse sentido origindrio que o autor de Raizes do Brasil se refere em
sua conceituagdo, usando a expressio “Homem Cordial” para indicar um
tipo ideal caracterizado por agir de acordo com um “fundo emotivo trans-
bordante”; por guiar-se conforme manifestacoes espontineas. O “Homem
Cordial” ¢, portanto, o exato oposto do homem afeito as boas maneiras e
a civilidade, que contém suas emogoes em nome de rituais e regras de con-
vivio social. A cordialidade, tal como empregada na andlise, sugere, assim,
aversio a reveréncia e 2 impessoalidade e se expressa no desejo permanente
de estabelecer intimidade, pondo os lacos pessoais (ou o coragio) como
intermédio das relagoes.

A cordialidade pode, de tal modo, vir travestida de uma polidez aparen-
te, superficial, que muitas vezes se apresenta como simpatia. Dai derivam
tracos comuns ao estereStipo do brasileiro, como a generosidade, a alegria
e a hospitalidade — usados como mecanismos de aproximacio, de criacao
de intimidade e de quebra de impessoalidade, e que, portanto, s3o mani-
festagdes da cordialidade.

Pensemos no nosso dia a dia. Quais sdo, de acordo com as caracteris-
ticas apontadas, as manifestagoes cotidianas dessa cordialidade analisada
por Sérgio Buarque de Holanda? O autor destaca o emprego recorrente de
diminutivos (“inho”) como meio de familiarizagio com pessoas e coisas;
a tendéncia brasileira 4 omissio do nome de familia (sobrenome) no tra-

tamento social; e, no campo religioso, a informalidade perante o sagrado,
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que “permite tratar os santos com uma intimidade quase desrespeitosa’
(Holanda, 2005:163). Podemos concluir, assim, que o Homem Cordial
caracteriza-se fundamentalmente pela rejeicao as distancias e ao formalis-
mo nas relacoes sociais.

De que maneira, entdo, o Homem Cordial emerge como resultado da
colonizagio realizada pelos tipos do aventureiro e do semeador? Ou, para
pensarmos em termos sociolégicos, o que o Homem Cordial, enquanto
tipo ideal, nos permite inferir sobre nossa sociedade e seus mecanismos?
Uma vez compreendidos a escolha e o significado da expressao usada pelo
autor, busquemos agora entender seu alcance analitico.

O trecho que abre o capitulo “O homem cordial” oferece uma boa dica

sobre o sentido interpretativo adotado na constru¢io do conceito (Holan-

da, 2005:141):

O Estado no ¢ uma ampliacao do circulo familiar ¢, ainda menos, uma integra-
4o de certos agrupamentos, de certas vontades particularistas, de que a familia é
o melhor exemplo. Nio existe, entre o circulo familiar e o Estado, uma gradagio,

mas antes uma descontinuidade e até uma oposicio.

Ora, como vimos anteriormente, a colonizagio do Brasil foi feita a
partir do desleixo do aventureiro e da falta de investimento em dominio
estatal por parte do semeador, numa combina¢io que fez com que nos-
sa sociedade se organizasse precisamente a partir dos interesses familiares,
privados. Deixando de estabelecer uma estrutura politica, econdmica e mi-
litar na col6nia, e reduzindo-a ao szrus de polo comercial, os portugueses
acabaram por nio desenvolver aqui uma esfera publica que tomasse para si
o controle das fungoes do Estado. Ao nio se fazerem presentes como au-
toridade estatal, deixaram vazios os espagos de atuagio do poder publico,
permitindo que fossem ocupados por iniciativas particulares. Tal configu-
ragdo se traduziu na formacio de uma sociedade profundamente marcada
pela dificuldade de distin¢io entre os universos do piiblico e do privado, o que
fez com que a familia assumisse o papel de referéncia moral para além do

Ambito doméstico.
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Dessa forma, as atitudes e principios caros ao universo intimo da fami-
lia acabaram, no caso brasileiro, por transbordar para a esfera publica, fa-
zendo com que o Estado aqui se conformasse a partir de caracteristicas que
deveriam ser alheias 4 sua natureza burocrética. E nesse sentido que Sérgio
Buarque de Holanda sugere a classificacio do Estado brasileiro como “pa-
trimonial”, numa clara alusdo a diferenciago feita por Max Weber entre
burocracia e patrimonialismo, acerca dos tipos ideais de dominagao (ver

secao 6).

Q O patrimonialismo se enquadra no tipo ideal de dominagao tradicional.
Nos estados regidos por esse principio, a gestao politica é tomada por
seus funciondrios como um assunto de interesse particular e a confianca
pessoal é o principal critério para a escolha dos homens que irdo exercer
as funcoes publicas (exemplos: cargo de confianca, nepotismo etc.).

Q A burocracia é o principio ordenador do tipo ideal de dominagao legal.
Nos estados burocréticos os principios ordenadores sao a impessoalida-
de e a racionalidade, e a escolha dos funciondrios ¢ feita de acordo com

suas capacidades préprias.

Como podemos ver, numa sociedade organizada segundo a légica patri-
monial os homens publicos atuam na esfera estatal de acordo com regras e
valores da esfera doméstica, transportando os lacos sentimentais e familia-
res para o ambiente do Estado. Assim, onde deveriam reinar os principios
da racionalidade e da impessoalidade acabam por imperar critérios caros
A cordialidade, nos quais o coragao (e nio a razio) estd no comando das
relagoes sociais.

Vemos, portanto, que o conceito de Homem Cordial se presta & com-
preensio de uma sociedade cuja ordenagio se pauta numa indiferenciacio
fundamental entre publico e privado. Resultado do desenvolvimento pre-
cério e tardio da urbanizacio brasileira (em fungao da légica do semeador),
a cordialidade surge, entio, da preservagao do poder das células patriarcais
(familiares) em 4mbitos que deveriam ser de dominio exclusivamente es-
tatal. O Homem Cordial, tipo ideal do brasileiro e produto sociolégico de

nossa histéria, é, nesses termos, o simbolo de uma sociedade baseada no
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predominio das relagoes humanas diretas, que se traduz numa cultura de
fortes tragos personalistas e patrimonialistas.

Dessa maneira, ao contrdrio do que pode sugerir o sentido mais co-
mum da expressdo, o conceito de Homem Cordial é apresentado como um
traco problemdtico de nossa nacionalidade. Isso porque, ao prezar pelo per-
sonalismo em detrimento as regras abstratas e impessoais, acaba por ferir os
principios da horizontalidade e da igualdade, tao caros ao desenvolvimento
da cidadania e da democracia — e, em termos mais amplos, a consolidagao
de um Estado propriamente moderno e eficaz. Na sociedade do Homem
Cordial, na qual o espago publico é tomado como um prolongamento do
espago privado, fendmenos como o coronelismo, o clientelismo, o nepotis-
mo, o “jeitinho” e a corrupgio poem os interesses pessoais acima do bem
comum.

Escrevendo em 1936, Sérgio Buarque de Holanda acreditava que a
cordialidade seria superada com o avango da urbanizagao, que levaria ao

progressivo desenvolvimento da impessoalidade nas relagoes pessoais (Ho-

landa, 2005:145):

o desenvolvimento da urbanizagio, que nio consiste apenas no desenvolvi-
mento das metrépoles, mas ainda e sobretudo na incorporacio de dreas cada
vez mais extensas 2 esfera da influéncia metropolitana, o homem cordial se
acha fadado provavelmente a desaparecer, onde ainda nio desapareceu de

todo.

A urbanizagdo (fruto direto da industrializagao) seria, assim, um golpe
fatal nas relagoes calcadas na cordialidade, fazendo com que esse tracgo histé-
rico-cultural ficasse esquecido num passado de arcaismo e ruralismo. Pense-

mos sobre o Brasil de hoje. Podemos dizer que a “profecia” se cumpriu?

Temas para discussdo

0 O “nepotismo” na politica seria um exemplo do que Sérgio Buarque de
Holanda fala sobre a dificuldade em se distinguir os dominios do publi-
co e do privado?
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0 A expressdo “Vocé sabe com quem estd falando?” seria caracteristica do
“homem cordial”?

0 Geralmente tendemos a ver apenas o lado negativo da “burocracia”.
Contrastado com o mundo dominado pelo patrimonialismo (no qual
predominam as relagoes pessoais), quais seriam as caracteristicas positi-

vas da burocracia?



A construcao da
identidade social:
relacao entre
individuo e sociedade

0 Conjun¢io entre trajetdria pessoal e tempo histérico: nogao de campo

de possibilidades.

O

O processo de socializagao.

(]

Socializagdo primdria: a familia e a interiorizac¢io da realidade na infin-
cia.

Socializacio secunddria.

Memoéria e identidade social.

Disciplina e enquadramento dos individuos.

Norma, desvio e divergéncia: a imposi¢ao de regras e suas transgres-

soes.
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SECAO 8 — Trajetéria pessoal e tempo histérico’

Individuo e sociedade

Na unidade anterior vimos como o mundo das Ciéncias Sociais se diferen-
cia do universo de conhecimento das Ciéncias Naturais através da delimi-
tagdo de um objeto e de uma metodologia préprios. Vimos também quais
sao as peculiaridades e as premissas de andlise daquilo que conhecemos
como nossa vida cotidiana, e que, para aqueles que estudam a sociedade, se
apresenta como a “realidade social”. Agora, jd mais familiarizados com os
objetos, objetivos e principios que ordenam todo esse campo de conheci-
mento, passemos ao estudo de uma dimensao importantissima dentro das
Ciéncias Sociais: a relagdo entre individuo e sociedade.

Em mais de uma das secdes anteriores, temas como a intera¢io social e a
construgao social da realidade tocaram, ainda que brevemente, na questao
da dialética fundamental que rege a dinimica entre o todo social e os indi-
viduos que dele fazem parte. Nessa se¢io e nas que se seguem exploraremos
essa problemdtica de forma mais detida, atentando para os mecanismos
de construgio da “Identidade Social”, ou seja, analisando os meios pelos
quais os individuos constroem suas memorias, trajetérias e personalidades
individuais, em permanente interagdo com o mundo social ao seu redor.
Comecemos com uma reflexio acerca da relagao socioldgica entre as traje-
térias pessoais e o tempo histérico do qual fazem parte.

Vocé j& pensou como seria ter nascido em outra época? Jd imaginou
como seria viver num tempo de valores e ideias completamente diferente
dos nossos, permeado por possibilidades e opgoes impensdveis para os dias
de hoje? Reflita por um momento sobre como seria viver num mundo no
qual as mulheres eram impedidas de trabalhar, ou até mesmo de estudar.
Ou entio, por exemplo, num tempo em que nio houvesse liberdade de
expressao, ou mesmo numa época de guerra, quando todas as prioridades

ficassem voltadas a garantia de condigoes minimas de sobrevivéncia. Sua

7 Texto de referéncia: Hughes (2005:163-173).
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vida certamente seria bastante diferente, assim como suas vontades, suas
ambicoes e seus projetos. Em resumo, sua identidade social seria inevitavel-
mente afetada pelas condicoes oferecidas por aqueles contextos.

Hoje em dia, por exemplo, uma jovem de 18 anos de idade pode so-
nhar em estudar administracio de empresas, em especializar-se em gran-
des transagoes no mercado financeiro e em trabalhar de sua prépria casa
através da internet. Tais planos sio perfeitamente possiveis num mundo
no qual as mulheres concorrem em condicio de igualdade no ingresso as
universidades, o mercado de acoes mobiliza a economia e, finalmente, um
instrumento como a internet permite que se possa trabalhar em qualquer
lugar onde haja conexdo. Ou seja, em nosso mundo social tal projeto é
perfeitamente vidvel.

Essas consideracoes apontam para algo que, de certa forma, faz parte
do senso comum, mas que, se analisado nos termos de uma reflexao socio-
l6gica, pode nos dar algumas pistas importantes sobre a relacio individuo/
sociedade: o fato de que nossos projetos e trajetdrias nio dependem apenas
de nossas virtudes e desejos, mas estio, em grande medida, condicionados
pelo contexto social do qual fazemos parte.

Essa percepgao a respeito do cruzamento entre trajetéria pessoal e tem-
po histérico nao é nova. Aparece, por exemplo, numa passagem de O prin-
cipe (1513), de Nicolau Maquiavel (1469-1527), um dos mais importantes
livros sobre politica jd escritos. Em seu capitulo XXV, Maquiavel trata da
medida em que nossas vidas sio resultado da conjungio entre a fortuna
(isto ¢, 0 acaso, a sorte, fendmenos que nio dependem de nossa vontade) e
a virtil (literalmente, “virtude”), que corresponde a parcela de livre-arbitrio
de que dispomos: “Julgo poder ser verdade que a sorte seja o drbitro da
metade das nossas agoes, mas que ainda nos deixe governar a outra metade,
ou quase” (Maquiavel, 2010:99). Procuraremos, a seguir, dar uma funda-
mentagao socioldgica a essa percepciao de Maquiavel.

Projetos e campo de possibilidades

Uma vez admitido que o mundo social que nos cerca tem grande influén-

cia sobre nossas vidas, pensemos um pouco sobre como se d4 o processo de
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constituigao da identidade. O que ¢ a identidade de um individuo? Como
ela se conforma? Partindo do principio de que a relagdo entre o individuo
e a sociedade se d4 em termos dialéticos, marcada por uma influéncia re-
ciproca e incessante, nao ¢ dificil perceber porque, para o cientista social,
o estudo da identidade ¢ inevitavelmente remetido ao seu cardter social.
Em outras palavras, podemos dizer que o estudo da individualidade e da
identidade pessoal interessa para as Ciéncias Sociais 2 medida que ela ¢é
considerada produto de um didlogo entre as pulsoes subjetivas de cada um
e as condi¢des oferecidas pela estrutura social dentro da qual se movem.
Por isso, para o cientista social, a identidade é, sobretudo, uma identidade
social.

De acordo com o antropélogo brasileiro Gilberto Velho, essas ques-
toes podem ser entendidas nos termos dos conceitos de projeto e campo de
possibilidades. Utilizadas como instrumentos de andlise, tais nogoes permi-
tem uma aproximagao ao universo das relagdes entre individuo e sociedade
através de uma perspectiva que privilegia sua reciprocidade e, sobretudo,
sua indissociabilidade.

O conceito de projeto pode ser definido, em termos amplos, como uma
“conduta organizada para atingir finalidades especificas” (Velho, 2003:40).
Ou seja, corresponde a um conjunto de agoes individuais articuladas em
torno de um objetivo mais ou menos claro para seu agente. Apesar de o
projeto envolver, em todos os seus niveis, a consciéncia de quem o vivencia,
ele nao ¢, de nenhuma maneira, fruto de um cdlculo racional. Isso signifi-
ca dizer que ele envolve emogdes, valores e preconceitos, apresentando-se
como fruto de uma subjetividade profundamente remetida ao mundo so-
cial do qual faz parte seu agente. Em outras palavras, podemos dizer que o
projeto é desenvolvido num processo de interacio social.

Isso fica mais claro se pensarmos que qualquer projero, por mais pes-
soal que seja, deve encontrar um significado social para que possa ser co-
municado e, principalmente, efetivado. Imagine, por exemplo, a jovem
anteriormente mencionada, cujo projeto era o de trabalhar no mercado
financeiro via internet. Seus planos, por mais individuais que sejam, foram
elaborados dentro de um universo social no qual aqueles elementos tém

um significado bastante evidente. Se essa mesma jovem fosse, por alguma
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razdo, viver numa tribo indigena sem contato com a cultura ocidental,
aquele projeto nio encontraria nenhuma correspondéncia com o mundo
social ao seu redor, no qual os valores, significados e até mesmo as condi-
¢Oes materiais nao permitiriam que ele transbordasse da vontade individual
para a realidade social. Ou seja, um projero sé pode ser posto em prética se
seu sentido nao se limitar a subjetividade individual; articula-se, portanto,
no plano da intersubjetividade:

Por mais velado e secreto que possa ser, ele é expresso em conceitos, palavras,
categorias que pressupdem a existéncia do Outro. Mas, sobretudo, o projeto é
um instrumento de negociagio da realidade com outros atores, individuos ou

coletivos [Velho, 2003:103].

Percebemos, assim, que o projero ultrapassa o Ambito puramente indi-
vidual, apresentando-se como alternativa vidvel apenas 2 medida que dia-
loga diretamente com os parAmetros da realidade social da qual seu sujeito
faz parte. Tais parimetros correspondem ao que Gilberto Velho identifica
como campo de possibilidades, conceito que se refere as alternativas configu-
radas pelo quadro sécio-histérico e cultural de cada sociedade, dentro das
quais se desenrolam as trajetérias individuais.

O campo de possibilidades atua, portanto, como uma espécie de moldu-
ra dentro da qual se conformam as diferentes identidades dentro de um
grupo social e, por conseguinte, seus multiplos projetos. Podemos dizer,
assim, que o projeto é fruto de uma deliberagao individual que, apesar de
consciente, tem eficdcia e comunicabilidade condicionadas ao campo de
possibilidades no qual o individuo estd inserido.

Em resumo, esses conceitos permitem pensar as trajetorias individuais
como fruto da relagio entre os projetos pessoais e o mundo social. A iden-
tidade emerge, desta forma, como produto de um processo de permanente
construgao social, sendo elaborada nos termos de um didlogo ininterrupto
entre individuo e sociedade.

Uma vez apresentado o universo tedrico e conceitual mais amplo que
baliza essas questoes, vejamos, agora, as correspondéncias mais imediatas

entre as trajetérias de vida e o tempo histérico dentro do qual transcorrem.
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Carreiras, trajetdrias, ciclos de vida

De que maneira nossas vidas podem ser tomadas enquanto objeto de
andlise social? Em que termos nossas biografias individuais, com suas
tantas idas e vindas, servem como ponto de partida para uma reflexdo
mais ampla acerca do mundo social do qual somos parte? Essas pergun-
tas nos remetem diretamente ao universo de questdes que permeiam a
dialética individuo/sociedade, mas apontam diretamente para a relacio
entre duas dimensdes muito caras a nossa realidade cotidiana: tempo his-
térico e trajetéria pessoal. “Todo homem nasce, vive e morre num tempo
histérico. A medida que ele percorre o ciclo da vida caracteristico da nossa
espécie, cada fase desse ciclo se junta com eventos no mundo” (Hughes,
2005:163).

A frase acima, escrita pelo soci6logo americano Everett Hughes, é bas-
tante simples e expressa uma ideia familiar a todos nés: a de que nossa vida
é composta por sucessivos ciclos que, em meio aos eventos propriamente
biolégicos que os determinam, transcorrem dentro de uma temporalidade
mais ampla, compartilhada com o mundo social ao nosso redor. Tentemos,
contudo, suplantar a naturalidade com que incorporamos essas premissas
em nosso cotidiano, transpondo-as para o plano da andlise sociolégica e,
mais precisamente, da problemdtica da construgio social da identidade.

Everett Hughes, em seu texto “Ciclos, pontos de inflexdo e carreiras”,
empreende tal exercicio de “desnaturaliza¢io” sugerindo uma abordagem
sociologicamente orientada a respeito da conjuncio entre os ciclos de vida,
nossa trajetéria pessoal e o tempo em que vivemos. Disposto a analisar as
“jungoes da vida de um homem com eventos, pequenos e grandes”, o autor
destaca o cardter social dos marcos que entrecortam e definem os ciclos de
vida em uma sociedade, lembrando que sao, antes de tudo, relativos ao
contexto cultural que os define.

Esse interesse de Hughes pela andlise social das trajetdrias pessoais
(que ficou conhecido como “método biogrifico”) se traduz, no referido
texto, numa reflexdo acerca da nogio de “ciclo” em suas multiplas possibi-
lidades (“ciclo natural”, “ciclo biolégico”, “ciclo de posicoes sociais” etc.).

Entendendo a vida como uma rotalidade composta por etapas sucessivas
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ordenadas através do tempo, Hughes pensa sobre os marcos que definem a
passagem de uma etapa para a outra em diferentes sociedades (os chama-
dos pontos de inflexdo, ou, no original inglés, turning points), atentando
para os variados critérios que definem o final de um ciclo e o inicio de
outro nas trajetorias pessoais.

Em nossa sociedade, por exemplo, a vida transcorre em ciclos crono-
l6gicos compostos por faixas etdrias mais ou menos definidas (infancia,
adolescéncia, vida adulta, velhice) e, em grande medida, em ciclos refe-
ridos a vida profissional (estudante, estagidrio, empregado, aposentado).
Mas serd que ¢é possivel determinar com precisio quando uma pessoa
deixa de ser crianga e passa a fazer parte do mundo adulto? Qual o pon-
to de inflexdo que determina essa passagem? Para alguns é uma questio
que diz respeito apenas ao desenvolvimento biolégico de cada um; para
outros a vida adulta tem inicio com o ingresso na universidade ou, ainda,
com o inicio da vida profissional. J4 em certos grupos, o final da infincia
tem momento predeterminado para acontecer: os judeus, por exemplo,
marcam a iniciagio da vida adulta com uma cerimoénia (o bar mitzvah)
que acontece aos 12 anos para os meninos e aos 13 para as meninas (bat
mitzvah, nesse caso).

Percebemos, assim, que todas as sociedades tém fases e pontos de in-
flexdo variados entre si, porém mais ou menos previsiveis para a vida de
seus membros. Hughes nos alerta ainda para o fato de que os ciclos que
determinam o ritmo do curso da vida podem ser tanto individuais quanto
coletivos.

Q Os ciclos coletivos obedecem ao estabelecimento de um calenddrio so-
cial especifico, que prevé os ritos que marcam momentos-chave para
cada cultura (exemplos: natal, réveillon etc.). De maneira geral, esses
ritos proporcionam sentimento de seguranga, jd que correspondem a
uma vivéncia partilhada com outros individuos.

Q Os ciclos individuais se sucedem de acordo com ritos de passagem que
marcam a vida dos membros da sociedade de forma individualizada
(exemplos: nascimento, casamento, morte etc.). Esses ritos correspon-
dem 2 expressao institucionalizada de certos sentimentos associados a
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passagem de um szatus social para outro, e sio vivenciados por cada

individuo de forma mais ou menos distanciada.

Em ambos os casos, os ciclos sao determinados por pontos de inflexio
socialmente estabelecidos e que, portanto, também estabelecem um elo
bastante sélido entre a experiéncia subjetiva e a coletividade, ou entre o
tempo histérico e a trajetéria pessoal. E importante atentar também para
o fato de que as fases e os marcos da vida social nao sao, de forma alguma,
imutdveis. Tanto os ciclos individuais quanto os coletivos podem ser altera-
dos por mudangas sociais, tendo sua duracio, seu significado e seus pontos
de inflexao modificados.

A amplia¢io da expectativa de vida do ser humano ao longo das tltimas
décadas, por exemplo, tem gerado uma profunda reestruturagio nos ciclos
determinados pela trajetéria profissional. Isso se reflete também numa mu-
dancga na prépria concepgao de “velhice”: se no inicio do século XX um
homem de 60 anos estava irremediavelmente classificado como “velho”,
hoje em dia pode, sem dificuldade, fazer parte da populagio considerada
“madura” ou, simplesmente, “adulta”.

No caso dos ciclos coletivos, essas transformagoes podem, como sugere
Hughes, ser notadas em movimentos revoluciondrios (politicos ou religio-
s0s), que, em geral, procuram romper com o calenddrio social anterior.
Tomemos como exemplo o caso da Revolugio Francesa, quando os res-
ponsdveis pela nova ordem determinaram a alteragio dos nomes dos dias
da semana e dos meses do ano, buscando esvaziar o significado social da
antiga nomenclatura. Mas por que essa preocupacio tao profunda com o
calenddrio? Hughes (2005:169) responde a essa questdo afirmando que:
“O calenddrio ¢ a urdidura do tecido social, percorrendo longitudinal-
mente o tempo e carregando e preservando a trama, que ¢ a estrutura das
relacoes entre os homens e as coisas que nés chamamos de instituicoes”.

Em outras palavras, como sistemas institucionalizados de organizagao
dos ciclos individuais e coletivos da sociedade, os calendirios atuam como
verdadeiros portadores da memoria social. Isso porque, através deles, as
trajetdrias individuais transcorrem dentro de uma estrutura composta por

ciclos — e, portanto, significados — socialmente compartilhados. Pode-
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mos assim perceber que as trajetdrias pessoais se constroem numa perma-
nente interagio com o tempo histérico dentro do qual se desenvolvem.
Entre os ciclos coletivos e individuais, e entre os tantos critérios que
determinam os pontos de inflexdo que pontuam o curso de uma biografia,
construimos, pouco a pouco, aquilo que Hughes identifica como carreira.
Este termo, cujo significado, no senso comum, remete aos rumos tomados
na vida profissional, é usado pelo autor como um conceito que engloba os
muitos ciclos que marcam a trajetéria de um individuo (profissional, bio-
16gico, afetivo etc.). A ideia de carreira, tal como formulada por Hughes,
corresponde ao conjunto de etapas ordenadas que compéem a trajetdria
singular de cada individuo, isto é, uma carreira é um ciclo de vida percorri-

do dentro de uma sociedade especifica, ao longo de determinado tempo.

Podemos perceber, em suma, que tanto os conceitos de projero e campo
de possibilidades quanto a ideia de carreira permitem pensar a questao da
identidade e da trajetéria individuais nos termos de uma andlise sociol4-
gica. Através desses instrumentos tedricos, biografias, valores e escolhas
pessoais despontam como elementos que, a despeito da alta carga de subje-
tividade que os define, oferecem importantes perspectivas sobre o mundo
social.

Temas para discussdo

0 Pensar diferentes tipos de “rituais de passagem” em nossa sociedade —
situagbes em que hd mudanca de szrus social, passagem de uma situacio
a outra: casamento, servico militar, inicia¢do religiosa, trote na faculdade
etc.

0 Pensar como esses rituais de passagem mudaram com o passar do tempo.

Q Os anos 1960 ficaram famosos pelos movimentos de contracultura que
se opuseram a diversos comportamentos “tradicionais”: repressao sexual,
uso de drogas, formas de se vestir e comportar, oposi¢io ao servi¢o mi-

litar etc. Qual seria o equivalente, hoje, desses movimentos?
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SECAO 9 — Identidade e socializacao®

Identidade e processo social

Uma vez discutido de que forma as trajetérias e biografias podem ser pensa-
das nos termos da relacio individuo/sociedade, vamos agora analisar outro
aspecto desse mesmo universo de questoes: a formagao da identidade. Até
que ponto nossas predisposi¢oes individuais sio moldadas pelo entorno
social? De que maneira o ambiente em que crescemos e vivemos influencia
a constitui¢do da identidade de cada um? Tais perguntas podem parecer
um tanto abstratas e de dificil resposta pelas Ciéncias Sociais — afinal, é
impossivel acompanhar cada pessoa individualmente para avaliar, caso a
caso, o processo de formagao identitdria. No entanto, se ficarmos atentos
as caracteristicas dos processos sociais em jogo, podemos abordar a identi-
dade como algo que nasce fundamentalmente do entrelagamento entre as
disposi¢oes individuais e a realidade social.

Antes de passarmos a reflexao propriamente socioldgica, vale relembrar
o sentido dessa palavra que nos ¢ tdio comum em diferentes aspectos do co-
tidiano — “identidade”. De acordo com os diciondrios, esse termo se refere
ao conjunto de elementos que permitem saber quem uma pessoa é; ou seja,
indica a reunido de caracteristicas préprias e exclusivas de um individuo
(tais como nome, profissdo, sexo, aspecto fisico, impressoes digitais etc.)
que sdo consideradas quando ele precisa ser reconhecido. Por outro lado,
a identidade pode apontar também a consciéncia que cada um tem de si,
aquilo que subjetivamente acreditamos ser o cerne de nossa individualida-
de. Vemos, portanto, que os variados usos da palavra sugerem o destaque e
o mapeamento das peculiaridades de cada pessoa, ressaltando precisamen-
te suas diferencas com rela¢io aos demais membros da sociedade.

Partir desta constatacio implica, naturalmente, a elaboragao de ques-
tionamentos acerca da validade do estudo da identidade como meio de
reflexdo sobre o todo social: se a identidade é justamente aquilo que

cada individuo tem de particular, de exclusivo, de que maneira pode

8 Texto de referéncia: Berger e Luckmann (2002:173-195).
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ser utilizada como objeto de andlise socioldgica (que privilegia precisa-
mente o estudo da sociedade como um todo)? Mais uma vez a resposta
a esse questionamento remete a dinimica complexa entre individuo e
sociedade, que, conforme dito em se¢oes anteriores, caracteriza-se pela
reciprocidade e, sobretudo, por uma relagio essencialmente dialética.
Como veremos, no caso especifico do uso da identidade como elemento
de anilise social, essa problemdtica pode ser bastante elucidada pelos
estudos de Peter Berger ¢ Thomas Luckmann a respeito da construgdo
social da realidade.

Nas se¢oes 4 e 5, observamos como esses autores partem da relevincia
das interagbes como matéria-prima da sociedade para articular uma inte-
ressante reflexao sobre a realidade enquanto produto da construgio social.
Vimos ainda que Berger e Luckmann afirmam que o processo de constru-
¢ao da realidade pela interacio entre os homens obedece, de maneira geral,
a um ciclo composto por trés movimentos simultineos e ininterruptos:
a externalizagio, a objetivagio e a interiorizagio. E nesse sentido que, se
referindo especificamente ao cardter dialético que marca a insergao de cada
membro individual na sociedade, os autores defendem que cada um “ex-
terioriza seu préprio ser no mundo social e interioriza este tltimo como
realidade objetiva” (Berger e Luckmann, 2002:173).

A frase deixa clara a ideia de que os individuos e o mundo social in-
fluenciam-se constante e reciprocamente, mas nio elucida como se dd o
processo de inser¢ao do individuo na dindmica descrita. Ora, sabemos que
a sociedade ¢ anterior e posterior a trajetdria de todos nés, isto é, que jd
existe quando nascemos e segue existindo depois que morremos. Resta
entdo saber de que maneira cada um, individualmente, toma lugar nesse
fluxo continuo que ¢ a realidade social, atuando sobre sua conformagio e,
em igual medida, sendo por ela conformado.

E claro que cada sociedade — ou até mesmo cada grupo dentro de
uma mesma sociedade — tem formas e rituais peculiares que marcam a
chegada de um novo membro. O batismo, a circuncisao ou até mesmo
o trote universitdrio sio alguns exemplos de como a chegada de novos

individuos a determinada realidade social implica, destarte, um processo
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de aprendizado sobre a mesma por parte dos novatos. A seguinte frase de
Berger e Luckmann (2002:173) marca bem essa ideia: “O individuo néo
nasce membro da sociedade. Nasce com a predisposicio para a sociabilidade e
torna-se membro da sociedade’.

Cabe, agora, entender como se dd esse processo de “tornar-se membro
da sociedade”, ao qual todo ser humano é necessariamente submetido des-
de 0 momento do nascimento.

Comecemos com um exemplo bastante conhecido, Mogli, 0 “menino
lobo”, personagem de O livro da selva (1894), do escritor inglés Rudyard
Kipling (1865-1936), adaptado para o cinema pela Disney em 1967. Na
India do século XIX, um bebé ¢ deixado na floresta, onde ¢ acolhido por
lobos que passam a crid-lo como um dos seus. O menino vive conforme as
regras e comportamentos aprendidos entre os animais até que, certo dia,
decide ir até a aldeia de homens. Diante da novidade, o urso Ballo, preocu-
pado com o destino do amigo, exclama: “vao estragd-lo, vao fazer dele um
homem!”. A histéria segue com as peripécias de Mogli aprendendo a falar
e a portar-se como um humano, até integrar-se plenamente a sociedade
dos homens.

Na discussao que aqui interessa, a questio que a narrativa suscita é: por
que Mogli, um humano, nao agia como seus semelhantes antes de chegar
a aldeia de homens? Seguindo a proposta de Berger e Luckmann, pode-
mos dizer que sua percep¢ao da realidade dava-se de acordo com o que
aprendera entre os animais, seus “outros significativos’, e que, portanto,
sua compreensio das agdes cotidianas era distinta daquela praticada pelos
demais humanos. Dai podemos ver, ainda acompanhando a proposta dos
soci6logos, que Mogli iniciou tardiamente o processo de “tornar-se mem-
bro da sociedade humana”, uma vez que, até travar contato direto com
outros homens (ou interagir com eles), o menino nio tinha meios para
aprender sobre o mundo no qual seus semelhantes j4 viviam.

E a essa compreensio imediata de nossos semelhantes ¢ do mundo
como realidade social dotada de sentido que Berger e Luckmann chamam
de interiorizagdo. Ela constitui a primeira etapa do processo de tomar parte
na sociedade, num movimento que implica, necessariamente, participagio

e reciprocidade. Assim, podemos definir a interiorizacdo como a experiéncia
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inaugural de apropriagao do mundo social por cada individuo particular,
num exercicio continuo de dotacio de sentido. E a partir da interiorizagio
que os individuos passam a conferir, progressivamente, significados social-
mente compartilhados as agoes que observam a seu redor.

Na palavra dos autores, a interiorizagio ¢ “a apreensio ou interpretagao
imediata de um acontecimento objetivo como dotado de sentido, isto é,
como manifestagio de processos subjetivos de outrem, que desta maneira
tornam-se subjetivamente significativos para mim” (Berger e Luckmann,
2002:174).

Voltemos ao exemplo de Mogli: antes de encontrar com os demais hu-
manos, o menino nunca havia feito, por exemplo, uma refei¢io 4 mesa e,
portanto, certamente ficou confuso quando viu pela primeira vez artefatos
como cadeiras, talheres, lougas etc. No entanto, com o passar do tempo,
Mogli pode interiorizar os significados de cada um daqueles objetos, atri-
buindo-lhes sentido num panorama socialmente compartilhado. A partir
desse aprendizado inicial, aquela sociedade que até entdo lhe era estranha
deixou de ser um dado meramente objetivo, exterior, para tornar-se tam-
bém uma realidade subjetiva, com significados interiorizados na sua apre-
ensdo imediata do mundo e de seus semelhantes.

Berger e Luckmann chamam a atengao para o fato de que a interiori-
zagao (e, por conseguinte, o processo de tornar-se membro de uma socie-
dade) ocorre em meio a interagdo ininterrupta a que estamos submetidos
desde que nascemos. A esse processo amplo e continuo pelo qual elabora-
mos as percepgoes sobre os significados compartilhados com o grupo social
a0 qual pertencemos os autores chamam de socializacio.

A socz'ozlizagdo consiste, em suma, na permanente interpretagao da reali-
dade objetiva e sua simultinea interioriza¢ao como realidade subjetiva, for-
mando a base para que cada individuo compreenda as pessoas e 0 mundo
a0 seu redor. E nesse sentido que os autores definem a socializacio como a
“ampla e consistente introdugao de um individuo no mundo objetivo de
uma sociedade ou de um setor dela” (Berger e Luckmann, 2002:175).

Nio podemos esquecer, contudo, que a interpreta¢io da realidade nio
se processa da mesma maneira para todos os membros de uma sociedade,

muito pelo contrdrio. Diante de uma mesma realidade social, cada indivi-
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duo estabelece seus valores e preferéncias, manipulando subjetivamente os
cddigos e significados compartilhados com os demais membros do grupo
social no qual se insere. Nesse sentido, podemos dizer que a identidade ¢
formada através do processo de socializagao tal qual vivenciado por cada
individuo. E preciso, agora, entender como a identidade se conforma no
jogo individuo/sociedade, em meio aos muitos mecanismos de socializagao

que encontramos ao longo da vida.

A socializag¢éo primdria

Dispostos a analisar mais detidamente o fenémeno da socializagao, Berger
e Luckmann propuseram uma diferenciagio entre duas formas bésicas de
introducio dos individuos na sociedade: a socializagio primdria e a sociali-

zagdo secunddria. Como ponto de partida, podemos afirmar que:

Q A socializacdo primdria é a primeira socializagao experimentada pelo in-
dividuo e acontece ao longo de sua infancia.
Q A socializagio secunddria é qualquer processo posterior que introduz o

individuo jd socializado em novos setores de sua sociedade.

Tal diferenciacio remete, primeiramente, a ideia ja apontada de que
a socializagio — e, consequentemente, a introdu¢io de um individuo
na “dialética da sociedade” — é um processo permanente. Assim, apesar
de concluida a etapa da interiorizagio, distintas formas de socializagao se
sucederdo com o passar do tempo, definindo e redefinindo nio apenas
nossa inser¢ao no todo social, como também a constitui¢ao da identida-
de individual.

Sabemos que nao somos imutdveis. Nossos gostos pessoais, escolhas
profissionais e posicionamentos politicos e religiosos podem variar ao lon-
go do tempo, fazendo com que sejamos identidades em perene processo de
redefinicao. No entanto, certos aspectos de nossa percep¢ao do mundo ob-
jetivo (e, portanto, de nossa identidade) seguem inalterados mesmo diante

das mudangas experimentadas no decorrer de nossa trajetéria. De acordo
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com Berger e Luckmann, essa permanéncia se deve fundamentalmente a
importancia da socializagio primdria. Vejamos os motivos.

Os autores afirmam que a socializacio primdria se define pela imersao
da crian¢a num mundo social por ela vivido como o #nico mundo existente e
concebivel, e nao como um universo possivel entre todos os existentes. Para
a crianga, o mundo social resume-se aquilo que lhe foi apresentado pelos
responsdveis por sua socializagio, como sua familia. Assim, o individuo ¢
apresentado a0 mundo social através dos parimetros aprendidos entre esses
outros significativos (pais, irmaos, avos etc.), que ele encontra quando vem
a0 mundo. Em resumo: “Todo individuo nasceu em uma estrutura social
objetiva, dentro da qual encontra os outros significativos que se encarre-
gam de sua socializagao” (Berger e Luckmann, 2002:175).

Portanto, na socializa¢io primdria, o individuo se torna membro da
sociedade a4 medida que compreende a realidade e as demais pessoas ao
seu redor, fazendo com que o mundo no qual foi socializado se torne o
sew mundo. Berger e Luckmann destacam, nesse sentido, o fato de que
os outros significativos nos sio impostos quando nascemos, o que significa
que ndo podemos escolher a estrutura social objetiva ou o mundo social
objetivo dentro do qual somos socializados — nos termos de Maquiavel,
seriam parte da nossa fortuna. Dai o fato de que o contetido da socializacao
primdria varia em fun¢do da localizagao desses “outros significativos” na
estrutura social mais ampla (exemplo: a classe social a que pertencemos).

E importante destacar que a percep¢io do mundo social pelos indi-
viduos ndo ¢ exclusivamente condicionada pelo posicionamento de seus
outros significativos na estrutura social. Cada qual “filtra” a realidade dentro
da qual ¢ socializado também através de suas peculiaridades individuais,
conforme a biografia de cada um (caracteristicas familiares etc.). Assim,
duas criangas da mesma classe social nio terao, necessariamente, a mesma
perspectiva sobre o mundo social.

Outro aspecto relevante da socializagao primdria ¢ o fato de que nio se
restringe ao aprendizado puramente cognitivo do mundo social, pois tam-
bém vem imbuida de uma forte carga emotiva, por meio da qual a crianca
se sente afetivamente ligada aos seus owutros significativos. De acordo com
os autores, essa ligagio emocional é essencial ao sucesso da socializagio,
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uma vez que, a partir dela, a crianga passa a se identificar com os outros sig-
nificativos (como os pais, por exemplo), absorvendo seus papéis e atitudes
€, consequentemente, interiorizando-os. Assim, por meio da identiﬁcagio
emocional a crianga se apropria do repertério manipulado por seus fami-
liares, num processo que, pouco a pouco, permite que ela adquira uma
“identidade subjetivamente coerente e plausivel” (Berger e Luckmann,
2002:177).

E claro que esse processo de constituigio da identidade por meio da
socializagao nao ¢ unilateral (outros significativos —> individuo) tampouco
mecinico (“meus pais so assim, logo serei assim também”). Pelo contrd-
rio, ¢ um processo essencialmente dialético que envolve a identificacio da
crianga pelos outros e, simultaneamente, sua autoidentificacio; ou seja,
acontece num balango entre “a identidade objetivamente atribuida e a
identidade subjetivamente apropriada” (Berger e Luckmann, 2002:177).

Isso nos mostra que, conforme dito no inicio da se¢io, a identidade se
conforma em meio ao didlogo permanente entre individuo e sociedade,
uma vez que se define sempre dentro do horizonte de um mundo social
especifico (por meio da socializagao) e sé pode ser subjetivamente apropriada
juntamente com este mundo (Berger e Luckmann, 2002:177). Em meio
a esse processo, a crianga assume uma identidade prépria, passando a se
localizar num mundo social dentro do qual lhe ¢ atribuido um lugar es-
pecifico.

Diante dessa caracterizagao da socializa¢do primdria, podemos ques-
tionar: Quando ela termina? Quais sintomas nos permitem ver que um
individuo j4 estd plenamente inserido em sua sociedade?

Segundo Berger e Luckmann, a socializagao primdria se completa quan-
do a crianga finda o processo pelo qual progressivamente abstrai os papéis
e atitudes dos outros significativos, passando a se relacionar com o outro
generalizado, conforme as seguintes definicoes:

Q outros significativos: responsdveis pela socializagao primdria de cada in-
dividuo (pais, irmaos, avds etc.);

0 outro generalizado: abstragio dos papéis e atitudes dos outros significa-
tivos concretos.
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Em outras palavras, a socializagio primdria termina quando a crianga
despersonaliza uma atitude (como uma bronca dada pela mie diante de
uma malcriacdo), percebendo que a repreensao corresponde a uma regra
social; isto é, a crianga percebe que nio apenas sua mae, mas a sociedade
em geral condena aquela atitude.

Ao operar essa abstragio, a crianga forma em sua consciéncia este outro
generalizado, identificando-se nao mais apenas com seus outros significati-
vos (sua mae, seu pai etc.), mas também com a sociedade como um todo.
Podemos dizer, assim, que o outro generalizado é o somatério de papéis e
atitudes que a crianga presencia e assimila, e através dos quais aprende as
principais regras sociais. A partir dai a crianga passa a se perceber como
membro de uma sociedade, uma vez que sua identidade jd nao diz respeito
somente a seus outros significativos; ¢, agora, uma identidade em geral,
diante de toda a sociedade.

Por todas as suas caracteristicas, a socializagao primdria é, para Berger e
Luckmann, responsdvel por uma concep¢io de mundo mais forte e arraigada
do que todas as demais que o individuo venha a conhecer posteriormente.
Assim, o mundo interiorizado na socializagio primdria permanece firme-
mente marcado na consciéncia individual, correspondendo a referéncia fun-
damental no processo de permanente formagio da identidade pessoal.

Porém, a socializa¢io primdria nao ¢ a Ginica que conhecemos no curso
de nossas vidas. Todas as sociedades tém mecanismos de divisio do traba-
lho e de distribui¢io de conhecimento e, pouco a pouco, os individuos vao
travando contato com outras redes de referéncia. Por isso, com o progres-
sivo amadurecimento do individuo, o processo de socializagao modifica-se
e evolui de primdrio para secunddrio. Vejamos, a seguir, quais as caracteris-
ticas desse segundo tipo de socializacio e seus efeitos sobre a constitui¢ao
identitdria.

A socializag¢Go secunddria

Quando uma crianga comega a vida escolar, em seus primeiros anos de
vida, nao demora a perceber que o mundo social nao se restringe aquela

realidade apreendida junto a familia. Surgem, de imediato, outros signifi-
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cantes (como colegas e professores) e, com eles, novas regras e padroes de
conduta. Sabemos, no entanto, quao dificil pode ser a chegada de uma
crianca 2 escola. Muitas vezes ela passa por um periodo mais ou menos
longo de adaptagao, durante o qual os pais a acompanham de perto em sua
inser¢ao no novo mundo representado pela escola.

A situagdo descrita acima é bastante familiar a todos nds. Quantas vezes
nao nos sentimos inseguros ou até mesmo acuados ao chegar a um novo
universo de socializagio, como uma nova escola, a entrada na universida-
de, um novo trabalho? Tais situagoes se sucedem ininterruptamente ao
longo de nossas vidas, e ¢é a elas que Berger e Luckmann se referem ao falar
em socializagio secunddria.

Em linhas gerais, a socializacio secunddria pode ser definida como a
constante e sucessiva internaliza¢io de “submundos sociais” por parte de
um individuo j4 socializado. Isso significa que, uma vez completado o pro-
cesso de socializagdo primdria, o individuo, nao mais restrito ao seu univer-
so familiar, passa a adquirir novos conhecimentos relacionados a fungoes
especificas, sendo introduzido em novos setores ou grupos de sua socieda-
de. Progressivamente, o mundo da escola e do trabalho, com seus diversos
papéis, substituem a familia na t6nica do processo de socializagio.

A socializacdo secunddria se caracteriza, portanto, pela internalizagio de
regras sociais proprias a cada grupo no qual o individuo se insere. As re-
gras vilidas na escola nao correspondem, certamente, aos padroes de com-
portamento esperados numa institui¢io militar, num clube de futebol ou
até mesmo numa universidade. No entanto, um mesmo individuo pode
participar de todos esses “submundos” ao longo da vida, acumulando o
aprendizado referente a cada um deles.

Berger ¢ Luckmann chamam a atengao para o fato de que, conforme
mencionado, o ingresso em um novo universo de referéncias sociais nio é
necessariamente fdcil. Na socializagio secunddria, o individuo percebe que,
ao contrdrio de sua certeza inicial, o mundo internalizado na socializacdo
primdria no ¢ o Gnico existente; percebe que, na verdade, aquele mundo
¢ apenas o primeiro que conheceu entre os muitos outros disponiveis. As-
sim, ao por em contato os padroes normativos aprendidos entre os agentes

de sua socializacio primdria (a familia, em especial) com os padroes norma-
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tivos vigentes nas institui¢oes da socializagio secunddria, o individuo pode
enfrentar uma série de conflitos identitdrios.

O senso comum a respeito das dificuldades enfrentadas na adolescéncia
pode servir de exemplo: na transi¢io para a vida adulta, o jovem jd nio
restringe seu universo de referéncias sociais a familia e & escola, passando
a participar de cada vez mais “submundos”. Os valores e padroes de com-
portamento aprendidos ao longo da infincia sdo contrapostos a légicas
de atuagdo e concep¢des de mundo muito distintas, fazendo com que o
individuo passe, inevitavelmente, por um processo de transformagao da
identidade adquirida na socializagio primdria.

E importante ressaltar, no entanto, que a concep¢io de mundo
internalizada pela crianca ao longo de sua socializagio primdria é infini-
tamente mais forte na composi¢ao identitdria de um individuo do que os
pardmetros internalizados posteriormente. Assim, do mesmo modo que
um idioma secunddrio ¢ aprendido sempre em comparagao a lingua mater-
na, a socializagio secunddria acontece sempre em relagio a socializagdo pri-
mdria. Nessa medida, podemos dizer que os “submundos” interiorizados
na socializagao secunddria sio, contrastados com o mundo da socializagao
primdria, realidades parciais.

Isso se deve, em grande medida, ao fato de que, enquanto a socializagio
primdria depende de uma ligacio emocional da crianga, pressupondo um
alto grau de identificagio com seus “outros significativos”, os processos
de socializacio secunddria sio marcados por um maior distanciamento do
individuo com relagao aos papéis por ele assumidos (como, por exemplo,
o de “aluno”, “funciondrio” etc.). Por esse motivo, os autores afirmam que
os processos de “socializagao secunddria tratam com uma personalidade j4
formada e um mundo j4 interiorizado, e que isto representa um problema,
porque a realidade interiorizada tem a tendéncia a persistir” (Berger e Lu-
ckmann, 2002:189).

Percebemos, assim, que a formagio daquilo que reconhecemos subje-
tiva e objetivamente como nossa identidade pessoal estd inevitavelmente
relacionada aos processos de socializagdo nos quais tomamos parte. Seja na
sua base mais rigida (adquirida na socializagdo primdria) ou nos conflitos e

transformagoes sofridos ao longo de nossas vidas (resultantes dos processos
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de socializacdo secunddria), a identidade forma-se e remodela-se num inces-
sante didlogo com o mundo social a0 nosso redor.

Nesse sentido, podemos dizer, sem receio, que a identidade individual,
marcada sobretudo pela singularidade objetiva e subjetiva, desenvolve-se em
meio ao tripé formado pelas interagoes, pela consciéncia e pela estrutura so-
cial. Dai podemos concluir que a identidade ¢, certamente, “um fendémeno
que deriva da dialética entre um individuo e a sociedade” (Berger e Luck-
mann, 2002:230).

SECAO 10 — Meméria e identidade social®

O cardter social da memoaria

Nas duas segoes anteriores abordamos diferentes aspectos daquele fend-
meno mais amplo a que vimos nos referindo como “a dialética individuo/
sociedade”: as relagoes entre trajetérias de vida e tempo histérico, e entre
identidade e socializagao. Veremos agora uma terceira possibilidade de re-
flexdo a respeito dessa mesma temadtica, a partir da andlise de um aspecto
bastante familiar 4 vida cotidiana de todos nés — a memdria. Assim como
nos dois eixos anteriormente trabalhados, pensar a meméria como objeto
de estudo socioldgico traz a tona questoes sobre os limites das manifesta-
¢oes individuais como meio de compreensao sobre o todo social. Afinal,
nossa memoria é composta daquilo que lembramos nas profundezas de
nossa individualidade e, como tal, é algo que pertence ao foro intimo de
cada pessoa. Como sera, entdo, que as Ciéncias Sociais lancaram mao da
memdria como recurso vélido de andlise sobre a sociedade?

Antes de enfrentarmos essa questdo, ¢ preciso refletir, ainda que bre-
vemente, sobre a prépria definicio de memdria. Serd que, conforme dito
acima, a memoria diz respeito somente ao nosso repertdrio intimo, as
nossas lembrancas individuais? Hoje em dia é comum usarmos o termo
“memoria” em contextos bem diversos. Na medicina, por exemplo, diz res-
peito basicamente 4 capacidade neuroldgica de reten¢ao de informagoes no

? Texto de referéncia: Pollak (1992:200-212).
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curto e no longo prazo; por outro lado, na informatica, refere-se as poten-
cialidades técnicas de armazenamento de dados por parte de determinado
equipamento. E nas Ciéncias Sociais?

A atencdo a dimensao da memdria por cientistas sociais nao é exatamen-
te um fendmeno recente. Ja na década de 1920, o sociélogo Maurice Hal-
bwachs se propds analisar aquilo que chamou de “memoéria social”, dando
o ponto de partida para toda uma tradi¢io de estudos na drea. De acordo
com a proposta pioneira desse autor, a memoria deveria ser pensada como
um fendmeno situado entre a consciéncia individual e a coletividade, ou,
em outras palavras, entre o individuo e a sociedade. Mas como relativizar a
individualidade exclusiva de um fen6meno que acontece indiscutivelmen-
te dentro dos limites neurolégicos e psicolégicos de cada um?

Em seu livro A meméria coletiva, Halbwachs afirma que a memoria,
apesar de manifestar-se individualmente, corresponde a um substrato de
conhecimento coletivo e culturalmente compartilhado por determinado
grupo em determinado contexto. Essa perspectiva defende, assim, que a
memoria é produto da convivéncia coletiva, e nao fruto das particularida-
des de cada individuo; portanto, cada qual teria sua memoria condiciona-
da por seus grupos de referéncia e pertencimento (como familia, escola,
classe social etc.). Nesse sentido, podemos dizer que a memoria coletiva
acaba por reforcar as identidades de pertencimento por meio da adesao
afetiva, demarcando pontos de aproximagao culturais e sociais entre gru-
pos de individuos.

Essa dimensao coletiva da meméria traz ainda uma implicagao que toca
em sua prépria definicdo: o fato de que nio ¢ algo pronto, mas sim algo
permanentemente construido de acordo com as configuracoes e contextos
relativos ao grupo ao qual ela se refere, ou seja, a meméria nio correspon-
deria a “reprodugao” do passado, e sim & sua reconstrugio permanente atra-
vés de experiéncias vividas coletivamente. Isso implica também pensar a
memdria como algo que se atualiza (e que pode se modificar) nos momen-
tos em que ¢ acionada. A meméria seria, assim, uma imagem partilhada do
passado em permanente processo de negociacio.

Onde fica, entio, a dimensio individual da meméria? Admitir seu cara-
ter eminentemente social implica abrir mao do nivel individual na anilise
sociolédgica do fenémeno?
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Tais questdes foram enfrentadas por Michel Pollak, que, partindo das
proposicoes de Halbwachs, porém delas se distanciando em alguns aspec-
tos, dedicou grande parte de sua obra as tensoes que o tema da meméria
suscita a respeito da dialética entre o nivel individual e o social. Mas o que
nos interessa aqui ¢, considerando a dupla natureza da meméria (individu-
al e coletiva), o modo com o qual Pollak investiu nas relagdes entre os pro-

cessos de construcio da memoria e de constitui¢io da identidade social.

Mem©ria individual e coletiva

Imagine um exercicio no qual vocé seja convocado a tragar sua biografia.
Seria certamente impossivel que vocé relatasse tudo o que se lembra sobre
seu passado, e, portanto, seria necessdrio que escolhesse determinados pon-
tos e acontecimentos para compor a narrativa de sua trajetéria. Ao final do
exercicio, os fatos escolhidos na composicio de sua biografia resultariam
numa construgao especifica a respeito de si.

Tal exercicio poderia ser proposto em contextos diversos, como na es-
cola, numa reunido familiar ou ainda numa entrevista de emprego. Cer-
tamente os elementos escolhidos na composi¢ao da narrativa iriam variar
conforme a situagdo, privilegiando determinados fatos de acordo com o
contexto em que fossem atualizados e os interlocutores com os quais inte-
ragissemos. Vemos assim que, para além do cardter essencialmente indivi-
dual e subjetivo, a meméria é também fruto da dinAmica da intera¢io que
ocorre nos momentos em que ela ¢ acionada.

Isso acontece porque a memdria nio é o registro de fudo o que se pas-
sou. Ela ¢ necessariamente seletiva, envolvendo uma escolha entre o que
deve ser esquecido e o que deve ser lembrado, correspondendo sempre a
uma construgdo permanentemente sujeita a mudancas e flutuacoes.

Um conto de Jorge Luis Borges é bastante eloquente a respeito da im-
possibilidade de se preservar, fisica e mentalmente, todo o passado. Em
“Funes, o Memorioso” (1942), Borges descreve a vida atormentada de
Funes, que se lembrava de absolutamente tudo que vivera, em todos os
minimos detalhes, nao conseguindo fazer selecoes e, portanto, nao con-

seguindo efetivamente pensar sobre a realidade. Se estamos acostumados
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a pensar que o principal mecanismo da memoria é guardar impressoes, o
conto de Borges mostra que o fundamental é selecionar, entre a infinidade
de impressoes, aquelas poucas de que vamos nos lembrar, em momentos
determinados de nossa vida.

E claro, contudo, que as variagoes de nossa memdoria ocorrem sobre
um substrato irredutivel, composto por marcos e/ou fatos mais estdveis e,
do ponto de vista do individuo, muitas vezes considerados imutdveis. Nas
palavras de Pollak, é como se alguns elementos se tornassem realidade,
passando a fazer parte da prépria esséncia da pessoa, “muito embora outros
tantos acontecimentos e fatos possam se modificar em fungao dos interlo-
cutores, ou em funcio do movimento da fala” (Pollak, 1992:2).

Com base em tais pressupostos, resta compreender do que ¢, afinal de

contas, constituida a meméria. Pollak aponta trés tipos de elementos.

1. Acontecimentos — podem ser aqueles vivenciados pessoalmente ou “por
tabela”, ou seja, acontecimentos que compéem o repertério da coletivi-
dade a qual o individuo sente pertencer.

2. Personagens — podem compor nossa narrativa biogréfica pessoas que
fazem parte das nossas relagoes diretas (como parentes, amigos etc.) e
pessoas que, mesmo que nio presencialmente, marcaram nossa trajetd-
ria (como politicos, artistas etc.).

3. Lugares — nossa memoria pode se apoiar em espagos e locais concretos,
diretamente ligados as nossas experiéncias pessoais, mas também em
locais que remetam abstratamente a lembrangas sem uma ancoragem
cronoldgica precisa (como os monumentos remetem a um evento rele-

vante a nossa coletividade).

E ficil perceber que os trés elementos apontam em um mesmo sen-
tido: o fato de que a memdria nio se constitui apenas do repertdrio
adquirido no decorrer da vida fisica da pessoa; ela é também composta
de elementos herdados, que podem ser tanto “verdadeiros” (no sentido
de fundados empiricamente em fatos, personagens e lugares concretos)
quanto transferéncias ou projegoes de outros eventos, pessoas e lugares.

Vemos assim que os mecanismos de permanente construgao da memoria
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(sejam eles conscientes ou nao) atuam, nas palavras de Pollak (1992:204),
conforme “um verdadeiro trabalho de organizagao”, partindo de repert4-
rios sociais e individuais na composi¢ao de uma narrativa coesa e, ainda
assim, fluida.

Nao ¢, no entanto, apenas a memoria individual que estd sujeita a tais
variagdes. Apesar de mais organizada, a memdria de um grupo ou sociedade
também emerge como resposta a estimulos diversos, nao podendo, portan-
to, ser tomada como produto de uma objetividade inequivoca. Vejamos,
por exemplo, o caso das datas que compdem o calenddrio de comemora-
¢oes nacionais. Desde a escolha de marcos politicos (como a declaragio da
Independéncia ou a proclamagao da Republica) até a selecio dos perso-
nagens a serem celebrados (como Tiradentes), o calenddrio oficial carrega
em si um conjunto bastante complexo de lutas politicas. A questdo que
se impde, neste caso, ¢ “o que merece ser lembrado?”, pergunta que vem
inevitavelmente acompanhada de uma nao menos relevante reflexao sobre
o que deve, sob o ponto de vista de uma meméria oficial, ser esquecido.
Isso ja foi abordado, por outro angulo, na se¢ao 8, quando Everett Hughes
se referiu ao fato de que movimentos de transformagio social muitas vezes
buscam modificar o calenddrio anterior.

Um exemplo interessante, no caso brasileiro, é o feriado de 20 de no-
vembro, data da morte de Zumbi dos Palmares, que celebra o Dia da
Consciéncia Negra. A lei que instituiu o feriado data de 2003, e a iniciativa
se apresentou como uma tentativa de “resgate” da meméria de um grupo
social cuja importincia na histdria brasileira estava até entdo “esquecida’
pelo calendério oficial do pais. Nao menos reveladoras foram as iniimeras
celebragoes feitas ao longo do ano 2000 por ocasido dos 500 anos da che-
gada dos portugueses ao Brasil. Comemorando o descobrimento, a comis-
sdo oficial se encarregava de ressaltar a importancia da data, insistindo no
ano de 1500 como marco inaugural da histéria da nacio. Por outro lado,
diversos grupos investiram no esvaziamento do sentido da comemoragio,
buscando evidenciar a inadequagao da ideia de “descobrimento” — pois j4
havia populag¢des indigenas vivendo aqui hd muito tempo — e, na mesma
medida, frisar a relevincia do nao esquecimento da violéncia que marcou

o contato entre portugueses ¢ indigenas. Nao menos relevante é a questao
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das escolhas que orientam a composi¢ao dos curriculos escolares: O que
serd lembrado? Que datas receberio aten¢io? Que histdrias serdo consi-
deradas importantes para todos e deverao integrar os livros e os saberes
necessdrios aos alunos para que sejam aprovados?

Vemos, assim, que a memdria coletiva ndo pode, sob nenhum aspec-
to, ser tomada como um campo de coesdo, consenso e homogeneidade.
Pelo contrdrio, ¢é palco de acirradas disputas entre memdrias concorrentes,
emergindo como resultado de um complexo e permanente processo de
negociacio. Afastando-se de Halbwachs, Pollak preferiu nao tomar a “me-
moria coletiva” como algo dado, e buscou revelar como ela se constitui de
mecanismos de “enquadramento da memoria”.

Nao podemos esquecer, contudo, que tais disputas se justificam pelo
fato de que a construgio de uma memdria coletiva é um importante fator
de ordenagio de grupos e instituicoes. Isso porque, ainda segundo Pollak,
seria fruto de uma “operagao coletiva dos acontecimentos e das interpre-
tagdes do passado que se quer salvaguardar”, cujo sentido seria “manter a
coesdo dos grupos e das instituicdes que compoem uma sociedade, para
definir seu lugar respectivo, sua complementaridade, mas também as opo-
sicoes irredutiveis” (Pollak, 1989:9). A memdria coletiva serviria, assim,
ao proposito de estabelecer vinculos de pertencimento, fazendo do com-
partilhamento de determinado repertdrio o amdlgama que une diferentes
pessoas em uma mesma unidade social.

Tais consideragdes nos levam a uma reflexio acerca da relagio inescapé-
vel entre memoria e identidade social, tratada a seguir.

Memoria e identidade social

Quem ¢ vocé? A resposta a tal pergunta mobiliza, para além de caracte-
risticas atribuidas aquilo que reconhecemos como nossa “personalidade”
(como temperamento, gostos etc.), boa parte dos elementos empregados
no suposto exercicio de escrita de uma autobiografia sugerido no item an-
terior. Isso porque descrever (e explicar) quem somos demanda, em grande
medida, o recurso a aspectos inescapdveis de nossa histéria de vida, numa
estratégia quase espontinea de estabelecer relagoes de causalidade que con-
firam certa coeréncia e linearidade a construgao do “eu”.



92

INTRODUGAO As CIENCIAS SOCIAIS

De acordo com Pollak, a identidade pode ser compreendida como “a
imagem que uma pessoa adquire ao longo da vida referente a ela prépria, a
imagem que constrdi e apresenta aos outros e a si propria, para acreditar na
prépria representagio, mas também para ser percebida da maneira como
quer ser percebida pelos outros” (Pollak, 1992:204). Tal defini¢io deixa
clara a ideia de que, assim como a memdria, a identidade nao deve ser
tomada como uma realidade fixa, imutdvel, e sim como uma construcio
sujeita ao tempo e as contingéncias. Mas, antes de dar prosseguimento
a discussdo acerca da estreita ligagio fenomenoldgica entre a meméria e
o sentimento de identidade, ¢ preciso recordar aqueles que sao, segundo
Pollak, os elementos essenciais ao processo de construgao identitdria, seja

ela individual ou grupal:

0 unidade fisica (como o corpo, no caso individual, ou fronteiras territo-
riais, no caso de uma nagio, por exemplo);

0 continuidade dentro do tempo (no sentido fisico, mas também moral);

0 sentimento de coeréncia (unificacio dos diferentes elementos).

Entre tais elementos o sentimento de coeréncia ¢, sem duavida, aquele
que evoca mais diretamente a relagio entre identidade ¢ meméria. Isso
porque, ainda conforme o autor, a memoria é “um fator extremamente im-
portante do sentimento de continuidade e de coeréncia de uma pessoa ou
de um grupo em sua reconstrugao de si” (Pollak, 1992:204), uma vez que
aciona os mecanismos de ordenacio do vivido, conferindo-lhe unidade e,
nao raro, linearidade. Ou seja, o apelo a narrativa memorial emerge como
recurso valioso no exercicio de criagio de lagos légicos e/ou simbdlicos
entre os muitos eventos que dao corpo a uma trajetéria individual ou cole-
tiva, amparando a construgio do sentido de coeréncia identitdria.

E claro que o recurso a memaéria como meio de construgio de continui-
dades em meio 4 fragmentacio da vida cotidiana assume formas distintas
conforme o individuo e o grupo social que o aciona. No caso das camadas
mais altas e intelectualizadas da nossa sociedade, por exemplo, a psicandlise

representa um caminho privilegiado para sua expressio em nivel indivi-
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dual, enquanto em outros segmentos o movimento de conversio religio-
sa assume, nao raro, tal papel. J4 quando se trata da construgio de uma
identidade de natureza coletiva (como o sentimento de nacionalidade, por
exemplo), vemos a evocagio da memdria surgir como meio de supressiao
das diferengas entre os muitos individuos que dela partilham, de modo a
real¢ar o que lhes é comum.

Atuando reciprocamente, os processos de construgio (e de reconstru-
¢20) da meméria e da identidade nao podem, portanto, ser tomados como
“esséncias” fixas, e sim como elementos permanentemente “negociados”.
E nesse sentido que Pollak defende que a meméria individual atua como
uma constante reconstrugdao de si, uma vez que as histérias de vida nao sio
apenas relatos de fatos, mas também (e principalmente) instrumentos de
reconstrugdo da identidade.

Podemos dizer, em suma, que a memdoria — e seu permanente processo
de (re)construgao — aparece como garantia de identidade & medida que
permite reunir em torno de um “eu” ou de um “nés” tudo aquilo que j4 foi

feito e/ou vivido pelo individuo ou coletividade em questao.

Temas para discussGo

0 Como cada aluno escreveria, em uma pdgina, uma redagio sobre “A his-
téria da minha vida”? Que elementos seriam destacados por cada um? O
que priorizar e selecionar? Que elementos coletivos, presentes em vérios
trabalhos, marcariam o pertencimento a uma mesma “geracdo” — isto
¢, a um conjunto de pessoas que possui experiéncias e pontos de referén-
cia comuns?

0 Ler o texto “Funes, o Memorioso” (1942), de Jorge Luis Borges, ana-
lisando-o a partir do texto de Pollak sobre identidade e meméria. Es-
tamos acostumados a pensar que o principal mecanismo da meméria
¢ guardar impressées. O conto de Borges exemplifica, ao contrdrio, a
impossibilidade de se preservar, fisica e mentalmente, todo o passado.
O conto nos revela que o fundamental é selecionar, entre a infinidade
de impressoes, aquelas poucas de que vamos nos lembrar, em momentos

determinados de nossa vida.
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SECAO 11 — Disciplina e enquadramento dos individuos™

Disciplina e controle

A segao 9 discutiu como se dd o processo de internalizagio do mundo
social pelos individuos, refletindo sobre as dindmicas de socializa¢o neces-
sariamente implicadas na construgao da identidade. Vamos, agora, analisar
outra dimensio daquele mesmo fenémeno — o aprendizado (e a incor-
poragio) da disciplina como parte essencial do “estar no mundo”. Como
devemos nos comportar? Quais as consequéncias da nio observincia as
normas de comportamento? Quem se encarrega de zelar por elas?

Foram perguntas como estas que levaram Michel Foucault a dedicar-
se a questao mais ampla da relagao entre verdade e poder, analisando a
emergéncia daquilo a que denominou “sociedades disciplinares”. Atento as
formas de organizagao social do mundo moderno, Foucault buscou com-
preender as condigoes de surgimento e de multiplica¢io de novos mecanis-
mos de controle que acabaram por conformar légicas bastante peculiares
de exercicio do poder, as quais respondemos de forma natural e até mesmo
automdtica.

Situando nos séculos XVII e XVIII o processo a que chama de desblo-
queio tecnoldgico da produtividade do poder, o autor sugere que a emergéncia
da modernidade trouxe consigo novas formas de saber, e, com elas, novos
dispositivos disciplinares que levaram a premissa da vigilancia ao cerne da
vida cotidiana do individuo comum.

A expansio do alcance da racionalidade humana, fruto direto do Ilu-
minismo, traduzia-se numa verdadeira proliferagao de saberes, fazendo
surgir campos de conhecimento como a Biologia, a Psicologia e a prépria
Sociologia. O investimento nessas novas formas de saber (nio por acaso
chamadas “disciplinas”) propunha um claro esfor¢o de classificacio e nor-
matizagdo do mundo natural e social, valendo-se da legitimidade da “ver-
dade cientifica” para criar padrées de normalidade. Surgia, entéo, a figura

do “especialista’, autoridade em determinado assunto e portador de uma

10 Texto de referéncia: Foucault (1987).
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legitimidade que, sob os auspicios da “verdade”, o habilitava a dizer o que
deveria e o que nao deveria ser considerado “normal”.

Tal processo trouxe consigo a progressiva organizacio e classificagao
cientifica dos préprios individuos. Diante dos desvios daqueles tidos como
parimetros de normalidade, teve inicio a formagao de um quadro cada vez
mais complexo de “patologias sociais”, assim designadas por saberes espe-
cializados aos quais caberia nao apenas seu diagndstico como também sua
“cura’. Nio por acaso, sao daquele periodo o nascimento de instituigoes
como o hospital — com regras muito precisas de separacio dos diferentes
tipos de doentes — e a escola — legitima porta-voz dos comportamentos
desejdveis, dos contetidos necessdrios e da diddtica adequada.

E claro, contudo, que o principio mais amplo do controle e da disci-
plina é muito anterior ao desenvolvimento dos saberes ditos cientificos. A
especificidade do mundo moderno estaria, nesse sentido, no desenvolvi-
mento generalizado de técnicas disciplinares fortemente calcadas nas pre-
missas da vigilancia e da classificagio. Tomemos como exemplo o cendrio
com o qual Foucault abre o texto. O autor descreve uma cidade no final do
século XVII que, tomada pela peste, passa a ser ordenada por um ostensivo
policiamento espacial que visava garantir que os habitantes nao saissem de
suas casas. Dividida em quarteirdes sob o poder de intendentes e em ruas
postas a cargo de sindicos, a cidade passava a figurar como um espaco in-
tensamente recortado, no qual os habitantes estavam sob vigilia constante.
Entre “vivos”, “doentes” e “mortos”, os individuos eram permanentemente
expostos a ansia classificatéria das autoridades que viam no principio da
ordem a Unica resposta possivel as ameagas da peste. Designando a cada
qual sex lugar prescrito, “contra a peste que é mistura, a disciplina faz valer
seu poder que ¢ de andlise” (Foucault, 1987:163).

Ao modelo de controle disciplinar de proliferagao da peste Foucault opoe
os antigos parimetros de gestao dos perigos da lepra, segundo os quais os en-
fermos deveriam ser sumariamente excluidos da sociedade, formando uma
grande e confusa massa apartada do todo social. Assim, entre o exilio dos
leprosos e a prisao da peste estaria a distdncia entre dois sonhos politicos: um

¢ 0 de uma comunidade pura; o outro, o de uma sociedade disciplinar.
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O exemplo funciona como uma deixa para a tese de que, munida de
saberes e de especialistas, a sociedade moderna teria se voltado progressi-
vamente a implementacio da ldégica disciplinar nos mais variados campos
da ordenacio social, num movimento que se traduziria, nas palavras do
autor, numa “penetracdo do regulamento até nos mais finos detalhes da
existéncia e por meio de uma hierarquia completa que realiza o funcio-
namento capilar do poder” (Foucault,1987:175). Em outras palavras, na
sociedade moderna a inexordvel especializagio do saber teria dado corpo
a0 desenvolvimento de técnicas de controle, classificacio e vigilancia que
teriam se ramificado pela sociedade por meio de uma cadeia hierdrquica
que, partindo de um poder central, se multiplicaria numa intermindvel
rede de poderes interligados.

Foucault alerta, por outro lado, para o fato de que a légica da exclu-
sa0 e a logica da ordenacdo disciplinar sdo antes complementares do que
propriamente opostas. Isso significa que, apesar do claro investimento em
saberes que dao respaldo ao desenvolvimento de técnicas de segmentacio
postas a servico da ordem disciplinar, assim como nos longinquos tempos
do combate a lepra da maneira descrita por Foucault, nossa sociedade tam-
bém opera segundo o principio da exclusao. Prisoes, hospitais e hospicios,
por exemplo, sdo apenas institui¢des inteiramente dedicadas & permanén-
cia de pessoas que, uma vez classificadas como “perigosas”, “doentes” ou
“loucas”, devem ser postas a margem do convivio social. Tais institui¢oes,
no entanto, apesar de praticarem a excluso, funcionam de acordo com sa-
beres especificos (a criminologia, a medicina e a psiquiatria, por exemplo),
assumindo a tarefa de controlar os “anormais” por meio de dispositivos dis-
ciplinares, de modo a restituir-lhes 2 “normalidade” e, assim, devolvé-los
ao convivio social.

Mas como funcionariam, na prdtica, tais institui¢des? Como se viabili-
zaria, materialmente, essa conjungio entre os principios da exclusio e do
assim chamado “quadriculamento disciplinar” De que forma a premissa
da ordenagao disciplinar poderia operar um controle efetivo e generalizado
numa sociedade cada vez populosa e complexa? Como veremos a seguir,

Foucault recorreu 4 arquitetura para responder a tais questoes.
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O panoptico

Em 1875 o filésofo e jurista inglés Jeremy Bentham idealizou um sis-
tema arquitetonico peculiar destinado a abrigar centros penitencidrios.
Apés estudar “racionalmente” (nas suas préprias palavras) a légica de
funcionamento de tais institui¢ées, o pensador desenvolveu um projeto
de prisao circular cuja concep¢iao se baseava no principio de que todos os
detentos pudessem ser vigiados por um tnico observador. Nascia assim o
pandptico (pan = tudo/todos; éptico = olhar), modelo de constru¢io que
fazia da onipresenca do olhar vigilante a garantia do controle institucio-
nal, de modo que o projeto arquitetdnico e a ordenagao social atuassem
em perfeita harmonia.

O panéptico se definia, em linhas gerais, por ser um edificio em forma
de anel em cujo centro deveria haver uma torre. No anel — dividido em
celas individuais com aberturas para as duas faces da estrutura — esta-
riam os detentos; e na torre — com janelas voltadas a face interna do anel
— ficaria o vigia, cujo olhar seria capaz de atravessar cada uma das celas.
Invertendo o principio das antigas masmorras, onde a escuridao guardava
os prisioneiros, no panéptico era justamente a luminosidade das celas que
garantia o controle dos detentos, tornando-os vulnerdveis a observacio do
vigia. O projeto previa ainda jogos de luz que permitissem ao observador
uma visdo total dos presos, enquanto estes nao teriam qualquer acesso vi-
sual ao interior da torre, de modo que nao pudessem sequer saber se havia
ou no um vigia de plantio.

Naio tardou para que Bentham percebesse que o panéptico servia nao
apenas & manutengio do controle das casas prisionais, sendo também util
ao bom funcionamento de escolas, fdbricas, hospitais e outras instituigoes.
Além de celas com prisioneiros, a estrutura do pandptico poderia abrigar
salas com alunos ou quartos com doentes, revelando que o principio da
vigilancia, aplicado a diferentes instincias do controle social, despontava
como importante aliado na implementagao da disciplina.

De acordo com Foucault, o panéptico representou a forma mais bem
acabada daquele processo de disseminagio sistemdtica de dispositivos dis-

ciplinares que se disp6s a analisar. Mais que um modelo arquitetdnico, o
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filésofo viu ali um modelo de ordenacio social que tinha na constancia do
olhar vigilante a mais importante premissa.

Segundo o autor, a eficdcia disciplinar do panéptico advinha do fato
de que sua estrutura transformava massas potencialmente perigosas em
individualidades separadas, viabilizando o controle por parte do guardiao.
Mais importante do que isso, no entanto, seria o fato de que tal controle
nao dependia da efetiva permanéncia do vigia em seu posto: uma vez que
a estrutura impedia que o observado visse o observador, o panéptico cria-
va um sistema no qual a vigilincia se fazia permanente nos seus efeitos,
mesmo que nio o fosse na sua agao. O objetivo era, em suma, que o pri-
sioneiro se soubesse (a0 menos potencialmente) permanentemente vigiado
por um poder invisivel, inverificivel e, a0 mesmo tempo, onipresente. O
sentimento de que pudessem estar sendo vigiados a toda hora, mesmo sem
conseguirem ver seu vigia, passava, assim, a ser internalizado pelos presos.

O pandptico acabava por dissociar o par ver/ser visto, automatizando e

desindividualizando o exercicio do poder:

O Panéptico [...] tem seu principio ndo tanto numa pessoa como numa cer-
ta distribui¢io concertada dos corpos, das superficies, das luzes, dos olhares;
numa aparelhagem cujos mecanismos internos, produzem a relagdo na qual
se encontram presos os individuos [...]. Pouco importa, consequentemente,
quem exerce o poder. Um individuo qualquer, quase tomado ao acaso, pode
fazer funcionar a mdquina: na falta do diretor, sua familia, os que o cercam,
seus amigos, suas visitas, até seus criados [...]. Quanto mais numerosos esses
observadores an6nimos e passageiros, tanto mais aumentam para o prisioneiro
o risco de ser surpreendido e a consciéncia inquieta de ser observado [Fou-

cault, 1987:167].

O panéptico representava, ainda, a materializagio da substitui¢io da
l6gica da punicio pela légica da prevencio. Isso porque, ao sujeitar o de-
tento a um permanente estado de visibilidade, ele acabava por privé-lo
da possibilidade de fugir as regras. Desfazia-se a necessidade do combate
3 desordem através da violéncia fisica, fazendo dos mecanismos de ordem

psicoldgica a base sobre a qual se sustentava o sistema de controle. Dai a
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impressao de “leveza” atribuida por Bentham a sua criacio: ao abrir mao
do uso da forga como meio de garantia do bom comportamento, as cons-
trugbes pandpticas prescindiam de recursos ostensivos como correntes,
cadeados e fechaduras, bastando que as separagoes entre as celas fossem
nitidas e as aberturas bem distribuidas.

Mais interessado no principio logistico do que propriamente nas pecu-
liaridades arquitetdénicas do panéptico, Foucault chamou a aten¢io para
a relevancia de tal invento na consolidacio da assim chamada “sociedade
disciplinar”. Atento ao fendmeno mais amplo do “panoptismo”, o autor
defende que ele teve para a ordem do poder a importincia que a mdquina a
vapor teve para a ordem da produgio. Representando uma inovagao tecno-
l6gica sem precedentes no campo do exercicio do controle, o panéptico te-
ria o mérito (até entao inédito) de exercer sua eficicia, a uma sé vez, sobre
o corpo individual e sobre o corpo social. Nao se tratava portanto de uma
inovacio arquitetonica que levou ao surgimento de um novo tipo de con-
trole social. Para que o pandptico pudesse existir e ser disseminado como
modelo, era preciso que jd existisse o sonho de uma sociedade disciplinar.

Isso nos leva a outra constatagao: a de que, no panoptismo, a vigilancia se
espraia por toda a sociedade, envolvendo individuos com diferentes posi-
¢oes hierdrquicas numa mesma trama disciplinar. Assim como os detentos,
o vigia que os observa é também observado por um inspetor, e assim suces-
sivamente. Cria-se, desta maneira, um sistema no qual todos observam e
sao observados, num mecanismo de “desconfianca total e circulante”. Nas
palavras do autor, no pandptico “uma sujeigao real nasce mecanicamente
de uma relacio ficticia, de modo que nao é necessdrio recorrer a for¢a para
obrigar o condenado ao bom comportamento, o louco a calma, o operd-
rio ao trabalho, o escolar a aplicagao, o doente a observancia das receitas”
(Foucault, 1987:167).

Econémico e eficaz, o pandptico permitia reduzir drasticamente o nd-
mero de pessoas que de fato exerciam o poder e, a0 mesmo tempo, multi-
plicar o montante de individuos a ele submetidos. Calcado no principio
da prevengdo, esse modelo disciplinar seria, ainda segundo Foucault, uma
espécie de “Ovo de Colombo” na ordem politica, o que seria verificdvel

pela extensao de sua aplicabilidade. Nesse sentido, o autor procura de-
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monstrar que o principio do panoptismo nao se limitou a materialidade
arquitetonica do pandptico, deixando de reger apenas institui¢des fechadas
para se disseminar em focos de controle por toda a sociedade através do
principio do disciplinamento. Isso porque, ainda de acordo com o autor,

(Foucault, 1987:186), a disciplina

¢ um tipo de poder, uma modalidade para exercé-lo, que comporta todo um
conjunto de instrumentos, de técnicas, de procedimentos, de niveis de apli-
cagio, de alvos; ela ¢ uma “fisica” ou uma “anatomia” do poder, uma tecno-

logia.

O panéptico seria, assim, um modelo generalizdvel, uma “figura de tec-
nologia politica” (Foucault, 1987:181) que cria um modelo de mecanismo
disciplinar que atravessa toda a sociedade. Vivendo na permanente condi-
¢ao de observados e de observadores, os individuos do mundo moderno
estariam inevitavelmente imersos na malha da vigildncia, compondo, ati-
vamente, a “sociedade disciplinar” a que se refere Foucault.

Nao por acaso, Foucault encerra seu texto com a seguinte questdo: “de-
vemos ainda nos admirar que a prisio se pareca com as fdbricas, com as
escolas, com os quartéis, com os hospitais, e todos se parecam com as pri-
soes?” (Foucault, 1987:187).

SECAO 12 — A sociedade disciplinar

Nao ¢ dificil identificar, nos dias atuais, elementos do panoptismo anali-
sado pelo autor. Em lojas, elevadores, restaurantes, bancos e até mesmo
em instituicoes de ensino, somos constantemente vigiados por cameras de
video, protagonizando involuntariamente imagens que podem ser vistas
(ou nao) por alguém que nio conhecemos. Avisos de “Sorria, vocé estd
sendo filmado!” fazem parte da nossa paisagem didria, nos alertando para
o fato de que qualquer atitude “suspeita” serd devidamente registrada. Na
mesma medida, a crescente popularidade das redes sociais nos habilita a
“observar” cada vez mais pessoas (e, claro, ser por elas observada), em mais
uma amostra da forca com que a premissa da vigilia se espraia por todo o
corpo social.
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O controle de tudo que se passa na internet adquiriu dimensées de
escandalo internacional quando, em 2010, a organizagio WikiLeaks pu-
blicou grandes quantidades de documentos confidenciais do governo dos
Estados Unidos. Pouco depois, em 2013, Edward Snowden, um ex-fun-
ciondrio terceirizado que trabalhou para a CIA — a Agéncia Central de In-
teligéncia dos Estados Unidos —, revelou detalhes de um extenso sistema
de vigilancia exercido sobre indimeros telefones e mensagens de internet
em todo o mundo. A discussio sobre a privacidade possivel na internet
tornou-se, progressivamente, uma questdo ao mesmo tempo dramatica-
mente importante e dificil de resolver.

Cada vez mais sutil e eficaz, portanto, o panoptismo se faz presente em
inimeras atividades cotidianas que permitem que nossas agoes sejam po-
tencialmente rastreadas por outras pessoas (ou institui¢des), como quando
entramos em um site na internet, trocamos mensagens em uma rede social,
pagamos nossas despesas com cartdes de crédito, falamos ao celular etc.
Quais seriam, na visdo de Foucault, as especificidades da assim chamada
“sociedade disciplinar”? Em que medida podemos afirmar que ela despon-
tou como légica de ordenagao social caracteristica do mundo moderno?

Para Foucault, o principio disciplinar responde basicamente a trés crité-

rios:

Q tornar o exercicio do poder menos custoso (tanto em termos econdmi-
cos quanto politicos);

0 fazer com que os efeitos do poder tenham a maior abrangéncia possi-
vel;

0 potencializar o crescimento da “docilidade” e da utilidade de todos os
elementos do sistema, de modo que funcione com cada vez mais eficicia

e menos sobressaltos.

Esse “triplo objetivo” da ordenagao disciplinar nio deve, de forma al-
guma, ser tomado como um conjunto aleatério de diretrizes que a hist4-
ria revelou acertadas. Pelo contrdrio. Foucault defende que a progressiva
centralidade assumida pela disciplina se insere numa conjuntura histérica

mais ampla, marcada por processos que a tiraram das posi¢oes marginais
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que ocupava na sociedade (caracterizando mecanismos de exclusio) e a
aproximaram cada vez mais dos setores centrais da ordenacio social (como
as manufaturas, o Exército, as escolas etc.). Tais processos foram, segundo
o autor, marcados por trés classes de fendmenos observados no decorrer do

século XVIII.

0 A grande explosio demogrifica, que acarretou a “mudanca da escala
quantitativa dos grupos que importa controlar” (Foucault, 1987:180).
O aumento populacional levava & demanda por mais hospitais, escolas,
presidios etc., assim como ao crescimento do aparelho produtivo que se
mostrava cada vez mais extenso e complexo. Naquele cendrio a “antiga”
forma de poder se tornava demasiado cara e dispendiosa, além de pouco
eficaz.

0 As transformagoes juridico-politicas, que fizeram da burguesia a classe
politicamente dominante. Ainda que o dominio politico da burguesia
se sustentasse sobre um quadro juridico explicito e pretensamente igua-
litdrio, haveria, de acordo com Foucault, uma vertente “obscura’ nos
mecanismos de poder implementados pela burguesia, que teria feito dos
“sistemas de micropoder” disciplinantes a base daquela estrutura mais
ampla: “As disciplinas reais e corporais constituiram o subsolo das liber-
dades formais e juridicas. [...] As ‘Luzes’ que descobriram as liberdades
inventaram também as disciplinas” (Foucault, 1987:183).

0 O surgimento e a formagio de novos saberes. O investimento em novos
campos de conhecimento formava uma dinidmica de reforgos reciprocos
com os mecanismos de potencializagao do exercicio do poder. Surgem a
medicina clinica, a psiquiatria, a psicopedagogia, a administragao “cien-
tifica” do trabalho. Ao lado do desenvolvimento das tecnologias indus-
triais, muito lembradas e celebradas, surge também uma tecnologia dos

individuos, o panoptismo.

O panéptico de Bentham teria sido, assim, a expressio concreta da
convergéncia entre aqueles fendmenos historicamente engendrados.
O panoptismo reunia exemplarmente as quatro operagoes-base do saber

disciplinar (sele¢io, normatizagao, hierarquizagio e centralizagio), despon-
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tando como metonimia de uma ordenacio social na qual o poder se exerce
através do uso “de instrumentos simples: o olhar hierdrquico, a san¢io
normalizadora e a sua combinagao num procedimento que lhe é especifico,
o exame” (Foucault, 1987:143).

Mais do que uma preocupacio com a definicdo histdrica da emergéncia
da sociedade disciplinar, vemos que Foucault desenvolve um esforco de
redefini¢do do préprio conceito de poder no mundo moderno. Tradicio-
nalmente definido como algo explicito, autoevidente, o poder, tal como
descrito pelo fildsofo, tem justamente na invisibilidade do seu exercicio a

garantia da sua for¢a, uma vez que

nao existe isoladamente, mas depende de prdticas ou relagoes de poder que
se disseminam por todo corpo social. Nao ¢ algo que se possa dividir entre
aqueles que possuem e o detém exclusivamente e aqueles que nio possuem
e lhe sao submetidos. O poder deve ser analisado como algo que circula, ou
melhor, como algo que s6 funciona em cadeia. Nunca estd localizado aqui ou
ali, nunca estd nas maos de alguns, nunca é apropriado como riqueza ou bem

[Foucault, 1987:143].

Podemos dizer, no limite, que segundo essa perspectiva o poder nio
existe como algo “exterior” ao corpo social, e sim como algo que se exerce
ou se pratica. O que existe sao relagdes de poder que péem em pritica uma
dindmica de autorregulagio na qual os individuos, sujeitos a uma moral
disciplinar, adéquam sua forma de estar no mundo. A légica disciplinar,
portanto, reuniria todos os membros de uma sociedade numa mesma tra-
ma de autoridade e submissao, fazendo com que os individuos internali-
zem determinadas normas e comportamentos que passam a lhes parecer
naturais, automadticos.

Com reflexées como essas, Foucault constréi uma microfisica do poder
que nos ajuda a refletir sobre os mecanismos de manutencio, aceitagio e
reprodugio daquilo que reconhecemos como poder, partindo da certeza de
que “o pandptico ¢ a utopia de uma sociedade que atualmente conhecemos

— utopia que realmente se realizou” (Foucault, 2005:87).



104

INTRODUGAO As CIENCIAS SOCIAIS

SECAO 13 — Norma, desvio e divergéncia'

Marginais e desviantes

Na se¢do anterior vimos, com Michel Foucault, a génese histérica e os
principios sociolégicos dos mecanismos que garantem a observincia a
determinadas regras por meio do principio da disciplina. Aquele autor
buscou analisar os meandros do funcionamento do controle social nas so-
ciedades modernas, denunciando a teia invisivel sobre a qual se distribui
o poder disciplinar que, no nosso dia a dia, nos leva a agir conforme as
regras vigentes em nossa sociedade. Mas que regras sao essas? Quem as
elabora? Em que medida a desobediéncia a elas pode ser considerada uma
transgressao?

No inicio da década de 1960, em meio a um cendrio profundamente
marcado por contestagoes de ordem cultural e politica, o sociélogo ame-
ricano Howard Becker langou um estudo pioneiro dedicado aquelas ques-
toes, chamado Outsiders. Esta palavra, de dificil tradu¢io em portugués,
se aproxima do significado de “marginais” ou “desviantes”, pessoas que
sa0 postas 2 margem ou fora do comportamento exigido por determinada
regra. Seu livro se propunha a refletir sobre a questao da transgressao, rela-
tivizando nio apenas pressupostos do senso comum como também muitas
das certezas “cientificas” entao produzidas acerca do tema.

Partindo da premissa de que “todos os grupos fazem regras e tentam, em
alguns momentos e em algumas circunstincias, fazer com que elas sejam
seguidas” (Becker, 2008:52), Becker tocava num assunto tio corriqueiro
quanto sensivel: quem define o que é “certo” e o que é “errado”; o que ¢
“normal” e o que ¢ “patoldgico”?

Todos nés nos deparamos cotidianamente com questdes como estas.
Da escolha da roupa que vestimos & maneira como falamos, passando pela
conduta que adotamos no trinsito, estamos permanentemente tomando
decisdes que nos inserem ou nos excluem de padroes de normalidade que

conhecemos bem. Quando vemos alguém dirigindo na contramao, usando

' Texto de referéncia: Becker (2008).
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girias numa situagao formal ou ignorando cddigos (ainda que implicitos)
de vestimenta, nio tardamos em acionar um vasto repertério de classifica-
¢oes, taxando como “infrator”, “inadequado” ou mesmo “louco” o sujeito
do nosso estranhamento. Isso porque pensamos e agimos conforme regras
socialmente estabelecidas, segundo as quais determinadas formas de agir e
pensar sdo aceitas, enquanto outras sio proibidas ou tidas como equivoca-
das ou inadequadas.

Enquanto estudos anteriores abordavam essas questées buscando en-
tender por que determinadas pessoas agiam socialmente de forma “errada”,
Becker prop6s uma inversao analitica que deixava de lado o foco sobre o
“infrator”. Mais do que compreender as possiveis motivagoes daquele que
burlou a norma, interessava a ele pensar “quem estd definindo que tipos de
atividade e de que maneira” — ou seja, quem define qual deve ser a regra
e, ndo menos importante, quais as consequéncias de sua nio observincia.
Outsiders foi, assim, um exercicio analitico acerca do processo de rotula-
¢do daqueles que, por nio seguirem determinadas regras, sao considerados
“marginais” ou “desviantes”. Nas palavras do autor, seu esforco foi o de
compreender “a situagao de transgressao da regra e de imposi¢ao da regra e
os processos pelos quais algumas pessoas vém a infringir regras, e outras a
impd-las” (Becker, 2008:15).

S0 muitas as regras e os tipos de regras a que estamos permanente-
mente sujeitos. Desde as formalmente estabelecidas (impostas pelo poder
de policia do Estado) até os acordos informais e nao explicitos, as regras
socialmente aceitas ordenam nosso cotidiano, normatizando comporta-
mentos e condutas. Becker procura chamar a atengio para o fato de que
as regras sao comumente essencializadas e vistas como “naturais”, o que
nos faz perder de vista o processo de produgio social que as origina e, nio
menos importante, o processo de imposicao de rétulos aqueles designados
como desviantes. Vejamos, entdo, como o autor opera essa desnaturaliza-
a0 das regras sociais, desvios e rétulos, buscando mostrar que sua constru-
Ao estd inevitavelmente vinculada a processos politicos nos quais alguns
grupos conseguem impor seus pontos de vista como mais legitimos do que

outros.
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Rotulagdo

Segundo o senso comum, os atos e atores desviantes carregam em si algo
inerentemente “transgressor”. Isso significa que a nio observancia de uma
regra social ¢ tida como algo naturalmente “errado”, assim como a pessoa
que a pratica é automaticamente classificada como outsider. Baseadas em
tais pressupostos, diferentes correntes cientificas procuraram fazer do des-

vio seu objeto de estudo. Vejamos algumas dessas abordagens.

Q Desvio estatistico — Segundo esta perspectiva, o desvio/desviante é de-
finido em relagio a uma “média estatistica’: quanto mais distante do
comportamento “médio”, mais “desviante”. De acordo com Becker, este
tipo de abordagem acaba por nio qualificar o desvio, reunindo num
mesmo grupo de “exce¢des” quantitativas categorias como “ruivo’, “ca-
nhoto” e “assassino”, deixando de lado a diversidade de critérios que
definem diferentes tipos de infragao.

Q Desvio patoldgico — Nesta concep¢io o desvio/desviante é visto como
resultado de uma doenca. Tomando a sociedade como um “organismo”,
a analogia médica parte do principio de que existem comportamentos
tidos como “sauddveis”, apostando num consenso impossivel de ser al-
cangado. O autor lembra que esta perspectiva pode assumir ainda uma
analogia mais estrita, como se o desvio fosse, de fato, sintoma de uma
doenga mental (o homossexual e o viciado como doentes, por exem-
plo). Segundo Becker, assim como na abordagem estatistica, ao situar o
desvio dentro do individuo, essa visio nos impede de ver que o préprio
julgamento é uma parte crucial do mecanismo de acusagio.

Q Desvio como fonte de desequilibrio funcional — Algumas visdes sociol6gi-
cas sobre a sociedade “em equilibrio” ou “estdvel” definem como desvio
aquilo que causa mudanca ou desorganizacio social. Aqui, novamente,
a limitagdo ¢é a arbitrariedade da definicao do que ¢ ou nio “funcional”
numa sociedade. Como nos alerta o autor, a defini¢ao do objetivo (fun-
¢a0) de um grupo social e quais as formas de alcangd-lo ¢ resultado de
um processo de conflito politico, e nao algo objetivamente dado pela

natureza da organizagio.
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Q Desvio como incapacidade de seguir regras — Uma visao sociolégica mais
relativista diz que o desvio ¢ o fracasso em obedecer is regras do grupo, ou
a infra¢io de alguma regra com a qual a comunidade concorda. Becker
reconhece nesta perspectiva uma maior aproximagio com a proposta
que busca desenvolver, mas ressalta que nao oferece os instrumentos
necessdrios a compreensdo das contradigoes e ambiguidades inerentes
ao processo de escolha de quais regras serdo usadas como parimetros de

normalidade.

De maneira geral, podemos dizer que as quatro perspectivas acima des-
critas e comentadas por Becker compartilham de uma mesma fragilidade:
a nao atengdo a complexidade do fendmeno do desvio. Seja por atribui-lo
exclusivamente as caracteristicas individuais do transgressor, seja por nio
considerar a relatividade das normas que amparam as acusagées de desvio,
aquelas abordagens nao consideram a multiplicidade de grupos existen-
tes numa sociedade de organiza¢do complexa, cada qual com as préprias
regras e padroes de “normalidade”, muitas vezes em conflito umas com
outras. Num cendrio como este, o comportamento desviante nao ¢ apenas
provdvel como também constante, uma vez que a grande diversidade de
regras relativas a grupos variados faz com que seja impossivel agir em con-
formidade com todas elas.

Podemos mencionar, por exemplo, as muitas “tribos urbanas” presentes
nas grandes metrépoles brasileiras, cujas regras de vestimenta e de compor-
tamento s4o, nio raro, divergentes entre si. Mais relevante que os casos de
antagonismo normativo entre grupos ¢ o fato de que uma mesma pessoa
pertence a muitos grupos simultaneamente. Um mesmo jovem pode ser,
por exemplo, estudante universitdrio, membro de uma comunidade reli-
giosa e integrante de um fa-clube de heavy metal, combinando e alternan-
do a adesdo as suas respectivas regras conforme a situagdo em que estiver
inserido.

Partindo da critica a tais abordagens, Becker sugere ampliar a prépria
defini¢ao de desvio, de modo a desconstruir a ideia de que os transgresso-
res constituem uma categoria Gnica e homogénea, cuja caracteristica mais

marcante seria a infragio a uma regra geralmente aceita.



108

INTRODUGAO As CIENCIAS SOCIAIS

Para tal, o autor assume o pressuposto-base de que o desvio é criado pela
sociedade. Ao contrdrio do que pode parecer, a afirmativa nio corrobora
a visao (bastante comum) de que os desvios sao fruto de “fatores sociais”
determinantes (como, por exemplo, o assaltante cuja transgressao é “jus-

tificada” por sua precariedade socioecondmica). Nas palavras de Becker

(2008:22),

os grupos sociais criam o desvio ao fazer as regras cuja infracio constitui desvio
e ao aplicar essas regras a pessoas particulares e rotuld-las como outsiders. Des-
te ponto de vista, o desvio nao é uma qualidade do ato que a pessoa comete,
mas uma consequéncia da aplicacdo por outras pessoas de regras e sangoes a
um “infrator”. O desviante ¢ alguém a quem aquele rétulo foi aplicado com
sucesso; comportamento desviante é o comportamento que as pessoas rotulam

como tal.

Isso significa que a transgressao a uma regra social nio deve ser compre-
endida como algo inerente aos atos ou aos individuos que a praticam, mas
sim como o resultado de processos de julgamento que envolvem disputas
em torno de objetivos de grupos especificos. E ainda nesse sentido que
Becker defende que o “desvio nio é uma qualidade que reside no préprio
comportamento, mas na interagio entre a pessoa que comete um ato e
aquelas que reagem a ele” (Becker, 2008:27). Os desviantes no seriam, as-
sim, um grupo de pessoas reunidas em torno do gosto a transgressao, e sim
individuos que “compartilham o rétulo e a experiéncia de serem rotuladas
como marginais e desviantes” (Becker, 2008:22).

Partindo do principio de que a vida em sociedade se caracteriza funda-
mentalmente por pessoas fazendo coisas juntas, o autor recusa, portanto, a
abordagem unilateral do fendmeno. Mais do que a transgressio propria-
mente dita, sua andlise procura compreender a dinimica de rotulagio que
a envolve, a partir da qual um comportamento (ou uma pessoa) passa a ser
considerado marginal. Podemos dizer, em suma, que a caracteriza¢ao do
desvio implica uma situagio que envolva ao menos dois sujeitos: aquele
que pratica a “transgressio” e, na mesma medida, aquele que a identifica
como tal. No mesmo sentido, a defini¢io do que é “normal” deriva tam-
bém de uma relagio, nao podendo, portanto, ser naturalizada.
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O comportamento normal das pessoas em nossa sociedade (e provavelmente em
qualquer sociedade) pode ser visto como uma série de compromissos progressiva-

mente crescentes, com normas e instituicoes convencionais [Becker, 2008:38].

A andlise sociolégica do desvio implica, portanto, a negagio da ideia de
<« » . .

que se trata de um “dado” objetivo. Ele deve, segundo Becker, ser compre-
endido como “produto de uma transagio que tem lugar entre algum grupo
social e alguém que ¢é visto por esse grupo como infrator de uma regra’
(Becker, 2008:22).

Mas quem, afinal, cria os pardmetros de normalidade sobre os quais se
pautam as regras de um grupo social? De que maneira tais regras passam a

ser de fato vilidas para determinado grupo de pessoas?

Aimposicao das regras

Ao contrério do que pode sugerir a naturalidade com que aceitamos deter-
minadas regras sociais, sua imposi¢io nio ¢ automdtica. Uma regra pode
existir de forma tdcita, compondo o corpo de leis de uma sociedade sem,
no entanto, ser de fato observada. Nesse caso, o desrespeito & norma é
aceito como algo “normal” e nio origina acusagées de desvio. O que leva,
entdo, uma regra a ser efetivamente imposta, fazendo com que seu des-
cumprimento seja caracterizado como “transgressao”?

A partir de um exemplo dado pelo antropélogo Bronislaw Malinowski
em seu livro Crime and custom in savage society (1926), Becker desenvolve
a hipétese de que aquilo que define se um ato é ou nao desviante ¢ a for-
ma como as pessoas reagem a ele. Na situagio narrada por Malinowski, um
jovem habitante das Ilhas Trobriand teria se suicidado apéds ser acusado
de incesto. O antropélogo afirma que, apesar de moralmente proibido, o
incesto era uma pritica relativamente comum entre os nativos, que costu-
mavam fazer “vista grossa’ diante de casos como aquele. O que teria entio
levado o referido jovem ao suicidio? Ainda de acordo com Malinowski,
naquele episédio especifico o “crime” havia sido publicizado para toda a
sociedade, impedindo que o caso fosse ignorado pelo grupo a quem a regra
se referia. Uma vez que o desvio foi socialmente identificado e publica-
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mente denunciado, a morte — punigio prevista para casos assim — teve
de ser aplicada.
Mais do que o ato transgressor em si, o que define o desvio ¢, portanto,

a acusagdo que o conforma:

S6 porque alguém infringiu uma regra nio significa que os outros reagirao
como se isso tivesse acontecido (inversamente, s6 porque alguém nio violou
uma regra, nao signiﬁca que nao serd ameacado, em algumas circunstancias,

como se o tivesse feito) [Becker, 2008:62].

Becker lembra ainda que a reagio a um ato tido como desviante nio
pode, sob nenhum aspecto, ser tomado como algo constante, imutdvel.
O tempo, por exemplo, é uma varidvel de peso: se, em meados do sé-
culo passado o divércio era considerado um desvio por grande parte da
sociedade, hoje a reacio a ele ¢, no minimo, bem menos ruidosa. O mes-
mo pode ser dito sobre a inser¢ao de mulheres no mercado de trabalho e
tantos outros costumes que a prdtica social legitimou com o passar dos
anos. Outra varidvel importante s3o os atores envolvidos. Muitas vezes um
ato praticado por pessoas diferentes gera reacoes distintas, ampliando ou
contendo a intensidade das acusagées que recaem sobre o “infrator”. E o
que revelam, por exemplo, as estatisticas que mostram que jovens brancos
de classe média costumam ser punidos com menor frequéncia e/ou rigor
do que jovens negros moradores de favelas, ainda que tenham praticado
a mesma infragao. O autor atenta também para o fato de que algumas
regras s6 sao de fato impostas quando a transgressao culmina em alguma
consequéncia, como no caso das relagdes sexuais nio consentidas, cuja
punicio estd estatisticamente associada a ocorréncia de gravidez.

Trata-se, assim, de refletir sobre guando e como as regras sao de fato
impostas, trazendo como consequéncia a rotula¢io de seu infrator como
outsider. Segundo Becker, a imposi¢do de uma norma social ¢ fruto de
um empreendimento. Isso significa que alguém — o empreendedor — “deve
tomar a iniciativa de punir o culpado” e, ndo menos importante, tornar
publica a infragdo. O autor lembra, ainda, que a delagio do infrator deve

ser compreendida a partir dos interesses de quem a fez.
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Em suma, “a iniciativa, gerada por interesse pessoal, armada com
publicidade e condicionada pelo cardter da organizagio ¢, portanto, a
varidvel-chave na imposi¢ao da regra” (Becker, 2008:135-136). Voltando
ao caso narrado por Malinowski, podemos compreender o trégico desfe-
cho do episddio como resultado de uma iniciativa gerada por interesse pes-
soal (a vontade do ex-amante de que seu rival fosse punido), armada com
publicidade (a dentincia feita por ele a toda a sociedade) e condicionada
pelo cardter da organizagao (a proibicao “formal” da prética do incesto).

Naio sao apenas os impositores de regras, contudo, que atuam no pro-
cesso de rotulagio. B preciso considerar também o papel dos criadores de
regras, cujo protétipo é, segundo Becker, o do reformador cruzado.

Os reformadores cruzados (numa referéncia as Cruzadas da cristandade
durante a Idade Média) sio individuos dedicados a sanar a auséncia ou
insuficiéncia de regras relacionadas a questdes especificas. Profundamen-
te comprometidos com principios de ordem moral, os reformadores agem
mobilizados pela convicgio de que as mudancas que propoem serao posi-
tivas para toda a sociedade. Podemos citar como exemplo as tentativas de
proibicio da venda de drogas, de bebidas alcodlicas ou mesmo de abolicio
da escravidio. Quando bem-sucedida, a “cruzada” resulta no estabeleci-
mento de uma nova regra (ou conjunto de regras) e, consequentemente,
na criagdo de novas classes de oussiders. Uma vez proibidos o uso e a co-
mercializagao da cocaina, por exemplo (o que no Brasil ocorreu em 1921),
seus distribuidores e usudrios, até entao considerados “normais”, passaram
a ser “desviantes”, estando entao sujeitos  repressio e publicizagio de seu
hdbito por parte dos impositores e, na mesma medida, as puni¢oes previstas
em lei.

Vemos, assim, que as regras nio sao feitas espontaneamente e que o des-

vio ¢, portanto, sempre o resultado de um empreendimento. Isso, porque:

Antes que qualquer ato possa ser visto como desviante, e antes que os mem-
bros de qualquer classe de pessoas possam ser rotulados e tratados como outsi-
ders por cometer o ato, alguém precisa ter feito a regra que define o ato como
desviante [Becker, 2008:167].
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Uma vez existente, a regra passa a ser aplicada a pessoas particulares
(como um usudrio de cocaina) para, entdo, dar origem a classe mais abs-
trata dos outsiders que ela conforma (como as categorias “drogado”, para o
que consome, ou “traficante”, para o que fornece).

Ao propor uma andlise do fendmeno do desvio como uma interagio
social, o trabalho de Howard Becker acaba por apresentar no apenas uma
guinada metodolégica (através da ideia de que o transgressor nio deve ser
o foco da reflexdo), mas também politica. Ao desnaturalizar o comporta-
mento desviante, chamando a ateng¢io para as muitas dinimicas sociais
implicadas no processo de rotulagio, o socidlogo acaba por apontar novos
caminhos para o estudo das formas de poder, partindo da premissa de que
nas sociedades complexas e altamente diferenciadas segundo critérios di-
versos (classe, etnia, religido, orientagao sexual etc.), as regras e os desvios
sio “objeto de conflito e discordancia, parte do processo politico da socie-

dade” (Becker, 2008:67).

Temas para discusséGo

a Ler O alienista, de Machado de Assis, relacionando o conto com as ideias
do texto de Becker.

Q Identifique, no noticidrio contemporineo, tentativas de impor o rétulo
de “desviantes” a determinados tipos de comportamento, identificando
seus “empreendedores” e a reagdo dos que resistem a imposi¢ao dessas

normas.



Como a sociedade

se mantém: divisao
social do trabalho,
solidariedade e coercao

0 Divisio social do trabalho e solidariedade social: especializacio, coergio,
reciprocidade.

0 A dimensao social do tempo e seu efeito sobre a vida humana: variagées
culturais e histéricas.

0 Tempo, disciplina de trabalho e capitalismo industrial.

2 A administragao “cientifica’ do tempo de trabalho.

a O “espirito do capitalismo” e seus efeitos.

0 O modo de vida metropolitano e a ascensdo do individualismo.
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SECAO 14 — A divisao do trabalho social

A Sociologia de Emile Durkheim

Como vimos nas duas unidades anteriores, ¢ dificil, se nao impossivel,
imaginar nossas vidas sem a sociedade que nos cerca e da qual, ao mes-
mo tempo, fazemos parte. A dimensio social da existéncia ¢ de tal forma
incorporada & maneira como entendemos o mundo que mesmo aspectos
de foro intimo, como a memdria e a construcio da identidade, estao ine-
vitavelmente referidos aos grupos sociais aos quais pertencemos. Uma pes-
soa que prefere viver sd, isolada, é rapidamente rotulada como antissocial,
revelando a anormalidade com que tal comportamento ¢ visto pelo senso
comum. Esta naturalizagao da vida em sociedade nio impediu, contudo,
que alguns estudiosos se propusessem a entender como e por que as socieda-
des se mantém.

De fato, essa foi uma das primeiras questdes de que se ocupou a Socio-
logia, ainda nos primérdios do processo de sua consolidagao como ciéncia.
Em meio as intensas transformagdes por que passava o mundo ocidental
no século XIX, o francés Emile Durkheim viu no incipiente estudo das
sociedades uma forma de oferecer explicacoes as tantas questdes trazidas
pela emergéncia do cendrio industrial e pelas novas dinimicas sociais que
ele abrigava. Interessado em compreender o fendmeno da integragdo social
em um contexto fortemente marcado pela ascensio do individualismo,

esse pensador procurou responder a duas perguntas centrais:

0 Como pode uma colegio de individuos constituir uma sociedade?

0 Como se chega a esta condigao da existéncia social que é o consenso?

Profundamente influenciado pelo positivismo, Durkheim dedicou-se
a provar que o estudo da sociedade compartilhava com as ditas “ciéncias
naturais” o compromisso com a objetividade. Para tal, empenhou-se no es-

tabelecimento de um objeto e uma metodologia préprios a Sociologia, de

12 Texto de referéncia: Durkheim (2001, caps. 5 e 6).
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modo a garantir-lhe nao apenas especificidade como também legitimidade
diante dos demais campos de produgao de conhecimento.

Durkheim definia a Sociologia como a ciéncia das instituigoes, da sua
génese e do seu funcionamento, e acreditava que ela deveria se ocupar
do estudo de “toda a crenga, todo o comportamento instituido pela co-
letividade”. Essas afirmativas evidenciam o pressuposto-base que permeia
toda a sua obra: a primazia do coletivo sobre o individual. Tomando como
ponto de partida a metdfora do organismo (explicitamente emprestada das
ciéncias bioldgicas), Durkheim defendia que, assim como a vida humana
estd no corpo como um todo e nio nas pequenas partes que o compoem
(dtomos, células e até mesmo 6rgaos), a sociedade correspondia a uma to-
talidade cuja compreensio nao poderia partir de um estudo dos individuos
ou instituigoes isoladamente. A sociedade nao deveria, assim, ser pensada
como o resultado da soma das consciéncias, agoes e sentimentos particula-
res daqueles que dela participam, mas sim como uma realidade autdnoma,

como uma “vida psiquica de um novo género”:

as consciéncias particulares, unindo-se, agindo e reagindo umas sobre as ou-
tras, fundindo-se dao origem a uma realidade nova que ¢ a consciéncia da
sociedade. [...] Uma coletividade tem suas formas especificas de pensar e de
sentir, as quais os seus membros se sujeitam, mas que diferem daquelas que
eles praticariam se fossem abandonados a si mesmos. Jamais o individuo, por
si s6, poderia ter constituido o que quer que fosse que se assemelhasse 2 ideia
dos deuses, aos mitos e aos dogmas das religioes, a ideia do dever e da discipli-

na moral etc. [Durkheim, apud Quintaneiro et al., 2000:18].

Baseado, portanto, na ideia de que a sociedade ¢ mais que a simples soma
dos individuos que a compoem, Durkheim chamou de fazos sociais o obje-
to especifico daquele novo campo de saber cientifico. Definindo-os como

“coisas”, o soci6logo (Durkheim, 1995:11) afirma que os fazos sociais sao

toda maneira de agir fixa ou nao, suscetivel de exercer sobre o individuo uma

coergio exterior; ou entdo ainda, que ¢ geral na extensio de uma sociedade
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dada, apresentando uma existéncia prépria, independente das manifestacoes

individuais que possa ter.

Em primeiro lugar, vale atentar para a defini¢do primordial dos faros
sociais: a de que sdo “coisas’ (a esse respeito, sua visdo ¢é distinta da de
Simmel, vista na se¢do 3, que percebia a sociedade como um processo).
Ao caracteriza-los desta maneira, Durkheim busca conferir materialidade
a0 objeto do estudo sociolégico, de modo a afastar qualquer tentativa de
associacdo da nova ciéncia a dimensio subjetiva do pesquisador (note a

diferenca em relagio a definicao dos tipos ideais de Weber):

A coisa se opoe 4 ideia [...]. E coisa todo objeto do conhecimento que a in-
teligéncia nio penetra de forma natural [...] tudo o que o espirito nio pode
chegar a compreender senio sob a condigio de sair de si mesmo, por meio
da observagio e da experimentagio, passando progressivamente dos caracteres
mais exteriores e mais imediatamente acessiveis para os menos visiveis e pro-

fundos [Durkheim, 1977:23].

Na qualidade de “coisas”, os fatos sociais passavam a existir no plano da
objetividade, prestando-se, assim, a andlise cientifica. O autor propunha
também que os fatos sociais fossem identificados e analisados a partir de

trés principios bésicos:

Q coercitividade, ou a for¢a que exercem sobre os individuos, obrigando-os,
através do constrangimento, a se conformar com as regras, normas e
valores sociais vigentes;

Q exterioridade, ou o fato de serem padroes exteriores aos individuos e
independentes de sua consciéncia;

Q generalidade, ou o fato de serem coletivos e permearem toda a sociedade

sobre a qual atuam.

Podemos dizer que, para Durkheim, um fato social é qualquer “coisa”
que, p qualq
prépria da sociedade a que pertence o individuo e que seja capaz de moldar

ou até mesmo determinar suas agoes (como, por exemplo, as regras juridi-
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cas e morais de uma sociedade, seus dogmas religiosos ou mesmo o sistema
financeiro vigente). De acordo com Durkheim, a centralidade do estudo
dos fatos sociais se justificaria pelo fato de que, uma vez aplicdveis a toda a
sociedade, eles garantiriam o funcionamento do todo social, mantendo a
coesio do coletivo em detrimento das vontades individuais. Seriam forma-
dos, nesses termos, pelas representagoes coletivas, ou seja, pela forma como
“a sociedade vé a si mesma e a0 mundo que a rodeia”.

Mas o que sio e como se formam tais representacoes? Segundo

Durkheim (1983:216), podem ser definidas como:

o produto de uma imensa cooperagio que se estende nio apenas no espago
mas no tempo também; para fazé-las, uma multiplicidade de espiritos diversos
associaram-se, misturaram e combinaram suas ideias e sentimentos [...]. Uma
intelectualidade muito particular, infinitamente mais rica e mais complexa do

que a do individuo estd ai concentrada.

Podemos entio afirmar que, de acordo com esse autor, 0 homem ¢é parte
do mundo social, mas nio tem dominio sobre ele, pois, ainda que sejam
obras humanas, os fatos sociais sao alheios a consciéncia individual, numa
dinAmica na qual o homem-individuo é o elemento viabilizador, mas nio
definidor da sociedade.

Retomando a metdfora do organismo vivo, Durkheim sugere que os
fatos sociais seriam entdo partes que devem ser estudadas a partir de sua
funcio no todo. Nesse sentido, cada faro social desempenharia uma fun-
¢ao especifica na sociedade e caberia ao socidlogo diagnosticar eventuais
problemas no corpo social, encontrando “remédios” para o mau funciona-
mento dos 6rgaos problemdticos. As “disfungées” seriam, ainda de acordo
com o autor, aqueles casos nos quais o equilibrio e a coesao social estives-
sem em risco, comprometendo a harmonia e consenso que seriam, ao fim
e a0 cabo, a prépria condigao da existéncia da sociedade.

Apesar de organizarem e delimitarem o objeto e o método que garan-
tiriam os parAmetros de cientificidade a Sociologia, tais consideragoes nio

tocavam na questdo primordial a que Durkheim se prop6s responder: Por
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que, afinal, os homens se mantém em sociedade? Por que os grupos huma-

nos nio se desfazem facilmente, tendendo reiteradamente a integracao?

A diviséo do trabalho social

Para Durkheim, o problema da integracio social era primordialmente uma
questdo de moralidade, pois correspondia a0 comprometimento pessoal
com normas e regras coletivas. Sob este ponto de vista, a industrializac¢io
representava um problema 4 medida que rompia com o antigo universo
de regras e normas compartilhadas, num contexto de crescente valoriza¢io
do individualismo. Na modernidade industrial a tendéncia seria tornar as
pessoas cada vez mais diferentes entre si, encorajando-as a enfatizar suas
peculiaridades, em vez de suas similaridades. Diante de tais constatagoes,
o autor colocou a seguinte questao: Como pode a sociedade continuar a se
manter coesa se cada individuo busca o seu proprio e intransferivel interesse?

Durkheim chamou de solidariedade o principio que coordena a coesio
entre os homens, tornando possivel a existéncia da sociedade. A solidarie-
dade seria, assim, o “lago” que une cada elemento ao seu grupo de refe-
réncia. Ainda segundo o autor, a forma de solidariedade varia conforme o
tipo de organizacio social vigente, respondendo 2 intensidade com que se
estabeleceu a divisdo do trabalho em uma sociedade, bem como ao maior
ou menor grau de similaridade de consciéncia entre seus membros.

Em sociedades mais simples e mais homogéneas, por exemplo, as partes
diferem muito pouco entre si, estabelecendo uma forma equilibrada de in-
tegracdo. Com o trabalho dividido por critérios simples (como género ou
idade), nessas sociedades nio hd espaco para a especializagao e a conscién-
cia individual ¢, portanto, muito reduzida. H4 uma prevaléncia do “senti-
do do nés” sobre o “sentido do eu”, numa dinimica em que o individual ¢
definido pelo sentido da coletividade e as pessoas se relacionam em funcio
do que tém em comum, de suas semelhangas. Com alto grau de coesio,
tais sociedades se manteriam pelo principio da solidariedade mecinica, que
ligaria diretamente o individuo a sociedade, sem nenhum intermedidrio.

Nas sociedades industrializadas, por outro lado, a divisao do trabalho

se estabelece de forma mais complexa, dando lugar a especializagoes. Num
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cendrio marcado por um alto grau de individualizacdo, as pessoas se apre-
sentam pelo que sabem, passando a ter uma funcio especifica no corpo
social. Estabelecem-se, assim, relagdes marcadas por vinculos de reciproci-
dade: cada individuo sabe coisas especificas e se relaciona com outros que
sabem coisas diferentes, que o primeiro nao sabe. Sao relagdes complemen-
tares — e, por isso, interdependentes —, que se baseiam nio na semelhan-
¢a, mas na diferenciacio dos individuos. Em sociedades assim organizadas,
a coesao seria garantida pela solidariedade orgénica, baseada num “sistema
de funcoes diferentes e especiais”. A solidariedade orginica seria derivada
do processo de intensificaciao da divisao do trabalho, predominando em
contextos fortemente marcados pela reducio da consciéncia coletiva em
face do crescimento da consciéncia individual. Durkheim dizia ainda que
as duas formas de solidariedade seriam inversamente proporcionais entre si,
ou seja, enquanto uma se intensifica, a outra se retrai.

Mas como identificar qual o tipo predominante de solidariedade em
uma sociedade? Quais indicadores permitem ao soci6logo saber qual o
principio de coesdo social de um grupo determinado? Durkheim afirma
que um caminho seguro ¢ o da andlise das normas do Direito. Por ser uma
forma relativamente estdvel, o Direito seria uma fonte privilegiada de sim-
bolizac¢io dos elementos bdsicos da solidariedade social vigente, expondo,
portanto, os principios sobre os quais se sustenta a coesao do grupo.

Nas sociedades mantidas por lagos de solidariedade mecinica, nas quais
os tipos individuais sio rudimentares e o tipo coletivo é¢ bem desenvolvido,
o desrespeito a uma regra corresponde a um atentado contra todo o grupo.
Ao cometer um crime, por exemplo, o infrator nao apenas atinge a vitima
diretamente envolvida como também rompe com os principios sobre os
quais se mantém os elos de solidariedade que unem a coletividade, pondo
em risco seu equilibrio. De modo geral, a infracio ¢ punida por meio de
uma vinganga contra o agressor, na mesma intensidade em que ele feriu
um ou mais componentes da dindmica que garante a coesao daquela socie-
dade. A punigio tem, assim, o intuito de proteger a coesio social, eviden-
ciando e reforcando os lagos que ligam os membros do grupo (vide, por
exemplo, o caso narrado por Malinowski e analisado por Becker, tal como

exposto na se¢io 13).
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J4 nas sociedades mantidas por solidariedade do tipo orginica, nas quais
existe alto grau de divisao do trabalho, o descumprimento de uma norma
nio atinge o todo social. O infrator nio fica sujeito a vinganga ou & humi-
lhagao publica, e sua punigao fica a cargo de pessoas especializadas (como o
juiz, o policial etc.). Assim, ao constatar a violagao a uma regra, a sociedade
reage exigindo que a vitima seja reparada naquilo em que foi afetada, atu-
ando conforme o principio da restituicio (seja ela simbdlica ou material).

Tais consideragoes se baseiam, contudo, na pressuposi¢io de um ce-
ndrio no qual a integragao social esteja mantida e forte, de modo que os
mecanismos de coesdo se revelem eficazes. Mas e as situagoes em que as
normas se revelam falhas, pondo em risco o principio da solidariedade que
liga entre si os membros de uma sociedade?

Anomia

Apesar de se interessar pelos mecanismos que garantem a coesdo social,
Durkheim nao deixou de atentar para situagoes em que o principio da
integracdo estivesse em risco. Segundo ele, o processo de transi¢ao da so-
lidariedade mecinica para a orginica em uma sociedade poderia represen-
tar um exemplo claro de desequilibrio social: num primeiro momento, a
rdpida diferenciagao das atividades ndo seria acompanhada da consciéncia
de todos acerca da importincia da reciprocidade, levando os individuos a
se voltarem para si, priorizando suas préprias vontades em detrimento dos
valores coletivos.

Nao ¢ dificil perceber que tal preocupagio estava diretamente ligada ao
cendrio no qual vivia o autor. Imerso num contexto de mudangas to répidas
quanto profundas, Durkheim assistia & emergéncia de novos modelos de
regulacio das relagoes sociais, cada vez mais pautadas na centralidade do
individuo e do saber cientifico. A religido e a tradigio, que até pouco antes
constitufam o cerne da vida moral, davam lugar 4 racionalidade e a eficiéncia,
num processo de afrouxamento dos antigos lacos de solidariedade que orga-
nizavam a sociedade reunindo seus membros em torno de valores comuns.
De fato, a Europa do final do século XIX via crescerem problemas como
desemprego, falta de moradias, proliferagio de enfermidades e aumento dos
indices de criminalidade, deixando evidentes os pesares da industrializacao.
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De acordo com Durkheim, aquele cendrio correspondia a um estado
de anomia, fundamentalmente caracterizado pela faléncia dos mecanis-
mos de regulagio social e pela consequente fragilizagao da coesao entre os
membros da sociedade. Com o principio da integragao social debilitado,
os individuos se tornam entio incapazes de diferenciar o justo do injusto,
o certo do errado e o legitimo do ilegitimo. A anomia se refere, assim, a
auséncia de percepgao, pelos individuos, de um corpo de normas capazes
de regular as relagdes entre as fungodes sociais (cada vez mais numerosas e
diversificadas), garantindo ao corpo social um funcionamento equilibrado
e harmonioso.

O autor acreditava, contudo, que uma sociedade em estado de anomia
poderia ser “curada” através da atuagio de corporagdes ou grupos profis-
sionais, cuja fungao seria regulamentar as atividades que se desenvolviam
no ambiente da divisio do trabalho. Reunindo individuos com interesses
comuns, as corporagdes representariam unidades em meio a diversidade,
constituindo assim um caminho seguro a reordenagao de uma sociedade
fragmentada. Segundo Durkheim, isso seria possivel pelo fato de tais gru-
pos terem um poder moral capaz de controlar os egoismos individuais,
impedindo que a lei do mais forte se aplicasse de maneira tao brutal nas
relagoes industriais e comerciais.

Outro aspecto da andlise de Durkheim acerca da anomia é seu conheci-
do estudo sobre o suicidio. Interessado em compreender por que as pessoas
se suicidam, e insatisfeito com as explicacoes tradicionais (que focavam
caracteristicas individuais), o soci6logo procurou mostrar que as causas
deveriam ser buscadas na relagao individuo/sociedade. A partir da andlise
dos dados estatisticos entdo disponiveis, Durkheim propds a seguinte ti-

pologia:

Q Suicidio egoista, que provém do desamparo moral de quem o comete,
numa prova da fragilidade dos lagos que o ligavam a sociedade. Em
casos assim, o individuo se suicida para por fim ao préprio sofrimento.

Q Suicidio altruista, que deriva, ao contrério do tipo anterior, de uma liga-

¢ao excessiva do individuo com o corpo social. O suicida acredita que
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sua morte pode gerar algum tipo de beneficio a sociedade a qual perten-
ce — por exemplo, um sacrificio durante uma guerra.

Q Suicidio andmico, que resulta da desagregagao social e da perda de re-
feréncias morais, levando o individuo a se sentir deslocado, “fora do
coletivo”. Uma vez que o individuo ndo se identifica com as normas
da sociedade, o suicidio passa a ser uma alternativa de fuga. Segundo
Durkheim, o suicidio andmico pode ser identificado em situagoes em
que hd uma mudanga abrupta na taxa normal de suicidios, o que ge-
ralmente ocorre em periodos de crise econdmica (com o aumento do
desemprego e da incerteza quanto ao futuro, por exemplo) ou de pro-
fundas transformacoées sociais (como a modernizacio acelerada).

Na obra de Durkheim, o estudo do suicidio representa a tentativa de
provar que mesmo uma atitude tdo referenciada as escolhas individuais sé
pode ser compreendida a partir de uma andlise da dindmica do corpo social
em sua totalidade.

Apesar de bastante colada aos principios do positivismo cientifico, a
obra de Durkheim representou um esfor¢o pioneiro no sentido de deli-
mitar o campo de estudo da sociologia, bem como de teorizar sobre as
muitas transformagdes por que passava a Europa no século XIX. Veremos,
a seguir, outra leitura acerca do mesmo processo.

Tema para discusséo

0 Imaginar exemplos de anomia social.

SECAO 15 — Thompson e a dimenséo social do tempo'

E. P. Thompson e o problema do tempo

Vocé sabe que horas sio? Esta é certamente uma pergunta que fazemos e
ouvimos diversas vezes ao dia, sem que isso nos cause qualquer estranha-

B Texto de referéncia: Thompson (1998:267-304).
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mento. Afinal, todo o nosso cotidiano acontece em fungao de hordrios, e é
sempre de olho no relégio que organizamos nossos momentos de estudo,
lazer, refei¢oes ou até mesmo de sono. Isso porque o tempo é, para nds, um
dado objetivo, algo que pode ser contado com precisao e que estd, portanto,
livre de interpretagoes. Mas serd que foi sempre assim? Serd essa percep¢ao
do tempo a tinica possivel? Por vivermos em uma sociedade organizada pela
precisao do relégio, temos muitas vezes a tendéncia de pensar que o tempo
¢ um elemento absoluto e invaridvel, como uma linha ou uma flecha que
sempre avanca. Como consequéncia, tendemos a naturalizar o modo pelo
qual o dividimos em dias, horas, minutos e segundos. Ao contrdrio do que
costumamos pensar, no entanto, essa vivéncia do tempo nao é universal,
ela varia de acordo com os ritmos de vida e trabalho de cada um, com as
l6gicas de organizagio das sociedades ou com os contextos especificos nos
quais o tempo ¢é experimentado. Relacionadas 4 expectativa que temos em
relagao a ele, as vivéncias do tempo sdo, assim, também variadas.

Ea partir de culturas e organizagdes sociais especificas que a questao
do tempo deve ser analisada. De fato, se analisarmos o modo pelo qual so-
ciedades distantes dos grandes centros urbanos, ou nas quais predominam
modos de vida mais tradicionais, lidam com a questao do tempo, podemos
perceber que se refere quase sempre a processos ligados ao ciclo do trabalho
ou das tarefas domésticas. Em vez de se dividir em horas e minutos, o tem-
po ¢ marcado por tarefas: o momento de tirar o leite, de recolher o gado,
de acender o lampido podem ser tdo efetivos para muitos individuos e
grupos na marcagio do tempo quanto os ponteiros de um relégio. Sem ser
objetivo, o tempo ¢ medido por eles de acordo com as necessidades da vi-
véncia, que moldam a percepgio que as pessoas tém de seus ciclos de vida.
Integrado a vida, o tempo ¢ medido, nessa lgica, pelos seus movimentos
cotidianos, associados na maioria das vezes a tarefas e rotinas domésticas.

No caso de nossa sociedade, no entanto, esta ¢ uma légica que jd nao se
aplica. De fato, desde o final do século XVIII, comegamos a viver o tempo
a partir da légica de uma ideologia que sustentou, daquele momento em
diante, o sistema econ6émico e social a partir do qual organizamos nossa so-
ciedade: o capitalismo industrial. Foi o que mostrou, em um artigo origi-
nalmente escrito em 1967, o historiador inglés Edward Palmer Thompson
(1924-1993), um dos maiores historiadores do século XX.



124

INTRODUGAO As CIENCIAS SOCIAIS

Interessado em compreender as transformagoes trazidas pela Revolugio
Industrial a vida das pessoas comuns, Thompson dedicou-se a analisar o
modo pelo qual as crengas e visdes de mundo costumeiras dos trabalhado-
res efetivamente podem ter se chocado com aquela nova ideologia. E o que
ele busca no texto “Tempo, disciplina de trabalho e capitalismo industrial”,
no qual sustenta que a percep¢io e o controle do tempo conformaram uma

das mais importantes arenas deste embate.

O tempo em disputa na Inglaterra pré-industrial

A forma como os trabalhadores viviam seu tempo na Inglaterra do século
XVIII era certamente muito diferente da nossa. No mundo em que vive-
mos, um trabalhador, se tiver sorte, pode acordar por volta das seis da ma-
nhi, tomar o café da manha, sair de casa as sete e entrar no trabalho as oito
horas. Ao meio-dia sai para almogar e, apds voltar, fica no trabalho até as
seis da tarde — em uma rotina monédtona e previsivel que todos nés vive-
mos com certa dose de naturalidade. Restam, para além de sua jornada de
trabalho, os hordrios de descanso e lazer. Nao era essa, porém, a l6gica do
trabalho pré-industrial, na qual, sem a pressao do tempo, ele se estruturava
por tarefas. Isso porque, como mostra Thompson, “a aten¢io ao tempo
no trabalho depende em grande parte da necessidade de sincronizacio do
trabalho” (Thompson, 1998:280), o que ndo era uma questao importante
na Inglaterra até aquele momento. Mesmo que naquele momento o pais j4
contasse com um forte sistema manufatureiro, a sincronizagao era baixa,
pois prevaleceria uma ordenac¢io da produgio feita por tarefas separadas,
e nio por uma sucessao de etapas marcadas por uma profunda divisao do
trabalho, como progressivamente viria a ocorrer. Assim, na Inglaterra pré-
industrial, a divisao do tempo nio era um fator realmente importante da
organizagio do trabalho.

Em vista disso, existiria na sociedade inglesa daquele periodo uma gran-
de irregularidade no ciclo de trabalho, que nao se prestava a l6gicas e tarefas
repetitivas e constantes. Em dias, semanas ou esta¢des que geravam muitas
tarefas (como, por exemplo, um periodo de colheita), o trabalho podia se

intensificar, e o tempo passava a ser vivido de forma intensa. Acabado o
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periodo de trabalho, no entanto, a vida mudava de ritmo, alterando nova-
mente a percepgio sobre o tempo. Os dias, semanas ou anos de trabalho
eram vividos de formas varidveis, que nao se deixavam unificar numa dnica
férmula, matematicamente divisivel em horas e segundos.

Como consequéncia, a vida cotidiana do trabalhador pré-industrial era
regida nao pela légica do tempo do trabalho, e sim pela do zempo do dcio
— que ocupava parte significativa de sua experiéncia. Cumpridas as tare-
fas as quais se propds realizar, o trabalhador podia colher os frutos do seu
trabalho, vivendo de forma desregrada. Nao era de se estranhar, por isso,
que vivesse o tempo da semana de modo préprio, marcado mais pela l6gica
do lazer do que pelo trabalho — como mostram os ir6nicos versos de um
escritor inglés do século XVII, que revelam seu descontentamento com o

modo pelo qual os trabalhadores organizavam a semana:

Sabemos que segunda-feira é irma do domingo;

A terca-feira também;

Na quarta-feira temos de ir & igreja e rezar;

A quinta-feira é meio feriado;

Na sexta-feira é tarde demais para comegar a fiar;

O sdbado é outra vez meio-feriado [Thompson, 1998:281].

Escritos em 1639, os versos mostram a irritagao de seu autor, um ho-
mem letrado, com a concepgao do tempo mediada pela busca do 6cio que
via nos trabalhadores do periodo. A marcacio da semana se faz, nessa 16gi-
ca, de modo a evidenciar sua rela¢io casual com o trabalho — que estava
longe de ter o poder de organizar a vida. Por mais que pudesse se tratar
de simples critica, tais versos mostram que, do ponto de vista daqueles
trabalhadores, era a busca do 6cio e do prazer que marcava o ritmo de sua
experiéncia, e nao o tempo da produgio.

Nao se trata de um acaso. Distantes da l6gica da acumulagio, esses ho-
mens e mulheres buscavam no trabalho os meios de subsisténcia capazes de
garantir seu écio, nao o contrdrio. Nas sociedades industriais, o tempo do
trabalho ¢ claramente separado do tempo do lazer. Desse modo, o traba-

lhador tem seus dias de trabalho inteiramente dedicados a produgio, e s6
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nos dias nos quais pode ter descanso — em geral o domingo ou as férias —,
pode se dedicar as suas atividades preferidas. Esta era, no entanto, uma
divisdo que nio fazia sentido na sociedade pré-industrial — na qual o lazer
podia aparecer mesmo em meio a atividades de trabalho, sem separagdes
rigidas. Para desespero do poeta, ndo havia tal distingao entre o trabalho
e a vida. Donos de seus saberes especificos, os trabalhadores os usavam na
medida exata de sua necessidade. Ao encarar o trabalho nio pela légica da
acumulagio, no sentido capitalista, mas sim pela da simples subsisténcia,
viam o tempo do trabalho como 0 mesmo tempo da vida, e nao como uma
suspensio forgada desta — motivo pelo qual os trabalhadores “passavam”
0 tempo, Nao o “gastavam’.

Como mostram os mesmos versos, no entanto, a esta altura a concep-
¢ao do tempo prépria aos trabalhadores jd estava sob forte ataque. Em
meio a um crescente processo de industrializacio, que tentava transformar
o trabalhador em simples mecanismo de producio, era preciso que este se
adaptasse as exigéncias e disciplinas de um novo ritmo de produgio: aquele
definido pela l6gica capitalista de produgio e acumulagio.

Do ponto de vista de seus idedlogos, era esse o papel da mdquina: sujeitar
o trabalhador a uma marcacio do tempo que seria exterior a sua experiéncia.
“As méquinas significam disciplina nas operacoes industriais”, explicava um
idedlogo do novo tempo medido pela producio, defensor da ideia de que,
“se uma mdquina a vapor comegasse a funcionar todas as segundas-feiras
de manha as seis horas, os trabalhadores se disciplinariam com o hibito do
trabalho regular e continuo” (Thompson, 1998:284). Mais do que garantir a
produgao, caberia assim & mdquina assegurar a educacio do trabalhador para
uma nova forma de experimentar o tempo. Ao inculcar-lhes hibitos meté-
dicos, ela ajudaria a preparar esses trabalhadores para a légica da disciplina,
moldando toda uma nova forma de vida que deveriam adotar.

Desnudava-se, dessa forma, a engrenagem de um embate que tinha nas
formas de vivéncia do tempo seu foco principal. Ao fazerem da for¢a do tra-
balhador um simples elemento da produgao, seus entusiastas transformavam
o tempo em dinheiro. Para que esta equacio funcionasse, no entanto, era
preciso formar trabalhadores que compartilhassem de seus pressupostos. Ao

desperdicarem seu tempo com atividades distantes da légica da produgio, os
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trabalhadores se convertiam em um problema para um sistema que se ten-
tava implementar, o que colocava sob ataque cerrado do olhar patronal seus
costumes e légicas proprios. Portanto, ndo se trata de afirmar simplesmente a
disciplina na fdbrica. Tao importante quanto isso seria transformar a propria
cultura dos trabalhadores de uma maneira mais geral — o que gerou um
ataque sistemadtico, no final do século XVIII, as formas tradicionais de festas,

jogos e outros costumes dos trabalhadores.

SECAO 16 — Tempo e lazer™

O tempo como campo de negocia¢éo

A andlise de Thompson deixa claro o resultado do crescente abismo que
passava a separar o modo pelo qual os homens e mulheres do século XVIII
aproveitavam seu dia do modo pelo qual os entusiastas da 16gica industrial
projetavam sobre eles seus ideais: a transformagao do tempo em uma im-
portante arena de disputas e conflitos sociais.

Em geral este embate foi compreendido somente pela perspectiva da-
queles que queriam reformar, ou mesmo eliminar, os hdbitos e visdes de
mundo préprios dos trabalhadores. Nessa perspectiva, a imposigao da 16-
gica metddica sobre os trabalhadores acarretaria, de forma direta, a instau-
ra¢io da disciplina do trabalho, que se abateria sobre os contemporaneos
de forma avassaladora. Entretanto, por mais que os idedlogos desta nova
ordem condenassem e atacassem as visoes de mundo e préticas costumeiras
préprias aos trabalhadores, estes nao cairiam tao facilmente em tal discur-
s0, lutando por seus costumes e praticas tradicionais. Como resultado, foi
a partir da dinimica prépria ao choque entre diferentes concepgoes sobre o
tempo que se pode disseminar, entre os trabalhadores ingleses do periodo,
uma nova forma de experimentar o tempo.

Para conseguir transformar o modo pelo qual tantos homens e mulhe-
res viviam seu préprio tempo, incutindo-lhes valores e 16gica mais afinados
com o capitalismo em implantacdo, os ideSlogos da produgio industrial

14 Texto de referéncia: Thompson (1998:267-304).
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trataram de investir em instituigoes como a escola — na qual viam um
meio de incentivar o hdbito do trabalho e de combater costumes indeseja-
dos. Com sua influéncia socializadora, a escola ajudou no processo de in-
culcagio do “uso-econdmico-do-tempo”: “uma vez dentro dos portoes da
escola, a crianga entrava no novo universo do tempo disciplinado”, explica
Thompson (1998:292). A educagio formal tornava-se, assim, um treina-
mento para que a crianca adquirisse o “hdbito do trabalho”.

Nesse caminho, acaba por se operar uma separagio radical entre a cul-
tura do povo, vista como atrasada e arcaica, e a cultura das elites, que
seria aquela valorizada e ensinada no mundo escolar. O 4cio passa a ser
associado a preguica ou a vadiagem. Veremos mais adiante, na segao 21,
que essa preocupagio com a preguica e a vadiagem ¢é importante na obra
que ¢é geralmente considerada o marco do nascimento da “Administracio
Cientifica’: o livro de Frederick Winslow Taylor (1856-1915), Principios
de administracio cientifica (1911).

Voltando & narrativa de Thompson, ele mostra como se configurou uma
separagao entre a cultura das elites e a do povo, que, no fim das contas,
acabou por aproximar trabalhadores que antes nada tinham em comum,
mas que passaram a compartilhar formas de ver e interpretar o mundo.
Articulava-se, nesses caminhos, aquilo que Thompson define como uma
cultura popular vigorosa e reconhecida, de todo divergente daqueles hdbi-
tos e padroes modernos que se tentavam valorizar.

A légica da relagao entre essa cultura popular tradicional e a nova cul-
tura plebeia nio seria, porém, a da simples negacio e resisténcia. Longe
de estarem iméveis em suas crengas e concepgdes, os trabalhadores ingle-
ses souberam se apropriar a seu modo da valorizagio do tempo prépria
da cultura patronal. Como mostra Thompson, em meio aos embates nos
quais estavam envolvidos, passaram a lutar nao consra o tempo, mas sobre
ele — ou seja, passaram a buscar suas conquistas a partir dos valores sobre
eles langados pelos préprios patroes.

A partir de entio, o tempo passava a configurar uma nova pauta de rei-
vindicagdes por parte dos trabalhadores, que passavam a lutar pela redugao
da jornada de trabalho, por férias remuneradas, por licencas em virtude

de doenca e maternidade e pelo pagamento de horas extras. De inimigo,
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o tempo cronoldgico passava a ser adotado como arma de contestagio a
exploragao.

Exemplar, neste sentido, foi a proliferacio de relégios verificada na In-
glaterra entre os séculos XVII e XVIII. Até entao, os sinos das igrejas eram
os principais marcadores do tempo, visto sob uma ldgica religiosa. No
inicio deste periodo, os relégios eram restritos aos espagos publicos ou
aos espacos de trabalho. Muitas vezes tinham o ponteiro das horas, mas
nio o dos minutos — na indica¢do da falta de necessidade de precisao na
medigio do tempo que marcava ainda aquela sociedade. A medida que
o processo de industrializagao levava a uma sincronizacio do tempo, no
entanto, o uso dos relégios passou também a se democratizar. Se antes
ter um rel6gio era raro, constituindo um poderoso simbolo de prestigio,
aos poucos os trabalhadores conseguem acesso a esse item de desejo — o
que foi viabilizado tanto pela invengao dos relégios portiteis quanto pelo
estabelecimento de clubes do relégio, através dos quais os trabalhadores
conseguiam adquirir um através de prestacoes e financiamentos coletivos.

Ao perceberem o perigo desta novidade, muitos industriais chegaram a
tentar proibir o uso dos reldgios no local de trabalho, mas jd era tarde: do
mesmo modo que tentavam controlar o tempo dos trabalhadores através
dos relégios de ponto, estes faziam daquele instrumento uma arma para
dar limite a exploracio 4 qual estavam submetidos — apropriando-se, a
seu modo, da ideologia que era sobre eles langada. Como resultado de tal
processo, os trabalhadores passavam a se mover a partir da adogao de uma
nova nogio de tempo que ajudava a ordenar suas demandas. Iniciava-se,
assim, uma intensa disputa pelo tempo, que passava a assumir uma impor-

tincia singular para diferentes grupos sociais.

A “questao” do tempo livre e do lazer

Nio ¢é o caso de se pensar que o desenvolvimento e a populariza¢io dos
relégios levaram a sua crescente utilizacdo. Diferentemente, esta ocorreu a
medida que a sociedade passou a ser cada vez mais regulada por uma légica

distinta, relacionada ao tempo do mercado e da fébrica. Desde entao, esse
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processo de crescente controle, fracionamento e precisio passou a fazer
parte da vida em sociedade. Hoje, nas sociedades complexas e mais “desen-
volvidas”, grande parte da vida se desenvolve sob a égide do relégio e de
uma marcagio precisa do tempo: hordrio de acordar, de pegar a condugao,
de ir para a escola, de ter intervalos, de fazer as refeigoes, de se divertir, de
dormir. Relégios passaram a estar presentes em todos os lugares o tempo
todo: nos carros, em locais pablicos, nos computadores e em nossos apa-
relhos celulares.

Em grande parte, como mostra Thompson, a escola colaborou, com sua
influéncia socializadora, com o processo de inculcagio do “uso-econdmi-
co-do-tempo”. A educagio tornou-se um treinamento para que a crianga

»

adquirisse o “hdbito do trabalho”: “Uma vez dentro dos portoes da escola,
a crianga entrava no novo universo do tempo disciplinado” (Thompson,
1998:293). E mais ficil compreender essa afirmagio lembrando das segoes
que se referiram ao processo de socializa¢do, tal como apresentado por Ber-
ger e Luckmann, e a perspectiva de Michel Foucault sobre o surgimento
do poder disciplinar.

Veremos, nas segoes seguintes, através da andlise de Max Weber sobre o
desenvolvimento do capitalismo moderno, como foram importantes, nesse
processo, preceitos éticos e morais tais como a ideia de que cada homem de-
via ter “seu préprio relégio moral interior” e a critica a lassidao e a preguica:
“Deus ajuda a quem cedo madruga’. Acima de tudo, veremos a crescente
associagao entre a representacio de tempo e dinheiro (“time is money”).

E bom ressaltar que esse processo nio ocorreu, mesmo em tempos mais
recentes, sem reagdes. Um tipo de revolta contra a ideia de que “tempo
¢ dinheiro” tem sido a rebeldia dos boémios, poetas, hippies e beatniks.
Quando Thompson publicou seu texto, em 1967, o movimento da “con-
tracultura” espalhava-se por todo o mundo. O préprio autor ressalta, alids,
a importincia criadora da fantasia, do 6cio, dos pensamentos sem rumo,
da poesia.

De qualquer forma, para os nao revoltados, surgia um problema até
hoje presente: o que fazer com o tempo livre? Surge, a partir desse pro-
cesso, como sua outra face, a questao do /azer. Uma das decorréncias
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da nova disciplina do tempo foi a “descoberta” do lazer das massas. Isso
impulsionaria o desenvolvimento da “industria” do turismo e do lazer
de massas.

Ao acentuar-se a divisao entre tempo de trabalho e tempo ocioso, nao
produtivo, que deveria ser “ocupado”, nasce uma nova espécie de repressao:
“nao dos divertimentos, mas da capacidade de relaxar segundo os antigos
habitos desinibidos” (Thompson, 1998:299). Isso fica claro na dificuldade
que temos em “ndo fazer nada” e em ocupar o “tempo livre”. Manuais de
autoajuda que tentam ajudar a ter uma “administragio” mais eficiente do
tempo e textos sobre a importincia de se “relaxar do estresse da vida coti-
diana” tornam-se cada vez mais comuns.

H4 meio século Thompson buscava uma alternativa na defesa de uma
nova sintese de elementos do velho e do novo tempo, “descobrindo um
imaginério que nao se baseie nas estacoes, nem no mercado, mas nas neces-
sidades humanas” (Thompson, 1998:303). Em sua visao, talvez por muitos

considerada utépica:

as pessoas talvez tenham de reaprender algumas das artes de viver que fo-
ram perdidas na Revoluc¢io Industrial: como preencher os intersticios de seu
dia com relagoes sociais e pessoais mais enriquecedoras e descompromissadas;
como derrubar mais uma vez as barreiras entre o trabalho e a vida [Thompson,

1998:302].

Temas para discussdo

0 Cada aluno (ou grupo de alunos) analisa um ou mais textos de autoaju-
da dedicados a usar “melhor” o tempo.

0 Observar como movimentos sociais, como a contracultura dos anos
1960 e o movimento Aippie, insurgiam-se contra o controle rigido do
tempo.

0 Sugestao de um semindrio sobre a discussdo atual acerca de como a in-
formdtica e a internet podem alterar a nitida separagao entre espagos e

tempos de trabalho e doméstico (home office etc.)
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SECAO 17 — A ética protestante e o espirito do capitalismo’®

O capitalismo e a racionalidade ocidental

Nas se¢des anteriores vimos diferentes abordagens acerca da organizacio
do mundo industrial. Enquanto Durkheim procurou, por meio do concei-
to de solidariedade orginica, explicar os mecanismos de coesao em grupos
cada vez maiores e mais complexos, Thompson apresentou outra dimensio
de andlise, revelando como aquelas transformagoes estruturais acabaram
por provocar mudancas profundas nos individuos que delas participaram.
Veremos agora com Max Weber outra face daquela mesma questao, dentro
dos marcos da sociologia compreensiva praticada por este autor.

A ética protestante e o espirito do capitalismo é a obra mais conhecida
de Max Weber e um dos livros mais importantes da histéria das Ciéncias
Sociais. Escrito em 1903, esse texto em forma de ensaio é, mais do que
um estudo detalhado do protestantismo, uma sofisticada reflexao acerca da
interagao das ideias religiosas com o comportamento econdmico. Weber
parte, para tanto, de uma pergunta-base: Como o capitalismo, a forga mais
significativa da vida moderna (e dotada de um desenvolvimento universal
em seu valor e significado), surgiu no Ocidente? Buscando superar o que
chama de uma “nogao ingénua de Capitalismo” (que o define apenas pelo
“impulso para o ganho” ou pela “4nsia do lucro”, existente em todos os
tempos e lugares), o autor propde a definicao a seguir, sobre a qual cons-
truird toda sua argumentacdo acerca da especificidade ocidental que lhe

interessa compreender:

Chamaremos de agdo econdmica “capitalista” aquela que se basear na expecta-
tiva de lucro através da utilizacio das oportunidades de troca, isto é, nas pos-
sibilidades pacificas de lucro. Em tltima anilise, a apropriacio do lucro segue
os seus preceitos especificos, e ndo convém colocd-la na mesma categoria da

agao orientada para a possibilidade de beneficio na troca. Onde a apropriagio

15 Texto de referéncia: Weber (1996, introducio e cap. 1).
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capitalista ¢ racionalmente efetuada, a agio correspondente é racionalmente
calculada em termos de capital [Weber, 1996:4-5].

O trecho deixa claro o ponto de partida do autor em busca das ori-
gens desta que identifica como a especificidade do capitalismo moderno:
a primazia da agao econdémica baseada na racionalidade. Segundo o autor,
nao apenas a economia mas também o direito, o Estado, a ciéncia, a ar-
quitetura e a arte do Ocidente moderno respondem a uma légica racional,
guiando-se pela monetarizagdo, matematizacio, experimentagio e buro-
cratizagao, num claro distanciamento da dinimica que regia as sociedades
tradicionais. De acordo com Weber, o principio da racionalidade rege, na
modernidade, as diferentes esferas da atividade social, progressivamente
submetida a légica do cdlculo, da opgao estratégica, da autonomizagio e
formaliza¢ao das fungoes.

Refletindo sobre a objetivagao dos vinculos sociais no mundo moderno,
Weber se debrugou sobre o que chamou de “desencantamento do mundo”
para estabelecer critérios de andlise da realidade, pensando a racionalidade
enquanto capacidade humana de atribuir sentido a prépria conduta. Uma
agio racional seria, assim, aquela carregada de significado e consciente com
relagio aos meios e fins empregados.

Ao colocar lado a lado consciéncia e racionalidade, Weber deixa claro o
papel fundamental da agéncia individual no estabelecimento de uma eco-
nomia racionalmente estruturada. Dai a importincia dada pelo autor para
o fato de, nos lugares em que a assim chamada conduta racional enfren-
tou obstdculos espirituais, o desenvolvimento de uma conduta econdémica
também ter encontrado resisténcias. Partindo de tal constatacio, Weber
se prop6s compreender as forgas religiosas e os ideais éticos de dever delas
decorrentes, que sempre estiveram, no passado, entre os mais importantes
elementos formativos da conduta humana.

Foi nesse sentido que Weber se disp6s, em seu estudo, a abordar a for-
magio de uma “mentalidade econémica’, buscando compreender em qual
conjuntura sdcio-histdrica ela ocorreu. Alargando os préprios sentidos do
capitalismo, o autor defende, como ponto de partida, que, mais do que um

sistema econdmico, ele corresponde a uma forma de “estar no mundo”, a
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um ethos (entendido como o espirito, os valores morais, as ideias ou cren-
cas de um grupo, comunidade ou cultura), que permearia as mais variadas

esferas da vida social das sociedades modernas.

Filiagao religiosa e estratificacdo social

Para além de seus interesses mais amplos no tema da especificidade da
cultura ocidental ou na dinimica de progressiva racionalizagio do mun-
do, o ensaio de Weber sobre as origens do capitalismo moderno partiu da
constatacdo de que, historicamente, as principais posi¢goes no mundo dos
negdcios, assim como os niveis mais altos da mao de obra qualificada, eram
predominantemente ocupados por protestantes.

Como explicar essa maior participacio relativa de pessoas ligadas a uma
mesma doutrina religiosa? Num primeiro plano, Weber procurou afastar
explicacoes mais simplistas, como aquela que atribui a constatagio a acasos
histéricos e destaques individuais, ou aquela que defende que a Reforma
protestante teria representado a possibilidade de abandono dos pardmetros
do tradicionalismo econdémico. Em resposta a esta tltima hipétese, o autor
nos recorda que a Reforma nao implicou, sob nenhum aspecto, a elimi-
nagio do controle da Igreja sobre a vida cotidiana. Muito pelo contrdrio:
a queixa dos reformadores sobre o catolicismo recafa justamente sobre a
fragilidade da incidéncia da religiao sobre seus seguidores, o que os levou
a implementagio de formas ainda mais rigidas de regulamentagao da con-
duta dos fiéis, tanto no plano publico quanto no privado.

Weber defende, entdo, que a explicagio de tal fendmeno estaria nas
diferentes atitudes de catélicos e protestantes em relagdo a atividade econd-
mica, cujas razdes deveriam ser buscadas no cardter intrinseco permanente
de suas crencas religiosas — que, no caso dos protestantes, estariam for-
temente marcadas por uma maior tendéncia para o “racionalismo econd-
mico”. Essa evidente associa¢ao da ética protestante ao capitalismo revela,
para o autor, uma profunda incompatibilidade entre a doutrina catdlica e
alégica do capital. Isso porque, nessa religiao, a salvagio é vista como fruto
da fidelidade a Igreja, sem qualquer rela¢io com as atividades mundanas.

J4 no protestantismo, tal como desenvolvido por Lutero a partir das ideias
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de Calvino, o comportamento econémico é encorajado a medida que a
profissao passa a ser um dever, uma vocag¢io e uma manifestagio da fé. A
nova religido teria incutido em seus seguidores o senso de obrigacio moral
para o cumprimento das agdes terrenas, levando o ascetismo (doutrina que
prega o exercicio da espiritualidade por meio da recusa aos prazeres mun-
danos) ao centro da prdtica religiosa. Disciplina, recusa ao luxo e consci-
éncia profissional seriam, entdo, aspectos centrais nessa “ética protestante”
que, ao introduzir um novo corpo de valores, regras e comportamentos
do homem perante sua crenca religiosa, acabou por criar um novo ezhos
segundo o qual o trabalho passava a ser um imperativo moral.

E nesse sentido que emerge, no livro, o conceito de Beruf, no original
alemio, que, em certa medida, concentra em si a chave da andlise propos-
ta por Weber. Sindnimo alemao para a palavra inglesa calling, o conceito
pode ser traduzido por “vocagio”, e carrega em seu significado uma tarefa
de vida, uma ocupagio ligada ao trabalho. Para Weber, ¢ fundamental o
fato de nao existir correspondente conhecido para essa palavra entre os
povos predominantemente catélicos, enquanto foi sempre uma constante
entre os protestantes. O conceito carrega a valoriza¢io do cumprimen-
to dos deveres nos afazeres seculares “como a mais elevada forma que a
atividade ética do individuo pudesse assumir” (Weber, 1996:71). Desta
forma, a religido chegaria as entranhas da vida cotidiana, elevando a ideia
de vocagao ao status de dogma religioso: o individuo se eleva ao cumprir o
que lhe foi designado.

Podemos dizer, assim, que Weber defende a hipétese de que o capita-
lismo precisou, em determinada época, “aliar-se” a determinadas forgas
religiosas para se desenvolver, suplantando a ideia (entao hegemonica) de
que ganhar dinheiro como um fim em si, como uma vocagio, era algo
moralmente condendvel. Enquanto o catolicismo medieval, com seu tradi-
cionalismo no plano econédmico, valorizava a contempla¢io, desprezando
o trabalho para além do necessdrio a sobrevivéncia, o protestantismo via
nele a prépria finalidade da vida, pregando que a indisposi¢ao ao trabalho
era um sintoma da auséncia do estado de graga. O burgués protestante
via-se, assim, moralmente habilitado a perseguir o lucro, libertando-se das

inibicoes da ética tradicional.
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Com essa justificativa moral para as atividades mundanas, em contraste
com o valor dado pelos catélicos a0 monastério, o protestantismo defen-
dia, portanto, a aceitagio da voca¢io como uma ordem divina a qual o
individuo deveria se adaptar. Este ¢ o ponto central daquela que podemos
ler como a grande contribuigao weberiana nessa obra: a demonstragao do
papel central desempenhado pelas forgas religiosas no desenvolvimento de
nossa cultura moderna, de cardter secular. Essa associa¢io (porém nao de-
terminagdo) entre dever moral e exercicio profissional é, portanto, uma
caracteristica fundamental ao desenvolvimento da ética social que rege o
sistema capitalista ocidental, marcado, especialmente, pela racionalidade
como principio da busca pelo lucro.

E importante lembrar que, para além de ser uma légica econémica, o
capitalismo, tal como pensado por Weber, é também um sistema cultural,
formado por ideias e hdbitos que acabaram por transformar a configuracio
sociocultural do ocidente. Assim, longe de propor uma equagio simplista,
na qual Reforma e capitalismo aparecem como causa e efeito, Weber con-
centra seus esforcos na identificagio do lugar da religido na formacio e ex-
pansao do dito “espirito capitalista’, hoje hegemonico na cultura moderna

ocidental tal como a conhecemos e vivenciamos.

SECAO 18 — O “espirito do capitalismo”'®

O espirito capitalista

Visando dar corpo aquilo que chama de “espirito do capitalismo organiza-
do e racional”, Weber analisa, no segundo capitulo de A ética protestante e
0 espirito do capitalismo, um documento que bem expressa as caracteristicas
ressaltadas pelo autor, com a vantagem de ser livre de qualquer relacao
direta com a religido, “estando, assim, para os nossos objetivos, livre de
preconceitos” (Weber, 1996:29). Trata-se de dois pequenos textos escritos
por Benjamin Franklin (1706-1790), importante politico e jornalista nor-

te-americano: “Dicas necessdrias para aqueles que querem se tornar ricos”

1¢ Texto de referéncia: Weber (1996, cap. 2).
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(1736) e “Conselhos a um jovem comerciante” (1748). Esses escritos sao
vistos por Weber como a sintese mais bem-acabada da ética capitalista.

Com méximas como “tempo ¢ dinheiro”, “crédito é dinheiro” e “o di-
nheiro pode gerar dinheiro”, Franklin delineava uma verdadeira doutrina
da légica capitalista, na qual o principal mandamento ¢, sem ddvida, o
de trabalhar o mais arduamente possivel, pelo maior tempo possivel, para
se ganhar o méximo de dinheiro possivel. Condenando sumariamente a
perda de tempo e de dinheiro (ali tomados como itens intercambidveis),
tal doutrina defende claramente a adogio de uma rigida disciplina se-
gundo a qual o dinheiro ganho nio deve ser gasto em lazer ou conforto,
mas sim investido (e continuamente reinvestido) de modo a gerar cada
vez mais dinheiro.

De acordo com Weber, os principios expostos por Benjamin Franklin
exaltariam virtudes como a frugalidade, a pontualidade nos pagamen-
tos, a laboriosidade e a fidelidade nos acordos — qualidades que, no seu
conjunto, culminariam no aumento de crédito e, consequentemente, de
oportunidades de multiplicagdo do capital. Para tanto, segundo Benjamin
Franklin, seria necessdrio manter uma contabilidade precisa, um rigoroso
balango das despesas e receitas.

Essa “filosofia da avareza” visaria, em suma, instrumentalizar a condu-
ta de um homem comprometido com a honestidade, com a garantia de
crédito e, principalmente, com o aumento de seu capital — objetivo final
que deve, ao fim ¢ ao cabo, ser tomado como um fim em si mesmo. Nas

palavras de Weber (1996:31):

Na verdade, o que é aqui pregado nao ¢ uma simples técnica de vida, mas sim
uma ética peculiar, cuja infragio nio ¢é tratada como uma tolice, mas como
um reconhecimento do dever. Esta ¢ a esséncia do problema. O que ¢ aqui
preconizado ndo é mero bom senso comercial — o que nao seria nada original

— mas sim um ethos.

Correspondendo a uma ética profundamente calcada na légica utilitd-
ria, aquela filosofia parece mover-se por um tnico objetivo: garantir con-

dutas geradoras de merecimento de crédito. A peculiaridade desse ezhos
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perante outras formas de acimulo de capital observada em diferentes tem-
pos e lugares seria, portanto, o investimento na ideia de vocagdo, fazendo
do ganho de dinheiro um sinal inconteste de virtude.

Apesar de hoje amplamente aceito e praticado, esse “espirito do capita-
lismo” de que nos fala Weber — reconhecido numa incessante busca por
mais e mais dinheiro — encontrou muitos obstdculos até atingir a hege-
monia que o caracteriza nos tempos atuais. Num primeiro plano, a premis-
sa da avareza que norteia os pilares das méximas de Benjamin Franklin era
fortemente condenada, sob o ponto de vista ético e moral, na Antiguidade
e na Idade Média. Além disso, numa perspectiva mais abrangente, aquele
ethos teve de lutar contra o tradicionalismo econdmico pré-capitalista, cujos
principios estavam profundamente arraigados na ordenacio cotidiana de
grande parte da Europa ocidental — onde, nao raro, os empreendedores se
ajustavam a uma rotina confortdvel, com poucas horas de trabalho, ganhos
moderados e baixa taxa de lucro, cultivando seu circulo tradicional de fre-
gueses sem ambicao de expandi-lo. O contraponto dessa ética tradicional,
em relagio aos trabalhadores, configurava-se no fato de que o pagamento
por tarefa acarretava n2o um aumento, mas uma diminui¢ao da produtivi-
dade: trabalhava-se menos para ganhar o mesmo.

Ao contrdrio do que pode sugerir a naturalidade com que convivemos
com esse “espirito do capitalismo”, sua expansio nao foi, portanto, pacifica,
gerando desconfianga e indignagio moral por parte de diversos grupos que
com ele se depararam. E nesse sentido que Weber afirma que a “ética pro-
testante” foi uma “aliada poderosa” no processo de disseminagao daquele
novo ethos, dando ao capitalismo alicerces de fundo religioso. Associado a
determinadas qualidades éticas bastante diferentes daquelas adaptadas ao
tradicionalismo econdémico, o espirito do capitalismo encontrou no pro-
testantismo um importante agente moralizador. Longe de uma causalidade
de teor determinista, a relagao entre a ética protestante e o espirito do ca-
pitalismo se definia, assim, por uma bem-sucedida alianga, na qual ambos

se viram reciprocamente fortalecidos.
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Da ética religiosa a ética utilitdria

Ainda que o cerne de sua anilise esteja na relagdo estreita entre a “ética pro-
testante” e o “espirito do capitalismo”, é preciso ressaltar que Weber nao
faz uma associagdo eterna e indissoltvel entre o capitalismo e o ascetismo
protestante. Segundo ele, uma vez implantado e fortalecido, o novo siste-
ma socioecondmico expandiu-se independente da ética puritana, passando
a reger nao apenas a economia, mas a vida cotidiana dos mais diferentes
grupos sociais e religiosos do Ocidente moderno. Progressivamente apar-
tado da vida devota, o espirito do capitalismo teria se tornado hostil ou
indiferente 2 Igreja, que, por sua vez, passou a ser crescentemente associada
a algo que afasta as pessoas do trabalho.

Ainda de acordo com Weber, enquanto os primeiros “capitalistas ascéti-
cos” justificavam sua gana por lucro através da légica da redengao perante
Deus, os “capitalistas contemporineos” explicariam a vontade de aumentar
seu capital como algo em favor de seus descendentes, numa busca cronica
pela multiplicagao do dinheiro. Tal atitude seria, segundo o autor, um re-
flexo da incorporagao profunda do “espirito capitalista” em suas rotinas de
vida, culminando numa dinimica em que o capitalista passou a existir em
razao de seu negdcio, e nao o contrario.

Alheios a “tendéncia ascética” que marcava os antigos burgueses (entao
guiados pela sensacao moral de “dever cumprido”), os novos capitalistas te-
riam, em geral, a ostentacio e o prazer mundano como objetivo. J4 distan-
te do embasamento de teor religioso, o capitalismo moderno, ao tornar-se
dominante, teria se emancipado de seus antigos suportes.

Tratando do contexto que lhe era contemporineo (inicio do século
XX), Weber desenvolve entio a ideia de que a ética religiosa dera lugar a
uma ética profissional, especificamente burguesa, voltada a pritica do con-
sumo e nao mais tendente exclusivamente a poupanca. A vocagdo passava
assim a ter uma interpretacio utilitdria, dando COIpo a escritos como os de
Benjamin Franklin, que, apesar de apresentarem a mesma fundamentagao
da ascese vocacional do protestantismo, careciam de sua fundamentagio

religiosa.
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A prisdo de ferro

Jé ao final do livro, Weber apresenta aos leitores uma imagem poderosa: a
de uma “prisdo de ferro”. A imagem remete a crescente autonomizacio do
capitalismo, que, progressivamente ligado a produgao em série por meio
da mdquina, passou a determinar o estilo de vida dos individuos nascidos
sob sua logica. E nesse sentido que o autor chama a atengio, num tom
pessimista, para o fato de que, ao contririo do que pensavam os antigos
puritanos teéricos da ética protestante — que a preocupagao com os bens
materiais vestiria os ombros do homem devoto “como um ténue manto,
do qual a toda hora se pudesse despir” —, o destino fez com que o manto
se transformasse numa prisdo de ferro, da qual o individuo jd nao poderia
mais escapar.

Por fim, ¢ interessante ainda perceber que tanto o protestante ascético
quanto o capitalista racional, delineados por Weber, sdo tipos ideais, pen-
sados, como vimos na se¢do 6, a partir do exagero de caracteristicas que os
configuram enquanto personagens sociais e historicamente localizados. A
partir de suas agoes sociais, cada um desses tipos encontra mais ou menos
correspondéncia no mundo real, podendo, de acordo com a metodolo-
gia weberiana, ser empregados na andlise socioldgica de fendmenos carac-
teristicos de nossa ocidentalidade moderna. Em suma, o estudo da ética
protestante, de acordo com Weber, se propde explorar, tipologicamente,
uma fase especifica da emancipacio da magia, de “desencanto do mundo”,
marcada pela emergéncia do capitalismo como sistema sociocultural hege-
moénico no mundo ocidental.

Vale ainda lembrar que Weber nao se preocupa em demonstrar e ana-
lisar os meandros histéricos daquela causalidade. Seu objetivo ¢, antes de
tudo, tragar um quadro sociolégico que, através da ligacio autoevidente
entre a ética protestante e o espirito do capitalismo, analisasse o processo
de racionalizagao caracteristico do Ocidente moderno e cujos reflexos po-
diam ser sentidos em campos como a arte, a politica, a ciéncia e o direito.
Assim, capitalismo, protestantismo e racionalidade sio faces de um mes-
mo processo, identificado por Weber como a singularidade ocidental nos

tempos modernos, a partir da qual podem ser pensadas as mais diversas
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esferas da vida social. A conduta humana considerada no seu plano mais
subjetivo — o campo das forcas mdgicas e religiosas e as ideias éticas de
dever — passa entdo para o primeiro plano nessa tentativa de identificar (e
entender) as influéncias formativas de conduta que, em dltima instancia,
levaram 2 especificidade conjuntural que hoje conhecemos como capitalis-

mo moderno. Em suas palavras (Weber, 1996:32),

Serd nossa tarefa descobrir a filiagio intelectual particular do pensamento ra-
cional em sua forma concreta, da qual surgiu a ideia de devogio ao trabalho e
de vocagio, que é, como vimos, tdo irracional do ponto de vista do autointe-
resse puramente eudemonista, mas que foi e ainda é um dos elementos mais
caracteristicos de nossa cultura capitalista. Estamos aqui interessados sobre-
tudo na origem do elemento irracional subjacente nesta como em qualquer

concepgio de vocagio.

SECAO 19 — O “fetichismo” das coisas na modernidade’

O capital

Nas secoes passadas vimos, com Max Weber, uma anilise da génese do capi-
talismo como sistema sociocultural. Ainda que extremamente importante,
aquela nao ¢é, certamente, a Unica anilise cldssica que busca compreender o
desenvolvimento do sistema capitalista no mundo ocidental. Assim como
Weber, Karl Marx também se debrucou sobre o tema, desenvolvendo-o em
sua obra mais importante e conhecida: O capital.

Composto por quatro volumes, O capital comegou a ser publicado em
1867 com a proposta de refletir sobre aquilo que Marx chama de uma cr-
tica da ldgica econdmica baseada no capital. Trata-se do trabalho no qual o
autor define e desenvolve muitos conceitos que estruturam toda a sua obra,
como os de “mais-valia” e o de “modo de produgio capitalista”— incluin-
do uma critica sobre a teoria do valor-trabalho de Adam Smith e de outros

temas caros aos economistas classicos.

17 Textos de referéncia: Marx (1883) e Simmel (1909).
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O primeiro livro (o Gnico que Marx lancou em vida) ¢ dedicado ao
estudo do processo de producio do capital e divide-se em sete partes:
“Mercadoria e dinheiro”; “A transformac¢io do dinheiro em capital”; “A
produ¢io da mais-valia absoluta’; “A produgao da mais-valia relativa’;
“Produc¢io da mais-valia absoluta e da mais-valia relativa”; “O saldrio”; e
“Acumulagao do capital”. De modo geral, podemos dizer que, no Livro
1, Marx se preocupa nao apenas em definir os conceitos bdsicos que nor-
teiam o restante da obra, mas também em entender o processo histérico
em que se haviam formado as condi¢des de desenvolvimento da realidade
econdmica de seu tempo — ou seja, a segunda metade do XIX, momento
em que a Inglaterra vivenciava os profundos efeitos materiais e sociais da
Revolugao Industrial.

Sem se prender a uma narrativa cronoldgica, Marx desenvolve seus
argumentos em torno da ideia de que o capital nio seria uma realida-
de objetiva, natural, mas sim o resultado de uma forma historicamente
determinada de relacio entre os homens. Para tanto, abre seu trabalho

afirmando que

A riqueza das sociedades em que domina o modo de produgio capitalista
apresenta-se como uma imensa acumula¢io de mercadorias. A andlise da mer-
cadoria, forma elementar desta riqueza, serd, por conseguinte, o ponto de par-

tida da nossa investigagio [Marx, 1985:25].

Vejamos, entdo, qual o lugar da mercadoria na andlise de Marx, e quais
os motivos que levaram o autor a tomd-la como eixo de sua reflexao sobre
o capitalismo.

A mercadoria

E comum nos depararmos com a ideia de que hoje tudo é mercadoria.
Roupas, alimentos e até mesmo o conhecimento sao adquiridos pela 16-
gica do mercado, num cendrio em que praticamente tudo pode ser ven-
dido ou comprado. Mas o que serd que define a mercadoria? Qual serd

a caracteristica comum que nos permite reunir sob um mesmo rétulo
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coisas como um par de meias, um titulo universitdrio e uma passagem de

onibus? Segundo Marx (1985:45),

mercadoria ¢, antes de tudo, um objeto externo, uma coisa, a qual pelas suas
propriedades satisfaz necessidades humanas de qualquer espécie. A natureza
dessas necessidades, se elas se originam do estdmago ou da fantasia, nao altera

nada na coisa.

Ainda que bastante clara, a defini¢ao nio se esgota em si mesma. Para
compreender a exterioridade e a capacidade de satisfagao a que se refere
Marx, é preciso entender as duas dimenséoes que se sobrepdem a toda e
qualquer mercadoria: o valor de uso e o valor de troca.

O wvalor de uso se refere a utilidade da mercadoria e se vincula as suas
caracteristicas fisicas: um alimento serve para saciar a fome, uma roupa
serve para vestir, um carro serve para se locomover. O valor de uso se realiza
no ato de efetivo emprego da mercadoria, sendo, portanto, definido por
critérios qualitativos.

O valor de troca, por sua vez, se define pela capacidade de a mercado-
ria ser trocada, em determinadas proporgoes, por outras mercadorias. Tal
definicdo se baseia na constatagio de que o capitalismo se sustenta num
sistema de trocas permanentes. Uma vez que o homem se vé incapaz de
produzir tudo aquilo que necessita para sua subsisténcia, instaura-se uma
dinimica de trocas mutuas que acontecem conforme padrdes de equiva-
léncia. Desse modo, estabelece-se, por exemplo, que um quilo de batatas
equivale a meio quilo de tomates, ou que uma joia pode ter valor igual ao
de determinado imével.

Diante desta constatacio, as questdes formuladas por Marx em seu es-
forco de compreensao da légica de funcionamento do capitalismo foram: o
que hd de comum entre as tantas mercadorias diferentes que viabiliza essa
troca mutua? Qual ¢ o critério universal que nos permite medir o valor de
qualquer mercadoria em fun¢io de outra (como, por exemplo, dizer que
um quilo de carne vale 10 quilos de cenoura)? Ou seja, qual a substancia
constituidora do valor das mercadorias?
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Para Marx a resposta a essas perguntas ¢ inequivoca: o trabalho. Toda
mercadoria ¢ fruto do trabalho humano, seja ela um curso, um pacote de
biscoitos ou um litro de gasolina. Tudo aquilo que compramos foi feito
por outra(s) pessoa(s) a partir do emprego de determinada quantidade de
trabalho. A quantidade de trabalho ¢, por sua vez, medida por seu tempo
de duragao, que pode ter como unidade de medida fragoes como hora,
dia, més etc. O valor de troca corresponde, assim, 2 medida da quantidade
de trabalho utilizada na produgio da mercadoria. E através dela que se
pode trocar mercadorias distintas ou, mais precisamente, quantidades de
trabalhos sociais distintos. Nesse sentido, enquanto o valor de uso se refere
as especificidades de uma mercadoria (determinando para que fim deve ser
empregada), os valores de troca refletem mais o que as mercadorias tém em
comum entre si.

Percebemos que a mercadoria se define por conjugar, num mesmo
objeto, valor de uso e valor de troca. Uma roupa costurada por uma mae
para o filho, por exemplo, nao é produzida com o intuito de ser trocada,
nao podendo, portanto, ser definida como uma mercadoria. Uma peca
idéntica adquirida em uma loja, por sua vez, além de ter o mesmo valor
de uso da pega feita para uso doméstico, estd ainda acrescida de valor de
troca, que permite que seja comprada, tornando-se, assim, uma merca-
doria. Portanto, a mercadoria se define por ser um produto do trabalho
humano criado nao para o consumo de quem a produziu, mas para ser
trocada no mercado.

E importante ainda perceber que o valor de uso é condigio imperativa
para a existéncia do valor de troca. Isso significa que um produto sé pode
ser trocado se tiver caracteristicas que o permitam ser usado por alguém.

Outro aspecto que merece atengio ¢ o fato de que o trabalho humano
que cria valores de uso para seu préprio consumo nio possui as mesmas
caracteristicas que aquele que produz valores de troca. Quando produzi-
mos um pao em nossas casas para nosso proprio consumo, estamos diante
de um trabalho concreto, perceptivel, do qual temos ciéncia de todas as
etapas envolvidas. Porém, quando o padeiro produz o pao como merca-
doria, visando imbui-lo de valor de troca e, assim, poder vendé-lo aos seus

clientes, a forca do trabalho despendida pelos empregados de sua padaria



145

UNIDADE III — COMO A SOCIEDADE SE MANTEM

tem outras caracteristicas: nao ¢ mais o trabalho ttil e concreto de homens
que fazem este ou aquele pao que é levado em conta, mas sim o trabalho
homogéneo de todos os empregados juntos, tomado de forma abstrata,
geral e revelado sob a forma da mercadoria-pao.

Tal diferenca entre os tipos de trabalho seria o desdobramento direto
do processo mais amplo de divisdo do trabalho, que entre os séculos XVI e
XVIII alterou profundamente a natureza da produgio com o advento das
manufaturas. Esse processo, como jd vimos em outras se¢oes, culminou no
declinio da produgio artesanal, que passou a dar espaco para um sistema
baseado na combinagio de diferentes oficios, que perderam sua indepen-
déncia, se especializando até se tornarem etapas parciais da feitura de uma
Gnica mercadoria. Assim, se numa produ¢io doméstica, artesanal uma
mesma pessoa ¢ responsdvel por todas as etapas da produgio do pao, numa
produgio voltada ao mercado diferentes trabalhadores assumem distintas
etapas do processo, atuando de acordo com sua especialidade (producio
da farinha, mistura dos ingredientes, tempo de forno e até mesmo a venda
do pao).

Nao ¢ dificil imaginar que a divisao do trabalho teve como consequén-
cia imediata um notével incremento da produgio, permitindo uma oferta
muito maior de mercadorias aos consumidores.

O filésofo escocés Adam Smith (1723-1790), geralmente considerado
o fundador da economia politica, abre seu livro mais importante, Investi-
gagio sobre a natureza e causa da riqueza das nagées (1776), com o exemplo
da mudanca causada pela divisao do trabalho em uma fibrica de alfinetes.
Se, sozinho, um unico trabalhador nio conseguiria fazer mais do que 20
alfinetes num dia, 10 pessoas, dividindo as tarefas, poderiam produzir, em
média, 4.800 alfinetes cada por dia! Adam Smith atribui a divisao do tra-
balho esse espetacular aumento de produtividade e qualidade, resultante
da conjugagao de trés fatores: 0 aumento da destreza de cada trabalhador; a
economia de tempo ao se passar de uma operagio para outra; e a inven¢ao
de médquinas que facilitam o trabalho e reduzem o tempo de realizd-lo.

Para Adam Smith, o aumento da divisio do trabalho permitiria nio
apenas o aumento da riqueza geral, como também sua difusio a todas as

camadas da populagio.
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Essa visao positiva e otimista contrasta com a de Marx, para quem esse
modelo também acarretou a mutilagao do trabalhador em sua humanida-
de, fazendo com que deixasse de se reconhecer no produto de seu trabalho.
Ao concentrar-se apenas em uma das muitas etapas da produgio, o traba-
lhador acaba por nio identificar no produto final os tragos de seu esfor-
¢o. E justamente dessa separacio entre produtor e produto que se origina

aquilo que Marx chama de o “fetiche da mercadoria”.

O fetiche da mercadoria

Vocé certamente ji ouviu a palavra “fetiche”. Ela é usada cotidianamente
para aludir a prdticas ou objetos que despertam algum tipo de desejo ou
atragao sobre alguém. Derivada da palavra portuguesa “fetisso”, que deu
origem 2 atual “feitico”, “fetiche” se define como algo a que se atribui
poderes mégicos, sobrenaturais. Com efeito, os primeiros registros de uso
dessa palavra se relacionam a objetos empregados em cultos religiosos da
Africa ocidental, cujos significados eram estranhos aos colonizadores por-
tugueses.

Mas qual a relagao entre a mercadoria, tal como definida e analisada por
Marx, e a ideia de fetiche? Em que medida o campo da economia e do mer-
cado se cruzam com o mundo da magia? Para responder a tais perguntas
é preciso retomar o ponto desenvolvido no item anterior, no que remete
ao divércio cognitivo entre o trabalhador e a mercadoria. Isso porque, no
capitalismo, o homem participa apenas parcialmente do processo produ-
tivo, acabando por nao se reconhecer no produto de seu trabalho. Como
consequéncia, a mercadoria assume para ele uma forma misteriosa. Como

explicam Marx e Engels (1982),

A mercadoria ¢ misteriosa simplesmente por encobrir as caracteristicas sociais
do préprio trabalho dos homens, apresentando-as como caracteristicas ma-
teriais e propriedades sociais inerentes aos produtos do trabalho; por ocultar,
portanto, a relagio social entre os trabalhos individuais dos produtores ¢ o
trabalho total, ao refleti-la como relagio social existente, 4 margem deles, entre

os produtos do seu préprio trabalho.
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Produz-se, assim, um mundo encantado e distorcido, no qual as mer-
cadorias parecem adquirir vida prépria, estabelecendo por si s relagdes
no mundo social. Uma boa amostra disso pode ser vista em expressoes
cotidianas que confirmam esse empoderamento da mercadoria frente aos
homens. Nio é incomum escutarmos frases como “o agticar subiu”, “o
frango baixou” ou “a carne desapareceu”, numa clara incorporacio dessa
aparente agéncia e autonomia que as mercadorias assumem no sistema de
produgio capitalista.

E nesse sentido que Marx fala no “fetiche da mercadoria”: ao apresen-
tar-se no mercado como algo auténomo, dotado de qualidades especiais
completamente alheias & vontade dos homens, o produto se apresenta ao
trabalhador que o produziu como algo “sobrenatural”, cuja existéncia pare-
ce derivar de um passe de mdgica, e nao de seu préprio trabalho.

De fato, quando vamos ao supermercado ou a um shopping center nos
deparamos com uma enorme gama de mercadorias, nos cabendo apenas
escolher qual delas é mais adequada 4 satisfagdo de nossas necessidades. Es-
tabelecemos uma relagio direta com esses produtos, sem entrar em contato
com o fundamento que define sua prépria existéncia — o fato de ser “tra-
balho humano cristalizado”. Nio percebemos, assim, que, a0 comprar um
produto, estamos adquirindo nada mais que o trabalho de outras pessoas,
e que estamos, portanto, travando uma rela¢io social. Dai a conclusio
de Marx, para quem a mercadoria pode ser definida como “determinada
relagdo social entre os préprios homens que para eles aqui assume a forma
fantasmagdrica de uma relacio entre coisas” (Marx, 1985:71).

Ocultam-se assim as relagoes de trabalho que produzem a mercadoria,
num cendrio em que, nas palavras do autor, “o processo da produgio pas-
sou a dominar o homem, ao invés de ser dominado por ele” (Marx, 1985:
78). A légica é, para Marx, a mesma da religido, na qual os deuses, criados
pelos homens, com propriedades, caracteristicas e sentimentos humanos,
passam a domina-los, como se tivessem uma existéncia autbnoma.

Nao ¢ dificil perceber que esse cardter fetichista da mercadoria de que
nos fala Marx ¢ explorado, por exemplo, pela publicidade, que frequen-
temente investe explicitamente no aspecto “sobrenatural” da mercadoria.

Grande parte da légica de estimulo ao consumo repousa em persuadir o
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consumidor de que, ao adquirir determinada mercadoria, se tornard “espe-
cial”, como se, por feitico, incorporasse as “propriedades mégicas” daquilo
que estd comprando. Deixa-se de lado, contudo, o fato de que as merca-
dorias que compramos nio estio desvinculadas de relagées sociais, uma
vez que ¢ o trabalho humano (e nao alguma propriedade fantéstica, sobre-
humana) que lhes confere valor de uso ao modificar a natureza para criar
algo capaz de satisfazer nossas necessidades. E nesse sentido que Marx fala
na reificagio (ou “coisificagao”) das relagdes sociais, que perdem seu cardter
humano para limitar-se ao contato com as mercadorias.

Mas o estabelecimento e continuidade dessa fetichizagio da mercadoria
e reificacio das relagoes sociais nao seria possivel sem o intermédio de um
“equivalente geral”, capaz de medir “objetivamente” o valor de troca: o
dinheiro. E gracas a ele que as mercadorias podem ser trocadas sem que o
comprador tenha de ter contato com o produtor, permitindo, assim, que
as relacoes sociais acumuladas no processo de produgao permanegam ocul-
tas. E, portanto, a mediacio do dinheiro que permite que o mercado ganhe
aparéncia de relacoes entre coisas, e nio entre homens que intercambiam

o produto de seu trabalho.

Odinheiro e a cultura objetiva

Naio foi apenas Karl Marx que viu com preocupacio os efeitos do avango
das novas formas de produgio sobre as relagoes sociais. Com uma abor-
dagem diferente, mais voltada a andlise das interacdes humanas do que
propriamente das engrenagens do sistema econémico, George Simmel se
dedicou a0 mesmo tema, apresentando, em 1909, uma reflexao cujos prin-
cipios parecem nao ter envelhecido.

Afirmando tratar do “futuro da nossa cultura”, Simmel aponta para os
perigos da desproporgao crescente entre a “cultura das coisas” (tecnologias,
artes, conhecimentos diversos) e a “cultura do homem” (a capacidade do
individuo de absorver tudo aquilo para seu cultivo pessoal). Fruto do pro-
cesso de divisio do trabalho, esse abismo sé tenderia a aumentar, criando

um panorama em que a “cultura das coisas” se multiplicaria “indiferente a
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nés”, numa vida “puramente objetiva’, ao passo que nossa capacidade de
compreensao se mostraria cada vez mais limitada.

Assim como Marx, Simmel vé nessa reproducio descontrolada do mun-
do da cultura objetiva (ou da mercadoria, como diria Marx) um fator de
desumanizagio das relagoes sociais, que tendem a se tornar cada vez mais
atomizadas. Garantindo a impessoalidade das trocas comerciais, o dinheiro
seria, nesse processo, um elemento central na transformagao das relagoes
sociais, pois, com a economia monetdria, as relagoes se tornam mais ob-
jetivas, deixando de ser pessoais para se tornarem, cada vez mais, relagoes
de troca.

Nesse sentido, Simmel vé no dinheiro um importante fator de desen-
volvimento do individualismo, que, como veremos na se¢io seguinte, tem

no pragmatismo das relagoes sociais um de seus elementos mais marcantes.

Temas para discussGo

0 Pensar como a publicidade oferece bens intangiveis e impagaveis — feli-
cidade, satisfagao, prazer — em troca de “mero” dinheiro.
0 A busca permanente do dinheiro caracteriza a vida moderna? O dinhei-

ro é “o deus da nossa era”?

SECAO 20 — O modo de vida metropolitano e a ascenséao do
individualismo'®

As grandes cidades

Na secio anterior vimos como as relagoes humanas sofreram transforma-
coes profundas com o desenvolvimento do capitalismo e da economia mo-
netdria. A partir dos escritos de Marx e Simmel, pudemos refletir sobre
elementos como a mercadoria e o dinheiro, hoje tao naturalizados em nos-

sos cotidianos, percebendo-os como fruto de um processo histérico espe-

18 Texto de referéncia: Simmel (1979:11-25).
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cifico e, nao menos importante, fatores de grandes mudangas dos padroes
de interagio social.

Mas a mercadoria e o dinheiro nio sio, por certo, os (nicos aspectos a
serem considerados na andlise da emergéncia e consolidagao da sociedade
moderno-contemporinea. O desenvolvimento da tecnologia industrial, os
avancos da medicina, a aceleragido dos meios de transporte, o surgimento
da fotografia etc. s3o exemplos dos incontdveis elementos que, de dife-
rentes maneiras, colaboraram com a redefini¢io da paisagem fisica e so-
cial da Europa do século XIX. Mas, de todos os aspectos recorrentemente
lembrados, um deles parece perpassar todas as andlises cldssicas sobre o
tema: o acelerado crescimento urbano e o consequente surgimento das
metrépoles.

As grandes cidades sao, hoje em dia, uma realidade conhecida em todo
o mundo. Seja no nosso cotidiano ou em cenas didrias na televisao, esta-
mos acostumados a imagem de grandes avenidas cheias de carros e calgadas
pontilhadas de transeuntes apressados. Estima-se que até 2030 cerca de
60% da populagao mundial esteja vivendo em dreas urbanas, numa mostra
de que o lugar das cidades em nossa sociedade s6 tende a aumentar.

Mas vocé sabe definir o que é uma cidade? A maneira mais comum de
responder a esta pergunta ¢ recorrendo a critérios demogréficos, ou seja,
valorizando o niimero de habitantes e/ou a densidade populacional. Outro
meio de defini¢do é o uso dos chamados critérios funcionais, que consi-
deram as diferentes atividades da populagio economicamente ativa. Neste
caso, um aglomerado deverd ser considerado cidade quando predomina-
rem os setores secunddrio (industria e produ¢io de bens de consumo) e
tercidrio (servicos e comércio). E ainda possivel buscar definir uma cidade
por critérios juridico-administrativos, que recorrem as decisoes legislativas
para determinar onde comega e onde termina um territério urbano.

Ainda que possam ser tteis em diferentes contextos e situagoes, tais
critérios no sio, de nenhuma maneira, suficientes para dar conta daquilo
que, nas Ciéncias Sociais, ficou conhecido como o “fenémeno urbano”.
Isso porque, para além de seus aspectos demogréficos, funcionais ou ad-
ministrativos, a cidade se apresenta a seus habitantes como um campo de

prdticas, um espago que abriga experiéncias e relagdes préprias da vida em
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grandes cidades. Mais que tentar definir, por critérios objetivos, o que ¢
uma cidade ou uma metrépole, o cientista social se interessa por compre-
ender como se vive nesses lugares, como se estabelecem as relagoes sociais que
se desenvolvem ali.

Com perguntas assim, diversos pensadores vém, desde os primérdios
das Ciéncias Sociais, se debru¢ando sobre as especificidades do fend6meno
urbano. Friedrich Engels, por exemplo, escreveu sobre o surgimento da
classe trabalhadora, cuja presenga nas grandes cidades se fazia por uma
vida marcada pela precariedade de suas moradias. Max Weber, por sua vez,
elaborou uma tipologia das cidades, procurando mostrar como o desen-
volvimento urbano no mundo ocidental era insepardvel do processo de
emergéncia e consolidac¢io do capitalismo. Mas foi, sem didvida, o alemio
Georg Simmel quem dedicou mais atengio a questdo do modo de vida
nas grandes cidades, fazendo da anilise do fendmeno urbano um dos eixos
centrais de toda sua obra.

Propondo uma relagio direta entre o desenvolvimento da economia
do dinheiro, a ascensio do individualismo e o modo de vida metropoli-
tano, Simmel articulou uma andlise original sobre as relacoes nas grandes
cidades. Sublinhando a impessoalidade como resultado mais marcante da
combinacio entre esses trés elementos, o autor delineou sua reflexdao em
torno daquilo que denominou a azitude blasé do habitante urbano. A tra-
dugao dessa palavra francesa significa embotada, insensivel, estagnada por
excesso.

Mas, antes de avancar na andlise simmeliana sobre o tipo metropoli-
tano, ¢ preciso compreender, ainda que brevemente, seus apontamentos

acerca do desenvolvimento do individualismo no Ocidente.

A ascensdo do individualismo

Como vimos na se¢ao 2, com Alan Dawe, a transicio da Idade Média
para a Idade Moderna foi marcada pelo fim daquilo que o autor cha-
ma de “a inseparabilidade entre grupo e pessoa’. Motivada por proces-
sos como a perda do poder da Igreja sobre a vida cotidiana e a ascensio

de ideologias ligadas ao racionalismo, essa mudangca foi, como recorda o
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autor, profundamente marcada pelo acelerado crescimento das cidades,
cujas dimensées contribuiam sobremaneira para a dissolugao dos lagos
comunitarios.

Assim como Dawe, Simmel dedicou-se a andlise das transformacoes
nos padroes das relagoes sociais no contexto da modernidade. Seu foco,
contudo, recai sobre o processo de desenvolvimento do sentimento ociden-
tal de individualidade, cujas origens estariam, segundo ele, no periodo da
Renascenca. Marcado pela ascensio dos ideais iluministas, que defendiam
o reconhecimento do sujeito como valor, o Renascimento deixava para trds
a rigidez das hierarquias medievais, dando espago ao surgimento do prin-
cipio da universalidade humana. Nascia ali o principio daquilo que, no
século XVIII, emergiria como consequéncia direta da Revolugao Francesa:
a difusao dos principios da igualdade e da liberdade que, associados, davam
impulso ao desenvolvimento de um individualismo que se traduzia pela
ideia de autonomia. J4 livre de qualquer tutela ou submissio, o individuo
sabia-se agora sujeito ativo de direitos e deveres, papel que lhe era garanti-
do pela igualdade que unia todos os homens. Era, de acordo com Simmel,
o individualismo quantitativo, em que cada um se reconhecia como ser
auténomo e dotado de liberdade natural.

No século XIX, porém, a busca por autonomia daria lugar a busca por
singularidade. Com o “eu” ji suficientemente fortalecido pelo sentimento
de igualdade e universalidade, o homem moderno buscou mais uma vez a
desigualdade — mas desta vez uma desigualdade determinada de dentro
para fora. Depois de o individuo ter sido, em principio, liberado das ca-
deias do status, da hereditariedade e da Igreja, a busca da independéncia
continuaria agora no desafio de distinguir-se dos outros. J4 nio importa-
va ser um individuo livre como tal, mas sim ser um individuo singular,
insubstituivel, Gnico diante dos demais. Era o individualismo qualitativo,
marca de uma sociedade que se urbanizava rapidamente, fazendo da mul-
tidao e do anonimato elementos cada vez mais comuns no cotidiano do
homem ocidental.

E importante perceber que as duas formas de individualismo (quantita-
tivo e qualitativo) nao apenas se opoem como também se complementam.

Isso porque o individualismo qualitativo sé é possivel sob a condigao do
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individualismo quantitativo, ou seja, o desejo por diferenciagio sé se pode
realizar numa sociedade em que a liberdade e a igualdade estejam devida-
mente garantidas.

Ainda que breves, essas considera¢oes nos permitem compreender a
associagao direta que Simmel estabelece entre individualismo e metrdpole,
que se liga nio apenas ao crescimento fisico das cidades mas também 2
difusdo de valores ligados ao meio urbano. Tal associagio fica ainda mais
clara quando o autor afirma que o trinsito por vdrios grupos diferentes
(como a familia, o ambiente de trabalho e o espago de lazer noturno, por
exemplo) ¢ condicio bdsica para o desenvolvimento do individualismo,
uma vez que esta experiéncia estimula e reforca a percep¢ao de si como
ser independente. E onde mais encontrar a possibilidade de circulagao por
universos tao diferentes e, a0 mesmo tempo, tdo proximos sendo numa
grande cidade?

Nao ¢ dificil, assim, compreender porque Simmel, em seu famoso tex-
to, “A metrépole e a vida mental” (de 1902), articula as grandes cidades e o
individualismo moderno numa mesma reflexio, fazendo deles uma mesma
e insepardvel unidade de anilise.

Cidade e a atitude blasé

Vocé sabe com quantas pessoas cruzou hoje, no trajeto entre sua casa ¢ a
faculdade? Sabe quantos carros passaram por vocé? Saberia dizer por quan-
tas casas, edificios e lojas passou? Poderia reproduzir todas as conversas que
chegaram, ainda que fragmentadas, aos seus ouvidos? Se vocé vive numa
cidade de grande ou médio porte, a resposta a todas estas perguntas ¢ cer-
tamente uma so: nao.

No pragmatismo de nossas vidas cotidianas, muitas vezes saimos de
casa com rumo certo, quase que em “modo piloto automdtico”, e chega-
mos ao destino sem atentar a multiplicidade infinita de tipos, cores e sons
com que nos deparamos no trajeto. Pessoas, ruidos, vozes e ruas sio reuni-
dos sob o rétulo de “caminho”, e dificilmente algo nos desperta interesse.
Para nds, essa desatengao aos tantos aspectos e detalhes que povoam nossa
paisagem didria é apenas uma postura natural, espontinea, que independe

de qualquer decisao.
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Para Simmel, porém, tal postura é fruto direto do modo de vida metro-
politano, e nasce da necessidade de autopreservagio do individuo diante
do excesso de estimulos a que é constantemente exposto. De tal necessi-
dade nasceria aquilo que o autor denomina “atitude b/asé”, um fend6meno
psiquico que derivaria de duas fontes, uma fisiolégica e outra advinda da
economia do dinheiro.

Do ponto de vista fisioldgico, a atitude blasé se explicaria por aquilo
que Simmel chama de um “embotamento dos sentidos”, ou seja, a “inca-
pacidade de reagir a novas sensagoes com a energia apropriada” (Simmel,
1979:15). Seria entao resultado do esgotamento do sistema nervoso, que
se vé exausto diante da intermindvel sucessao de estimulos que o ambiente
urbano lhe impée. Em contraste com a vida no campo ou nas cidades pe-
quenas, na metrépole haveria mais “gasto” de consciéncia no processo de
apreensio do mundo ao redor, o que levaria a um predominio do intelecto
sobre as emogdes, como forma de preservar a vida subjetiva.

Basta lembrar, por exemplo, que, no dia a dia das grandes cidades, ¢
comum nos depararmos com assaltos, acidentes de trinsito e incéndios,
entre tantas outras situagoes que sabemos ser ruins, quando nao tragicas.
No entanto, o impacto que situagdes como estas provocam no homem me-
tropolitano é relativamente baixo, uma vez que raramente sao apreendidas
pelo viés da emocio.

A economia monetdria, por sua vez, colabora com a atitude blasé ao
impor o nivelamento de todas as coisas que circundam a vida social por
meio do dinheiro. Assim, objetos e situa¢des que em outro contexto seriam
vetores de forte envolvimento emocional sio engolidos pela légica da im-

pessoalidade. Nas palavras de Simmel (1979:13),

O dinheiro, com toda sua auséncia de cor e indiferenca, torna-se o denomina-
dor comum de todos os valores; arranca irreparavelmente a esséncia das coi-
sas, sua individualidade, seu valor especifico e sua incomparabilidade. Todas
as coisas flutuam com igual gravidade especifica na corrente constantemente
em movimento do dinheiro. Todas as coisas jazem no mesmo nivel e diferem

umas das outras apenas quanto ao tamanho da drea que cobrem.
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Num universo em que tudo pode ser comprado com o dinheiro, ne-
nhum objeto ou situa¢io parece merecedor de envolvimento subjetivo,

cabendo tudo na légica do cilculo e da racionalidade.

A reserva e a liberdade individual

Se a atitute blasé se define por uma condigao interna ao individuo, agindo
diretamente sobre a constitui¢io da subjetividade do homem metropolita-
no, é importante lembrar que 0 mesmo processo que lhe dd forma resulta
também num comportamento de natureza social de caracteristicas simi-
lares. Trata-se daquilo que Simmel chama de “atitude de reserva’, que se
define por uma “atitude mental dos metropolitanos um para com o outro”
(Simmel, 1979:7), marcada pelo estabelecimento de relagdes sociais pauta-
das por aparente indiferenca.

Nio ¢ incomum que um morador de uma grande cidade desconheca
o nome de seus vizinhos ou do porteiro com quem cruza diariamente ao
entrar e sair de sua casa. No mesmo sentido, por vezes viajamos durante
horas em transportes puablicos, sentados ao lado de pessoas com as quais
nio trocamos sequer uma palavra. E a essa postura de antipatia latente com
relacio ao préximo, muitas vezes vista por moradores de cidades pequenas
como sinal de frieza, que Simmel d4 o nome de “reserva’.

Segundo o autor, ainda que a reserva possa parecer o avesso da sociali-
zacdo, uma vez que ¢ marcada por uma atitude de aparente indiferenca, ela
corresponde, na verdade, a uma das formas elementares de socializa¢io urba-
na. Isso porque a reserva atuaria como uma prote¢ao ao individuo, possibi-
litando que mantenha intacta sua liberdade pessoal, condi¢ao bésica da vida
nas grandes cidades. O outro lado do anonimato, por exemplo, é 0 aumento
do sentimento de liberdade individual que o individuo pode ter, numa me-
trépole, em comparacio, por exemplo, a uma pequena cidade do interior,
onde seus atos estdo quase sempre visiveis para seus contemporineos. Nao
¢ por outro motivo que a ida para a metrdpole muitas vezes correspondeu,
historicamente, & mudanca para uma vida de maior liberdade individual.

Para compreender o argumento, basta atentarmos para o fato de que

em pequenos circulos sociais hd uma prevaléncia do esfor¢o por manuten-
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¢ao da coeréncia interna ao grupo, o que acaba por limitar o campo para
desenvolvimento de qualidades individuais. Esse trago desindividualizante
cede & medida que o grupo cresce e a unidade interna se afrouxa, dando
aos individuos que o compoem mais liberdade de movimento. Simmel
conclui entdo que as grandes metrépoles sao como imensos grupos sociais,
nos quais os individuos gozam de uma liberdade advinda justamente da
fluidez de seus lagos com seus semelhantes (expressa, muitas vezes, pela
atitude de reserva).

Sede da mais alta divisio do trabalho, a metrépole se apresenta, assim,
como templo do individualismo moderno, viabilizando, 2 medida de sua
expansdo, a possibilidade de especializagao crescente e desenvolvimento
das diferencas individuais (ao gosto do individualismo qualitativo anterior-
mente descrito). Isso ndo acontece, porém, sem prejuizos. Simmel alerta
para o fato de que, paralelamente 4 busca pela especializagio individual,
acontece a multiplicacio da cultura objetiva (materializada na proliferacao
de livros, edificios, saberes etc.), num ritmo que, nas palavras do autor,

<« . »
extravasa a vida pessoal”:

Por um lado, a vida se torna infinitamente ficil para a personalidade na me-
dida em que os estimulos, interesses, empregos de tempo e consciéncia lhe
sdo oferecidos de todos os lados. Eles conduzem a pessoa como se em uma
corrente ¢ mal é preciso nadar por si mesma. Por outro lado, entretanto, a
vida é composta mais e mais desses contetidos e oferecimentos que tendem
a desalojar as genuinas coloragoes e as caracteristicas de incomparabilidade
pessoais. Isso resulta em que o individuo apele para o extremo no que se refere
a exclusividade e particularizacdo, para preservar sua esséncia mais pessoal. Ele
tem de exagerar esse elemento pessoal para permanecer perceptivel até para si
préprio [Simmel, 1979:13].

O individualismo, cujo desenvolvimento é, como mostra Simmel, inse-
pardvel do contexto de surgimento das grandes cidades e do modo de vida
metropolitano, revela-se assim em sua faceta mais paradoxal. Se, por um
lado, surge como forga positiva de transformacio, vinculado as ideias de

liberdade e igualdade, rompendo com a opressao e rigidez de sistemas tra-
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dicionais de dominagao e organizagio social, de outro aparece como vetor
de desagregacao social, rompendo com valores e redes de reciprocidade.
Entre o individuo e a sociedade, entre o espirito subjetivo e o objetivo, a
vida metropolitana surge em sua faceta mais complexa, desafiando qual-

quer tentativa de classificacao.

Temas para discussGo

0 A respeito dos efeitos da modernidade sobre o trabalho e as relagdes
humanas, assista ao filme Metropolis, de Fritz Lang (1926), de modo a

discutir os seguintes pontos:

0 a metrépole e suas propor¢oes desumanas;

Q0 as desigualdades sociais. O “Jardim dos Prazeres” e a cidade dos ope-
rdrios, abaixo da terra;

0 o homem e a mdquina: o trabalho mecanico como alienador. Cena
de Moloch/mdquina comendo escravos/trabalhadores;

0 a “ditadura do relégio” e o controle do tempo. Cena do homem pre-
so ao reldgio;

Q revolta versus solidariedade entre as classes sociais. Como se mantém

a “solidariedade” social (Durkheim)?

SECAO 21 — A administracdo “cientifica” do trabalho
na modernidade'

sta secao encerra a unidade 3 do curso propondo o exercicio de relacionar
E ¢ dade3d propond de rel
algumas ideias do engenheiro americano Frederick Winslow Taylor (1856-
1915), considerado o “pai da administragdo cientifica’, com nogoes de
ivisao do trabalho, disciplina, controle do tempo e desenvolvimento do
d do trabalho, discipl trole d poed | to d
“espirito do capitalismo”, discutido em se¢des anteriores. Propomos ainda
uma reflexao sobre o filme Zempos modernos (1936), de Charles Chaplin,

1 Texto de referéncia: trecho de Taylor (1990). Filme para discussio: Tempos modernos, de Charles

Chaplin (1936).
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tendo como referéncia os efeitos da modernidade sobre o trabalho huma-
no.

O livro Principios de administragio cientifica (1911) consolida e sintetiza
as ideias de Taylor, baseadas na reflexdo sobre sua prépria experiéncia, que
o levou de operador de maquinas a engenheiro-chefe. Suas propostas, que
ficaram conhecidas pelo rétulo de zaylorismo, tiveram por muitas décadas
enorme influéncia sobre 0 modo de organizagao do trabalho industrial.

Taylor procurou aplicar “métodos cientificos” na administra¢io de em-
presas, principalmente industrias, com foco na eficcia e eficiéncia opera-
cional. Opunha-se, assim, ao que chamava de “métodos empiricos”. Para
tanto, ele precisava nao sé desenvolver processos adequados aos fins que
buscava como também a melhor maneira de lidar com os trabalhadores.
Taylor preocupava-se, principalmente, com aquilo que chamava de “vadia-
gem sistemdtica’, que levava os trabalhadores a produzir muito menos do

que poderiam produzir.

Trabalhar menos, isto é, trabalhar deliberadamente devagar, de modo a evitar
a realizagao de toda a tarefa didria, fazer cera, soldering, como se diz neste pais,
handing it out, como se chama na Inglaterra, can caen como ¢é designado na
Escécia, é o que estd generalizado nas industrias e, principalmente, em grande
escala, nas empresas de construgio. Pode-se afirmar, sem medo de contestagio,
que isto constitui o maior perigo que aflige, atualmente, as classes trabalhado-
ras da Inglaterra e dos Estados Unidos [Taylor, 1990:27].

Taylor acreditava que, combatendo o hébito de fazer cera em todas as suas
formas e conseguindo fazer com que os operdrios trabalhassem em coope-
ragio com a geréncia, seria possivel, em média, dobrar a produgio de cada
homem e de cada mdquina. Essa reforma das relagoes de produgiao poderia
promover o aumento dos saldrios e a prosperidade geral, num otimismo que
guarda grande afinidade com a visio de Adam Smith sobre a divisio do tra-
balho e seus efeitos benéficos sobre a riqueza geral (ver segao 19).

Mas em que consistia a “vadiagem no trabalho”? Taylor (1990:27) per-

gunta:
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Por que, em face da prdpria evidéncia deste fato de que a mdxima prosperida-
de s6 pode existir como resultado do esfor¢o de cada operdrio para produzir
todos os dias o mais possivel, a grande maioria de nossos obreiros faz delibera-
damente o contrério e, mesmo quando o homem tem a melhor das intencoes,

seu trabalho estd, em muitos casos, longe de ser eficiente?

A resposta estaria em trés causas: a) a visdo errada, a seu ver, de que o
maior rendimento do homem e da mdquina teria como resultado o desem-
prego de grande nimero de operdrios — erro este que seria reforcado pela
agao de sindicados e filantropos, “agitadores” e “sentimentalistas”; b) uma
administra¢io nao sistemdtica que acabava forcando os empregados a fazer
cera no trabalho, a fim de melhor proteger seus interesses; e ¢) métodos
empiricos ineficientes adotados na grande maioria das empresas, que leva-
riam o operdrio a “desperdigar” grande parte de seu esforco.

Para além da “indoléncia natural”, que faria com que todo homem pro-
curasse realizar o menor esforgo possivel, Taylor acreditava no poder da
“indoléncia sistemdtica”, aquelas “ideias e raciocinios mais ou menos con-
fusos, provenientes de intercomunicagao humana” (Taylor, 1990:30).

Como podemos compreender sociologicamente o que Taylor chama de
“habito de fazer cera”? Lembremos, em primeiro lugar, da visao de Max
Weber (secoes 17 e 18) sobre o conflito entre o tradicionalismo econdmi-
co caracteristico do cristianismo pré-Reforma e a nova ética protestante
vocacionada para o trabalho e o lucro, que se desenvolveu associada a um
novo “espirito” do capitalismo. Além disso, pensemos, a partir do texto de
Edward Thompson (se¢io 15), sobre como concepgoes distintas de zempo
e trabalho estao em jogo entre os trabalhadores criticados por Taylor e os
principios de administracio que considera “cientificos”. Vale ressaltar que
Taylor defende a necessidade de um “perfeito estudo de tempo e movimen-
to, feito por pessoa competente” (Taylor, 1990:33), a respeito do trabalho
dos operdrios, como base para a adogio de seus principios.

Taylor nao defende o objetivo de simplesmente se obrigar os trabalha-
dores a trabalhar mais para gerar mais lucro. Preocupava-se também em
proporcionar saldrios mais altos aos trabalhadores e com o estabelecimento

da “confian¢a murtua que deve existir entre chefes e subordinados, o entu-
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siasmo, o sentimento de que todos estdo trabalhando para o mesmo fim
e divisao nos resultados” (Taylor, 1990:33). Lembremo-nos, com base na
discussao de Durkheim (se¢ao 14), de como a solidariedade orginica, ca-
racteristica das sociedades com acentuada divisio do trabalho social, tem,

como contrapartida, o risco de anomia.

O homem e a mdquina

As ideias de Taylor tiveram grande sucesso e foram amplamente adota-
das pelo empresdrio americano Henry Ford (1863-1947). Fundador, em
1903, da Ford Motor Company, em Detroit, ele revolucionou a forma
de se produzir automéveis por meio do desenvolvimento de uma “linha
de montagem” em esteiras rolantes que se movimentavam enquanto os
operdrios ficavam parados, realizando uma unica atividade. Essa inovacio
aumentou enormemente a produgio.

No inicio de 1914, Ford também surpreendeu o mercado de trabalho
norte-americano ao oferecer o pagamento de US$5 por dia a seus empre-
gados, o dobro do que se costumava pagar. Com isso, conseguiu atrair mao
de obra qualificada e diminuir os custos com treinamento e perdas devidos
a rotatividade dos empregados. Ford criou, assim, o mercado de massa para
os automdveis, tornando-o um bem de consumo tao mais barato, compa-
rado ao que havia anteriormente, que muitos poderiam compri-lo.

O principio da racionalizagio da administra¢do do trabalho proposto
por Taylor e implementado com grande sucesso por Ford, todavia, sofreu
grandes criticas. A principal era de que essa inovagio acabou por transfor-
mar 0 homem em uma mdquina, tratando os operdrios apenas como uma
“engrenagem” do sistema produtivo. A realizacio de apenas uma tarefa
também faria com que tivesse uma visao extremamente limitada de todo o
processo produtivo.

A mencio ao filme Zempos modernos, de Charles Chaplin, torna-se,
aqui, obrigatéria. Lancado 25 anos ap6s a publicagao do livro de Taylor e
no auge do sucesso industrial de Ford, Chaplin produziu um filme comi-
co, mas que representava acima de tudo uma critica profunda ao trabalho

mecanico e repetitivo.
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No filme, os operdrios sio permanentemente vigiados — lembremo-
nos aqui do modelo panéptico descrito por Foucault nas segoes 11 e 12.
O controle do patrao exerce-se, porém, nio apenas sobre o corpo, mas
também sobre o zempo do empregado. A “mdquina alimentadora” que apa-
rece no filme tem por objetivo justamente eliminar a hora do almoco e a
consequente “perda’ de tempo. Como resultado desse excesso de controle e
de movimentos repetitivos e sem sentido para ele, o operdrio ¢ levado para
o hospital com uma “crise de nervos” e termina desempregado. O médico
que o atende recomenda, numa frase que lembra a visao de Georg Simmel
(segao 20), sobre o excesso de estimulos do mundo da metrépole: “Nao se
excite...”.

Vemos, assim, que as propostas feitas por Taylor para otimizagao do
tempo de produgio nio podem ser vistas como um conjunto isolado de
ideias. Dialogam com as muitas transformagées que tomaram curso ao
longo do século XIX, e as quais diferentes cientistas sociais buscaram atri-
buir sentido. J4 no século XX, o filme de Charles Chaplin deixa claro aqui-
lo que vérios autores trabalhados nas se¢oes anteriores jé anunciavam: na

chegada da modernidade, nem tudo eram flores.

Temas para discussGo

0 Uma das principais bandeiras de luta dos trabalhadores, desde o século
XIX, tem sido a redu¢do da jornada de trabalho. Desde o final da II
Guerra Mundial, férias remuneradas tém sido generalizadas como con-
quistas trabalhistas.

0 De que forma essas medidas e visdes contemporineas sobre o “6c¢io cria-
tivo” e a importincia do lazer para o aumento da produtividade e a
redugio do estresse contrastam com a visao de Taylor?






Como a sociedade se
transforma: o mundo
da politica

0 Democracia e ditadura.
Q A perspectiva revoluciondria.
0 A teoria das elites e a “lei de bronze das oligarquias”.

0 Democracia, igualdade e liberdade.
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SECA022—Democracia:igualdade, liberdade e seusperigos?

O francés Alexis de Tocqueville (1805-1859) pertencia a uma familia da
pequena nobreza anterior 3 Revolugao Francesa. Em sua carreira, exerceu
intensa atividade como magistrado e depois como politico. Em 1839 foi
eleito deputado, a primeira de muitas elei¢oes. Foi deputado na Assembleia
Nacional em 1848 (mesmo ano do Manifesto Comunista de Marx e Engels),
colaborando na redagio da Constitui¢io da Segunda Republica francesa.
Durante cinco meses, em 1849, foi ministro das Relacoes Exteriores. Em
1851, retirou-se da vida politica. Nos tltimos anos de sua vida, escreveu dois
importantes livros, que s6 viriam a ser publicados postumamente: O Antigo
Regime e a Revolugio (1856) e Lembrangas de 1848 (1893).

Tocqueville tornou-se famoso para a posteridade, todavia, principal-
mente devido 4 influéncia de seu livro A democracia na América, cuja pri-
meira parte foi publicada em 1835 (a segunda, em 1840). O livro foi fruto
de uma viagem de trabalho realizada aos Estados Unidos entre maio de
1831 e fevereiro de 1832, para estudar o sistema penitencidrio americano.
Na volta, ele escreveu o livio como uma reflexao sobre aquela sociedade,
porém sempre comparando-a com a sociedade ainda profundamente aris-
tocratica de sua Franca.

Vale lembrar que, por ocasido de sua chegada aos Estados Unidos,
aquele pais existia hd pouco mais de meio século — sua independéncia da
Inglaterra fora conquistada em 1776. Tratava-se, em boa medida, de um

mundo politico novo, ainda pouco conhecido para os europeus.

Democracia e igualitarismo

A questao central que atravessa todo o livro é: como impedir que o igua-
litarismo (que Tocqueville considerava uma caracteristica fundamental da
civilizagdo americana) ameace a liberdade individual? Em outras palavras,

como impedir que se instaure, no seio de uma sociedade democrdtica, e

2 Texto de referéncia: trechos selecionados de Tocqueville (1979).
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por causa de suas préprias tendéncias intrinsecas, a tirania da maioria?
Ao examinarmos sua argumentagio, devemos ter sempre em mente que,
descendente de uma familia aristocrdtica, ele oscilava entre a admiracio e a
critica a sociedade americana que conheceu.

Tocqueville afirma que os homens alimentam uma “paixao insacidvel,
ardente, eterna, invencivel” pela igualdade, e que a sociedade evolui neces-
sariamente no sentido do igualitarismo. Ele viu na civilizagdo americana
uma forte tendéncia para a uniformizacio e uma dificuldade muito grande
no sentido de tolerar pessoas ou grupos que quisessem pensar ou viver
de forma diferente. A tendéncia democrdtica ao igualitarismo, portanto,
ameacaria a liberdade individual.

Neste momento, é importante precisarmos o que Tocqueville entendia
por democracia. Estava se referindo, em seu livro, mais a certo zipo de socieda-
de do que a certo #ipo de poder. Democracia estd, para ele, associada a igua-
litarismo e igualdade social, sem respeitar diferencas hereditdrias de ordens
ou classes. Numa sociedade democritica, todas as ocupagoes e honrarias es-
tariam, em principio, abertas a todos e submetidas ao principio do mérito
— mesmo que esse ideal nio se realizasse plenamente no mundo real.

Um exemplo interessante, ao tratar dos instintos e das inclinagoes natu-
rais da democracia, é o exame que Tocqueville faz daquilo que considera a
deficiéncia do voto universal (diferente do voto censitdrio, restrito a quem
tinha renda acima de determinado valor). Como seria “impossivel alcar as
luzes do povo acima de certo nivel”, o mérito acabaria se tornando raro entre
os governantes. Ou seja, ele acha que faz parte do “instinto natural da de-
mocracia’ o povo afastar do poder os “homens notdveis”; estes, por sua vez,
se afastariam da carreira politica, “em que lhes ¢ tao dificil ser auténticos,
e avangar sem se tornarem vis (Tocqueville, 1979:229-230). Isso levaria a
uma tendéncia a uniformidade dos modos e dos niveis de vida. O povo s6
escolheria homens notdveis em situacdes de grande perigo, de ameagas ao
Estado.

Aristocracia x democracia

Como ja dissemos, embora o titulo do livro refira-se & democracia, Toc-

queville sempre faz a comparagio (e o contraste) com a aristocracia. Um
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exemplo claro desse exercicio encontra-se em sua visao sobre a tendéncia a
corrupgio. Para ele, nas aristocracias, quem chega ao poder jd ¢ rico, e s6
deseja o poder; nas democracias, quem chega ao poder é pobre, e ainda fal-
ta enriquecer. Ou seja, as aristocracias seriam menos acessiveis a corrupgao.

Por outro lado, a democracia seria mais apropriada a dirigir uma socie-
dade pacifica, pois a longa exposi¢ao aos perigos nao lhe seria propicia. Nas
democracias os homens se acomodariam mais ao presente, as necessidades
do momento, tornando-se mais dificil dirigir suas paixoes em diregao ao
futuro. Assim, com o desenvolvimento da democracia, as revolucées se
tornariam mais raras. O desenvolvimento do capitalismo, na visao de Toc-
queville, levava ao surgimento de uma sociedade em que cada um possuia
alguma coisa e onde quase todos estariam interessados na conservagao da
ordem social. E uma visio resignada (e pouco entusidstica) do emburgue-
samento generalizado — diferente da visao apocaliptica e revoluciondria
de seu contemporaneo Karl Marx.

Para Tocqueville, a diminuicao das desigualdades levava ao aumento
das classes médias, que tém “enorme aprego por seus bens”. Desse modo,
a maioria da populagio veria mais perdas que ganhos numa possivel re-
volugdo. Presos ao sentimento de propriedade e aos pequenos negdcios da
sua vida cotidiana, os cidadios de uma sociedade democritica teriam o
cuidado de nunca ultrapassar os limites que levariam a uma ruptura revo-

lucionaria.

As virtudes da democracia

Os vicios e as fraquezas do governo democrético sao visiveis: pode-se demonstra-
los através de exemplos patentes, enquanto sua influéncia salutar se exerce de
maneira insensivel e, por assim dizer, oculta. Seus defeitos aparecem a primeira
vista, mas suas qualidades s6 se poem a descoberto a longo prazo [Tocqueville,

1979:234].

Para Tocqueville, quais seriam essas vantagens reais da democracia ame-
ricana? Acima de tudo, o privilégio de “poder cometer erros repardveis”

(Tocqueville, 1979:235). Se os governantes se mostram menos honestos
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ou capazes, os governados podem se mostrar mais esclarecidos e atentos.
Além disso, como os dirigentes vém do seio do povo, este pode impedir
com mais facilidade que os governantes se afastem do interesse geral da
sociedade. J4 na aristocracia, predomina um “interesse de classe”, que ¢

frequentemente distinto do interesse da maioria:

H4, portanto, nas instituigoes democrdticas uma tendéncia obscura que faz
com que os homens concorram para a prosperidade geral, apesar de seus vicios
e erros, enquanto nas instituigoes aristocrdticas descobre-se, as vezes, uma in-
clinagdo secreta que, apesar de talentos e virtudes, leva-os a contribuir para a

miséria de seus semelhantes (Tocqueville, 1979:236).

Nesse sentido, nas democracias, vicios privados podem levar a virtudes
piiblicas.

Outro ponto alto da democracia, e que encanta Tocqueville, é a intensa
atividade politica, o espirito de participagio piiblica que a anima:

Recém-chegado ao solo americano, encontramo-nos, jd, no meio de um tu-
multo; um confuso clamor eleva-se de todas as partes; mil vozes chegam, ao
mesmo tempo, aos ouvidos; cada uma delas exprime uma necessidade social.
Em torno da gente, tudo se move: aqui o povo de um bairro estd se reunindo
para saber se se deve construir uma igreja; ali trabalha-se na escolha de um de-
putado; mais longe, os deputados provinciais dirigem-se rapidamente a cidade
a fim de deliberar sobre melhorias locais; em outro lugar, sio cultivadores de
um povoado, que abandonam os arados para irem discutir sobre um plano de

estrada ou escola [Tocqueville, 1979:236-237].

Embora um déspota possa ser mais esclarecido que um governante es-

colhido pelo povo,

a longo prazo, a democracia produz mais que o despotismo, faz menos bem
cada coisa, porém mais coisas. O que é grandioso nesse regime nao é o que a
administragio publica executa, é o que se faz sem ela, fora dela. A democracia

nao d4 ao povo o governo mais hdbil, mas cria 0 que o governo mais hdbil nem
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sempre pode criar; difunde em todo o corpo social uma atividade inquieta,
uma for¢a superabundante, uma energia, que nio existem sem ela, e que, por
pouco que lhes sejam favordveis as circunstincias, podem fazer maravilhas.

Essas sdo as suas vantagens [Tocqueville, 1979:238].

Riscos da democracia

A democracia, com seu “império moral da maioria”, teria como funda-
mento a ideia de que os interesses do maior nimero devem ser preferidos
aos da minoria. Isso seria também um perigo, por dar 2 maioria um imenso
poder de opinido e de fato, ao qual ¢ dificil resistir e que pode oprimir as
minorias. Tocqueville chama a atengio para a existéncia de uma lei mais
geral e universal: a da justica e da razdo, que transcenderia a vontade da
maioria:

Quando me recuso a obedecer a uma lei injusta, nio nego a maioria o direito
de dirigir; apelo a soberania do género humano contra a soberania do povo
[Tocqueville, 1979:239].

Sem a existéncia de um poder superior, acredita Tocqueville, todos cor-
reriam o risco de se tornarem escravos:

Creio que é sempre necessirio colocar-se em algum lugar um poder social su-
perior a todos os outros, mas vejo a liberdade em perigo quando esse poder nao
encontra diante de si nenhum obstdculo que possa reter-lhe a marcha e dar-lhe o
tempo de se moderar. A onipoténcia parece-me perigosa e md em si mesma. [...]
Quando, portanto, vejo dar o direito a faculdade de fazer tudo a uma poténcia
qualquer, quer se chame povo ou rei, democracia ou aristocracia, quer se exerca
numa monarquia, quer numa republica, entao digo: af estd o germe da tirania,
e procuro ir viver sob outras leis. O que mais condeno nos governos democrd-
ticos, como o que estd organizado nos Estados Unidos, nao é, como muitos
o pretendem na Europa, sua fraqueza, mas, ao contrdrio, sua forca irresistivel.
O que mais me repugna na América nio ¢ a extrema liberdade reinante; ¢ o

pouco de garantia ai encontrado contra a tirania [Tocqueville, 1979:240].
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Tocqueville comunga da visio, comum a muitos politicos e pensadores
conservadores de sua época, de que a democracia poderia levar a “anar-
quia’, em fungao do “amor pela independéncia” que a igualdade de con-
digoes produz. No entanto, para ele, o mal maior que a democracia pode
causar ndo ¢ esse, e sim o fato de impelir os homens & serviddo. Este caminho
(e este perigo) nao seria tao evidente quanto aqueles que levam 2 anarquia;
por isso mesmo, mais dificil de ser percebido e de se resistir a ele. Desse
modo, embora Tocqueville (1979:307) admirasse a “inclina¢do instintiva
pela independéncia politica” (“é sob esse ponto de vista que me apego a
democracia”), temia a servidao a que a democracia poderia levar.

A inexisténcia de poderes intermedidrios, numa sociedade democrdtica,
também apresentaria sérios riscos. Enquanto nos estados aristocréticos era
natural a ideia da existéncia de poderes secunddrios, situados entre o sobe-
rano e os suditos, no sistema democritico prevalece a ideia de um poder
Ginico e central, uniforme e forte, providencial e criador. Com a democra-
cia, cada vez mais “os individuos parecem menores e a sociedade maior”
(Tocqueville, 1979:308), e os cidadios nio imaginam limites a atuagao do

poder constituido:

a nogio de poder intermedidrio se obscurece e se apaga. A ideia de um direito
inerente a certos individuos desaparece rapidamente do espirito dos homens

[Tocqueville, 1979:308].

Ou seja, “nada mais se vé sendo o Estado” (Tocqueville, 1979:309), que
passa a ser o Gnico representante dos problemas coletivos. Os individuos
passam, com isso, a se restringir cada vez mais a esfera privada. Essa ten-
déncia leva a uma “concentracio de todos os direitos politicos nas mios
do representante do Estado” (Tocqueville, 1979:309). Desse modo, uma
sociedade democritica pode, segundo o autor, favorecer o estabelecimento
de um despotismo. Trata-se, no entanto, de um tipo de despotismo novo,
diferente de tudo o que existiu na Antiguidade.

Como defender a liberdade ameagada por essas tendéncias democrd-
ticas? Para Tocqueville, é preciso, como nas aristocracias, dividir o poder

social, criando instdncias intermedidrias e nunca o deixando pesar com
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toda a sua forca sobre cada homem. Isso garantiria a independéncia dos
homens. A sociedade deveria ter corpos secunddrios, como as assembleias
provinciais. Podemos imaginar como o federalismo, o municipalismo e a
existéncia de burocracias estdveis também agiriam nesse sentido.
Finalmente, Tocqueville destaca dois aspectos de enorme importincia
numa sociedade democritica, e de extrema atualidade: a liberdade de im-

prensa e a manutencao, a todo custo, da no¢io de direitos individuais:

Nas aristocracias, cada homem ¢ sempre ligado a vdrios de seus concidadaos,
de maneira que nio se pode atacar a este sem que 0s OULIOS COrram em sua aju-
da. Nas épocas igualitdrias, cada individuo encontra-se naturalmente isolado;
pode-se facilmente colocd-lo de lado e pisoted-lo impunemente [Tocqueville,

1979:313].

SECAO 23 — A ideologia como instrumento de
dominacao de classe?’

Teoria social e vida material

Nas sessoes anteriores refletimos sobre diferentes aspectos do capitalismo:
sua importincia no desenvolvimento do individualismo, a forma como
alterou as relagoes de trabalho, sua influéncia sobre a formacio de uma
cultura pautada no cdlculo racional. Agora veremos como Marx e Engels
articularam uma andlise critica sobre o sistema capitalista com o intuito de
propor, através da teoria social, estratégias de agao transformadora sobre a
sociedade em que viviam.

Escrito em 1846, A ideologia alemd é considerada uma das mais impor-
tantes obras de Marx e Engels. Apesar de publicado somente apds a morte de
Marx (a primeira edigio ¢ de 1932), o escrito é um valioso registro da guina-
da dos autores rumo a uma perspectiva transformadora da sociedade, ou de

sua passagem do idealismo ao materialismo, como serd exposto mais adiante.

2! Texto de referéncia: Marx e Engels (1982).



171

UNIDADE IV — COMO A SOCIEDADE SE TRANSFORMA

O texto se articula como um ataque aos “jovens hegelianos”, um
grupo de estudantes e jovens professores da Universidade Humboldt de
Berlim que partiam da filosofia de Hegel para refletir, de forma critica,
sobre os rumos da sociedade prussiana. O grupo se opunha, sobretudo,
a influéncia de doutrinas religiosas sobre o Estado, vendo na religido a
forma suprema de aliena¢io do ser humano e, portanto, um mal a ser
combatido. Ainda que Marx compartilhasse das criticas dos jovens hege-
lianos a religidao (que ele préprio, mais tarde, descreveria como “o épio
do povo”), ele e Engels deixam muito claro seu desarcordo com o grupo
de fil6sofos, baseando seus argumentos em duas frentes: a distdncia entre
seus escritos e a realidade social, e o foco na religido como cerne do pro-
cesso de alienacao.

O ponto de partida da critica feita por Marx e Engels aos jovens hege-
lianos era o fato de que o grupo de filésofos via no espirito humano, e nao
na agdo humana, o sujeito da histéria. Segundo os autores de A ideologia
alemd, tal postura levava os jovens hegelianos a combater apenas “as frases
deste mundo”, abstendo-se de qualquer contato com o mundo social. O
que faltava a esses filésofos era, assim, “perguntar pela interconexao da filo-
sofia alema com a realidade efetiva alema, pela interconexio da critica deles
com a prépria circunstincia material deles” (Marx e Engels, 1982:186).

Mais do que uma critica a um grupo especifico de pensadores, Marx
e Engels articulavam ali uma nova proposta de teoria social, que tinha
na compreensio dos individuos eferivos em suas agoes concretas seu objeto
de andlise. Em uma das passagens mais conhecidas do texto, os autores
afirmam que “nfo ¢é a consciéncia que determina a vida, é a vida que deter-
mina a consciéncia” (Marx e Engels, 1982:23). Ao inverterem a légica do
pensamento filoséfico, defendiam que as ideias no determinam a realida-
de social, e sim o contrario.

Esses pressupostos tinham, segundo os autores, qualidades inquestio-

ndveis ante os postulados filoséficos:

Sao pressupostos reais de que nio se pode fazer abstragao a nao ser na imagina-
¢ao. Sdo os individuos reais, sua a¢io e suas condicoes materiais de vida, tanto

aquelas por cles j4 encontradas, como as produzidas por sua prépria agio.
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Estes pressupostos sao, pois, verificdveis por via puramente empirica [Marx e
Engels, 1982:26-27].

Mas como conduzir tal verificagao? Entre os tantos aspectos da vida
social, qual o enfoque adequado a uma anilise pautada naqueles pressu-
postos? A resposta a estas perguntas aparece na insisténcia com que Marx
e Engels remetem aquilo que chamam de as “condi¢des materiais de vida”,
argumentando que ali estaria a chave para uma andlise verdadeiramente

transformadora da realidade:

Somos forgados a comegar constatando que o primeiro pressuposto de toda a
existéncia humana e, portanto, de toda a histéria, é que os homens devem es-
tar em condicoes de viver para poder “fazer histéria”. Mas, para viver, é preciso
antes de tudo comer, beber, ter habitagio, vestir-se e algumas coisas mais. O
primeiro ato histérico é, portanto, a produgio dos meios que permitam a sa-
tisfagao destas necessidades, a producdo da prépria vida material, e de fato este
¢ um ato histérico, uma condigio fundamental de toda a histéria, que ainda
hoje, como hd milhares de anos, deve ser cumprido todos os dias e todas as

horas, simplesmente para manter os homens vivos [Marx e Engels, 1982:21].

Marx e Engels explicitam assim a centralidade da vida material em sua
andlise, enfatizando a relevincia das agbes mais bdsicas, mais cotidianas,
a compreensdo da realidade social. Mas os autores deixam claro também
que a vida material nio tem importincia por si s6, e sim como resultado
da produgio que, em todo e qualquer tempo, marca a experiéncia humana
na busca por satisfazer suas necessidades. Afinal, o homem deve produzir
sua comida, sua moradia e suas roupas, além das ferramentas adequadas a
produgio de cada um deles. A realidade social seria, deste modo, marcada
por um processo produtivo ininterrupto, através do qual os homens pro-
duziriam nao apenas os elementos de sua vida material como também as
relagoes sociais que a constituem.

Voltando sua anilise para o contexto do mundo capitalista, no qual os
meios de produgdo (terras, industrias etc.) sao controlados por uma classe

determinada (a burguesia), Marx e Engels concluem que, diferentemente
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do que defendiam os jovens hegelianos, nao era a religido, mas sim a posse
do capital que constitufa a base do poder estabelecido. A religido seria, nes-
se sentido, apenas uma cortina de fumaga que obscurecia a verdadeira base
do poder estabelecido. Atuaria ainda como um amparo vital aos trabalha-
dores que, desprovidos da posse dos meios de produgao, encontravam na
religiazo um dos poucos elementos de conforto em meio a opressio.

Com esses argumentos, Marx e Engels davam forma ao que, mais tar-
de, ficaria conhecido como materialismo histérico: uma perspectiva tedrico-
metodoldgica que vé na vida material (ou, mais precisamente, nos modos de
produgio), o eixo da andlise social. Com foco na transformagio das socie-
dades ao longo do tempo, essa abordagem parte da ideia de que o motor da
histéria seriam os sucessivos confrontos entre as diferentes classes sociais,
uma vez que o processo produtivo teria se dado sempre através da “explo-
ra¢io do homem pelo homem”.

Percebemos assim que, para Marx e Engels, o mundo das ideias (que
constitui o mundo da politica, da cultura, das institui¢des etc.) se erigiria
como uma decorréncia das relagoes de producio que organizam a vida
material na sua dimensao mais concreta. Isso no significa, entretanto, que
os autores tenham deixado de lado a tarefa de refletir sobre o campo das
ideias, pelo contrario. Como veremos a seguir, esse ¢ um dos pontos cen-
trais da elaboragao de seu argumento, dando corpo ao principio transfor-

mador que permeia toda A ideologia alema.

Ideologia

“Ideologia” é uma palavra corrente em nossos cotidianos. Usada no con-
texto do senso comum, aparece como descri¢ao de um conjunto de ideias,
valores ou crengas que orientam a percep¢io e o comportamento dos in-
dividuos sobre temas como politica, economia, condi¢oes sociais etc. Mas,
para além desse uso corrente, “ideologia” carrega em si uma forte carga
conceitual, o que faz com que seu emprego nas Ciéncias Sociais seja sem-
N

pre cercado de referéncias.

O termo surgiu no inicio do século XIX, quando o pensador francés

Antoine Destutt de Tracy o usou para designar “o estudo cientifico das
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ideias” no livro Elementos de ideologia (1801). O autor propunha o uso
de métodos das ciéncias naturais (como a Fisica e a Biologia) para com-
preender o processo de formagao das ideias (como razao, vontade e mo-
ral, entre outras) a partir da observacio do individuo em intera¢do com o
ambiente que o cercava. Contudo, nio tardou para que o termo ganhasse
novos significados. Emile Durkheim, por exemplo, para quem o objeto da
Sociologia eram os fatos sociais (como vimos na se¢io 14), via na ideologia
um aspecto irrelevante, “pré-cientifico” e, portanto, impréprio ao estudo
da realidade social.

Como fica claro desde o titulo, o conceito de ideologia ¢ central em
A ideologia alemd. Ali os autores desenvolvem uma defini¢io prépria do
termo, que acabaria por se tornar um elemento central em suas obras
futuras.

Retomando o argumento de que a produgio das ideias nio pode ser
analisada separadamente das condi¢oes materiais em que ocorre, Marx e
Engels veem na ideologia o resultado direto das relagoes de dominacgio
entre as classes sociais de determinado contexto. Desenvolvendo tal pres-
suposto, os autores definem a ideologia como um conjunto de proposi-
coes elaborado pela classe dominante com a finalidade de fazer com que
seus interesses parecam ser o interesse coletivo. A ideologia seria, assim,
um instrumento de dominagao a servico da classe detentora dos meios de
produgio. Transposto para o capitalismo do século XIX, a ideologia se de-
finia, portanto, como uma ferramenta da manuteng¢io da ordem burguesa,
calcada no principio da opressao da classe proletdria. A ideologia seria, na
visao de Marx e Engels, uma “representacio invertida” da realidade, como
uma “cAmera escura’, um experimento precursor da fotografia que projeta-
va as imagens externas de forma invertida no interior da cAmera.

Uma das mostras mais contundentes de tal mecanismo era, de acordo
com os autores, o principio da propriedade privada. Base do sistema capi-
talista, a propriedade privada, bem como as diferengas entre proprietdrios
e nao proprietdrios, aparece nas representacoes dos individuos como algo
que sempre existiu e que faz parte da “ordem natural” das coisas. Marx e
Engels procuram mostrar, contudo, que essas representagdes servem ape-

nas aos interesses da burguesia, classe que efetivamente tinha acesso a pro-
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priedade privada, controlando por meio desta os meios de produgao. No
entanto, por meio da ideologia, a burguesia acaba por impor o principio da
propriedade privada como algo que serve ao interesse de toda a sociedade,
e nio apenas a sua classe, perpetuando-se assim como grupo dominante.

Ao fazer com que o proletariado acredite que a propriedade privada é
algo natural e que deve, portanto, ser seu objetivo maior, a burguesia aca-
ba por garantir que os trabalhadores permanecam sob seu dominio, sem
questionar a opressio a que sio submetidos. E nesse sentido que os autores
definem a ideologia como uma “falsa consciéncia”: uma crenga mistificante
socialmente determinada que se presta a estabilizar a ordem social vigente
em beneficio das classes dominantes.

Por essa perspectiva, a superacio da ideologia seria a tnica forma de
transformar a ordem estabelecida, uma vez que ¢ sobre ela que se sustenta
o poder da classe dominante. E o tnico caminho para o rompimento do
proletariado com ideologia burguesa seria, ainda de acordo com os autores,
a tomada de consciéncia de classe, ou seja, a percep¢io de que os interesses
da classe dominante s3o contrérios aos seus préprios interesses.

“Até hoje os filésofos interpretaram o mundo; cabe a nés transformd-
lo”, afirmou Marx em um pequeno escrito chamado “Teses sobre Feuer-
bach”. Com base neste principio publicaram, em 1848, o Manifesto do
Partido Comunista, buscando justamente agir sobre o mundo social por
meio da convocag¢io dos trabalhadores 4 tomada de consciéncia sobre sua

condicao de classe.

SECAO 24 — O Manifesto do Partido Comunista:
o materialismo histérico e a luta politica?

A histéria de um manifesto

Na se¢do passada vimos de que modo Marx e Engels articulam um modelo
de teoria social que tem como principio norteador a transformacio da rea-

lidade. Tal principio era, por certo, profundamente enraizado no contexto

2 Texto de referéncia: Marx e Engels (2006).
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vivido pelos autores. Assistindo a consolida¢io do sistema capitalista e a
formacao da classe operdria, Marx e Engels tomaram para si o desafio de
pensar sobre uma questao que se fazia cada vez mais presente no cotidiano
da modernidade: a desigualdade. Para isso, se dispuseram a enfrentar as
bases da ideologia liberal, sobre as quais se construira boa parte dos fun-
damentos que sustentavam o desenvolvimento e a difusio do modo de
produgio capitalista.

A consolidagao da ideologia liberal ao longo do século XIX teve como
contraponto o desenvolvimento de outra ideologia, que, igualmente fru-
to do racionalismo iluminista, vinha a oferecer respostas completamente
diversas para os desafios apresentados pelo processo de desenvolvimento
capitalista: o socialismo, entendido de maneira ampla como a jungao de
correntes e concepgoes politicas diversas que tinham em comum a propos-
ta de enfrentar a desigualdade. Estas correntes se baseavam, de inicio, na
l6gica comunitarista que marcava as proposi¢oes de autores como Saint
Simon, Fourier e Robert Owen, cujas propostas carregavam um idealismo
que levou criticos da posteridade a defini-los como socialistas utdpicos. Na
trilha desses primeiros idedlogos, outros autores passariam a questionar os
pressupostos do capitalismo, se propondo a combater abertamente as bases
de sua estruturagao, como fez, por exemplo, o filésofo J. P. Proudhon no
livro O que é a propriedade?, de 1840. Nesse quadro ji consolidado de criti-
ca a légica liberal foi langado, em 1848, o Manifesto do Partido Comunista,
um dos mais importantes textos politicos escritos no século XIX.

Nao era a primeira vez que Marx expunha sua critica a ordem liberal vi-
gente. Em 1845, aos 27 anos, j4 havia publicado, em colaboragao com Engels
— que acabara de lancar a Situagio da classe trabalhadora na Inglaterra —,
o livro A sagrada familia, no qual contestava o idealismo préprio a certos
circulos de pensamento entio dominantes na Alemanha. O Manifesto era,
assim, o momento maior da exposi¢io de uma concepgio de sociedade que
Marx e Engels vinham desenvolvendo ao longo daquela década.

Nio ¢ dificil entender o maior alcance deste trabalho em relagao as
obras anteriores de Marx. Como sugere seu titulo, nio se trata de uma obra
tedrica, e sim de um panfleto politico. Por mais que o termo “partido” nio

se referisse a nenhuma organizagao estruturada, como sugere o sentido
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moderno da palavra, o texto foi escrito por encomenda da Liga dos Co-
munistas — uma organizagio de artesdos fundada em Paris na década de
1830, e que de inicio se chamava Liga dos Justos. Ao participar de um dos
congressos da associacdo, Marx e Engels trataram de convencer seus mem-
bros da necessidade de deixar de lado o socialismo utépico. Conseguiram,
com isso, convencé-los a adotar a nova denominacio, de modo a assumir
no programa da Liga as teses que vinham desenvolvendo.

Dispostos a aproximar a teoria da pritica, Marx e Engels fizeram da-
quela oportunidade um meio de difundir a compreensio da sociedade que

vinham amadurecendo em trabalhos anteriores.

A concepc¢ao dialética da Histdria

Por mais que o Manifesto nao apresentasse a profundidade que viriam assu-
mir alguns dos trabalhos posteriores de Marx — como O capital, que co-
megaria a publicar em 1867 —, as bases da compreensio da sociedade que
ele desenvolveria posteriormente jd se encontravam expostas neste escrito,
assim como uma concepgio de acio politica voltada para o enfrentamento
de uma realidade marcada pela desigualdade. Trata-se, portanto, de um tex-
to que expoe o pensamento de Marx durante seu processo de elaboragio, no
momento em que suas ideias passavam a se difundir mais largamente.

O ponto de partida do texto (que se anuncia desde o titulo) ¢ a con-
cepgio de comunismo desenvolvida pelos autores. E a partir dela que Marx
e Engels se situam no debate politico de seu tempo, buscando marcar sua
diferenga com relagio as demais tendéncias da critica a0 pensamento libe-
ral (se afastando, assim, das diversas correntes do “socialismo utépico”). A
explicagio para a escolha do termo “comunismo” nos ¢ dada pelo préprio
Engels, em preficio escrito a edi¢ao de 1888 do Manifesto:

sob este vocdbulo, socialista, agrupavam-se, em 1847, por um lado os adep-
tos dos diferentes sistemas utépicos: owenistas ingleses, fourieristas franceses
[...] e, por outro lado, os diversos charlataes do socialismo, que falavam em
suprimir as desigualdades sociais de qualquer natureza, com toda espécie de

compilagoes inofensivas ao capital e ao lucro [Marx e Engels, 2006:70].
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Para Engels, era em oposi¢ao a tais vertentes do socialismo que “a parce-
la dos operdrios que estava convicta da insuficiéncia das simples agitacoes
politicas e que reclamava uma transformac¢io fundamental da sociedade,
chamava-se de comunistas” (Marx e Engels, 2006:71). A diferenca entre
0s comunistas e os outros socialistas teria, assim, um claro cunho social:
enquanto o socialismo seria, em suas palavras, um “movimento de clas-
se média’, com “ar de salio”, o comunismo seria verdadeiramente “um
movimento operdrio”, surgido da aproximagao entre intelectuais e traba-
lhadores. Por acreditarem que “a emancipagio dos trabalhadores devia ser
obra dos préprios trabalhadores”, Marx e Engels tratavam de distinguir sua
teoria daquelas de seus predecessores.

Para compreender o sentido daquelas palavras é preciso atentar para
o fato de que os anos que antecederam a publicagao do Manifesto foram
marcados pela transformagio dos trabalhadores em um problema social de
larga escala. Fruto direto do desenvolvimento industrial, a classe operdria
crescia a olhos vistos, apresentando demandas que ameagavam de forma
clara os poderes constituidos. Nao por acaso, em janeiro de 1848, Alexis
de Tocqueville dizia em discurso pronunciado no Parlamento francés: “Tal
é, senhores, minha convicgio profunda: creio que dormimos no momento
em que estamos sobre um vulcao”.

O Manifesto sé pode ser entendido, portanto, como fruto de um mo-
mento marcado por fortes tensdes sociais, no qual as ideologias que apre-
sentavam alternativas ao capitalismo passavam a ter um papel importante.
J4 no prélogo do texto, Marx e Engels (2006:83) deixam claro ter ciéncia
do momento no qual escreviam:

Um espectro ronda a Europa — o espectro do comunismo. Todas as poténcias
da velha Europa unem-se numa Santa Alianca para conjurd-lo: o papa ¢ o
Tzar, Metternich e Guizot, os radicais da Franca e os policiais da Alemanha.
Que partido de oposicao nao foi acusado de comunista por seus adversdrios
no poder? Que partido de oposicio, por sua vez, ndo langou a seus adversdrios

de direita ou de esquerda a pecha infamante de comunista?

Colocando-se como parte de um movimento mais amplo, capaz de as-
sombrar tanto ide6logos liberais quanto estadistas conservadores, o comu-
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nismo aparece no trecho como uma vaga ameaca colocada sobre a ordem
constituida, longe de ser uma ideologia com contornos definidos. Frente
a tal situagdo, Marx e Engels tratam de fazer do Manifesto um meio de
delinear mais claramente sua especificidade. “E tempo de os comunistas
exporem, a face do mundo inteiro, seu modo de ver, seus fins e suas ten-
déncias, opondo um manifesto do préprio partido a lenda do espectro do
comunismo” (Marx e Engels, 2006:82), explicavam os autores no inicio do
texto — reconhecendo nisso o objetivo de seu escrito.

Mas o Manifesto se propunha ir muito além de uma definicio instru-
mental do comunismo ou de uma simples critica a sociedade liberal. Tra-
tava-se de afirmar, ali, uma doutrina coerente e articulada de a¢do politica,
baseada em certa concep¢io de Histéria. “A Histdria de todas as socieda-
des, até os nossos dias, tem sido a histéria das lutas de classes” (Marx e
Engels, 2006:83), definem logo na frase que abre o primeiro capitulo da
obra, mostrando ver nas tensoes entre grupos sociais antagdnicos o préprio
motor das transformagdes sociais. Nao ¢ de se estranhar, portanto, que os
autores tomassem a polariza¢io entre burguesia e proletariado como cerne
de sua andlise, apresentando uma reflexao sobre o processo de formagio e
consolidagao daquela oposicao.

Marx e Engels comegam por lembrar que a burguesia teve, no passado,
um importante papel revoluciondrio. Fruto de uma série de revolugoes nos
modos de produgio e troca, aquela classe teria surgido no interior das so-
ciedades feudais, cuja estrutura ela acabou por desmontar. Deixando para
trds as antigas formas de organizagio social, os burgueses, novos proprie-
tdrios dos meios de produgio, passaram de classe dominada a classe domi-
nante. A industrializagio teria consolidado aquele processo, dando forma a
uma sociedade na qual a exploragao, antes mascarada, passava a ser franca,
aberta e despudorada. Nas palavras dos autores (2006:92),

Essa revolugdo continua da produgio, esse abalo constante de todo o sistema
social, essa agitacdo permanente ¢ essa falta de seguranca distinguem a época
burguesa de todas as precedentes. Dissolvem-se todas as relagoes sociais an-
tigas e cristalizadas, com seu cortejo de concepgoes e de ideias secularmente

veneradas; as relagoes que as substituem tornam-se antiquadas antes de se os-
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sificarem. Tudo o que era s6lido e estdvel se esfuma, tudo o que era sagrado ¢é
profanado, e os homens sio obrigados finalmente a encarar com serenidade

suas condigoes de existéncia e suas relagoes reciprocas.

Como resultado desses processos histéricos, a burguesia, apds apenas
100 anos de dominio de classe, criou “forcas produtivas mais numerosas
e mais colossais que todas as geragoes passadas em conjunto” (Marx e En-
gels, 2006:85). Marca de sua forga, isso seria também, segundo os autores,
a causa de sua derrota. Afinal, do mesmo modo que as forcas produtivas
medievais foram destruidas, o mesmo aconteceria com a moderna socie-
dade burguesa. De acordo com Marx e Engels, a crescente contradicao
entre o desenvolvimento das forcas produtivas e a propriedade privada dos
meios de produgio acabava por vulnerabilizar a burguesia, que passava a
se assemelhar a um “feiticeiro que j4 nao pode controlar as poténcias infer-
nais que pds em movimento com suas palavras mdgicas” (Marx e Engels,
2006:86). As mesmas armas de que a burguesia se valeu para destruir o
feudalismo voltavam-se agora contra ela: “A burguesia, porém, nao forjou
somente as armas que lhe darao morte; produziu também os homens que
manejardo essas armas — os operdrios modernos, os proletdrios” (Marx e
Engels, 2006:94).

Apresenta-se, desta forma, uma das ideias centrais do Manifesto: a de
que o proletariado deveria assumir seu lugar de sujeito privilegiado daque-
le momento histérico. Definindo-o como a tnica classe verdadeiramente
revoluciondria, Marx e Engels (2006:95) argumentam:

Nas condigoes de existéncia do proletariado j4 estdo destruidas as da velha socie-
dade. O proletdrio nao tem propriedade; suas relagoes com a mulher e os filhos
nada ttm de comum com as relagées familiares burguesas. O trabalho industrial
moderno, a sujeicio do operdrio pelo capital, tanto na Inglaterra quanto na
Franga, na América como na Alemanha, despoja o proletdrio de todo cardter
nacional. As leis, a moral, a religido sdo para ele meros preconceitos burgueses,

atrds dos quais se ocultam outros tantos interesses burgueses.

Fica clara, no trecho, a alusio ao conceito de ideologia desenvolvido
pelos autores, trabalhado na se¢io anterior. Ao afirmar que o proletariado
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estd alijado da propriedade, da familia, do sentimento nacional e da reli-
gido, Marx e Engels buscam despertar entre os trabalhadores a consciéncia
de classe, mostrando que aqueles interesses, ainda que aparentemente pré-
ximos de sua realidade, nao passam de instrumentos de perpetuagio do
dominio burgués.

Em suma, seria tarefa dos préprios trabalhadores, cuja forca de trabalho
era a base do desenvolvimento da sociedade liberal, enfrentar a dominacio
a qual estavam submetidos. Para isso, precisavam tomar consciéncia de sua
condi¢o comum de exploragdo — em tarefa para a qual seriam ajudados
por idedlogos como eles, aos quais caberia dinamizar esse processo através

da conscientizagio dos trabalhadores.

Um programa de acdo politica

A partir de tal diagndstico sobre o desenvolvimento da histéria mundial,
Marx e Engels propéem aos comunistas um claro programa de a¢io po-
litica, apresentado em seu segundo capitulo: “constitui¢ao dos proletdrios
em classe, derrubada da supremacia burguesa, conquista do poder politico
pelo proletariado” (Marx e Engels, 2006:97). Como o texto deixa claro
desde o inicio, 0 modelo de agao ¢ a organizagio revoluciondria — com o
enfrentamento de classe como meio de mudar sua condi¢io social. Além
de fomentar uma identidade entre os trabalhadores, o Manifesto lhes dava
um objetivo comum: a derrubada da burguesia, caracterizada como sua
classe opressora.

Porém, nao sé pela luta politica se daria a transformagao desejada pelos
comunistas. Para atingir seus objetivos, caberia aos comunistas uma tarefa

mais precisa — a destrui¢do da propriedade privada:

O que caracteriza o comunismo no ¢ a aboli¢do da propriedade geral, mas
a abolicdo da propriedade burguesa. Ora, a propriedade privada atual, a pro-
priedade burguesa, é a tltima e mais perfeita expressio do modo de produgio
e de apropriacdo baseado nos antagonismos de classe, na exploracio de uns
pelos outros. Neste sentido os comunistas podem resumir sua teoria nesta for-

mula Gnica: aboli¢io da propriedade privada [Marx e Engels, 2006:98-99].
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O trecho deixa claro como, para os autores, a propriedade era o prin-
cipio sobre o qual se estruturava a prépria desigualdade, ji que era ela
que definia a radical separacio entre burguesia e proletariado. O fim da
propriedade privada seria, assim, um meio de superagao das bases que de-
finiam o dominio da burguesia e, portanto, o primeiro passo do processo
de afirmacio de um novo modelo de sociedade:

Se o proletariado, em sua luta contra a burguesia, se constitui forgosamente
em classe, se se converte por uma revolugio em classe dominante e, como clas-
se dominante, destrdi violentamente as antigas relacoes de producio, destréi
juntamente com essas relacdes de produgio, as condigoes dos antagonismos
entre as classes e as classes em geral e, com isso, sua prépria dominagio como

classe [Marx e Engels, 2006:97].

No trecho acima, os autores comegam a marcar a transformacio do
proletariado de classe dominada em classe dominante. Nao se limitam, po-
rém, a inverter o sinal da dominagio: como classe composta pela maioria,
a0 alcangar o poder o proletariado destruiria a propria relagio de domi-
nacio de classe. Nao se tratava mais de uma classe subjugando outra, mas
da maioria agindo no interesse da maioria: “Em lugar da antiga sociedade
burguesa, com suas classes e antagonismos de classes, surge uma associa¢io
onde o livre desenvolvimento de cada um ¢ a condi¢io do livre desenvol-
vimento de todos” (Marx e Engels, 2006:99), explicavam os autores do
Manifesto.

Longe de se apresentar de forma tedrica, no entanto, tal transformagao
dependeria da agdo dos préprios trabalhadores. Distantes da realidade em
que era langado o Manifesto, esses ideais se apresentavam como perspectiva
gloriosa de futuro, cuja realizagio dependeria da classe definida pelos auto-
res como o sujeito privilegiado da Histéria. Tratava-se de fazer a propagan-
da de uma causa, na forma de um programa de agao politica cuja l6gica se

expressava, com for¢a dramdtica, nas palavras finais do texto:

Que as classes dominantes tremam 2 ideia de uma revolu¢io comunista! Os

proletdrios nada tém a perder nela a nao ser suas cadeias. Tém um mundo
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a ganhar. PROLETARIOS DE TODOS OS PAISES, UNI-VOS! [Marx e
Engels, 2006:120].

Um texto canonico

Olhada da atualidade, a publicacio do Manifesto constitui um marco que
acabou por obscurecer formas anteriores de socialismo. Ainda assim, seu
sucesso como escrito politico nio foi imediato, muito pelo contririo. Em-
bora sua perspectiva fosse claramente internacional, seu impacto inicial
ocorreu somente na Alemanha, pois era 14 que a Liga Comunista contava
com certa influéncia. Em outros paises, como a prépria Inglaterra, tal su-
cesso seria mais limitado. A primeira edi¢io do Manifesto chegou a ser ali
reimpressa trés vezes, mas desapareceu logo apés o fracasso das Revolugoes
de 1848. Assim, na década de 1850 ele parecia caminhar para o ostracis-
mo, e entre 1848 e 1868 parece nio ter havido nenhuma tradugio do texto
para outro idioma.

Foi s6 a partir da década de 1870, quando os conflitos sociais ganhavam
uma dimensio mais ampla na Europa, que sua importancia passaria a ser
resgatada. Entre 1871 (momento da Comuna de Paris) e 1873, pelo menos
nove edigoes do Manifesto apareceram em seis idiomas diferentes. Com a
Revolugao Russa de 1917, em grande parte assentada sobre os principios
ali expostos, o texto adquiriria importincia crescente. Com impressao e
distribuigao frequentemente financiadas com recursos oficiais dos partidos
comunistas e do governo soviético, tornou-se uma obra fundamental para
o desenvolvimento do idedrio comunista ao longo do século XX. Como
resultado, transformou-se em um dos mais influentes escritos politicos da-
quele século.

O modo pelo qual o manifesto passou muitas vezes a ser lido jd se
distanciava, porém, das aspiracoes e propostas articuladas por Marx e En-
gels no momento de sua escrita. Embora as tensées politicas do século
XX tenham levado a uma leitura comumente dogmdtica da obra, no seu
momento original de publicagio ela se ligava a contextos e desafios muito
especificos — como reconheciam os préprios autores no texto, ao afirmar

que as concepgoes tedricas dos comunistas nao seriam simples “ideias ou
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principios inventados ou descobertos por tal ou qual reformador do mun-
do” [mas sim] “a expressao geral das condigoes reais de uma luta de classes
existente, de um movimento histérico que se desenvolve sob os nossos
olhos” (Marx e Engels, 2006:70). Fruto de seu tempo, ¢ a ele que responde
o Manifesto — ainda que seus desdobramentos se fizessem notar ao longo
de todo o século seguinte.

SECAO 25 — A teoria das elites®

A Teoria das Elites

A partir dos textos de Marx e Engels pudemos conhecer uma das mais
famosas interpretagoes sobre o fendmeno da dominagio. Pensando em
termos de classes sociais, esses autores se propuseram a refletir acerca dos
mecanismos e dos desdobramentos do dominio (ou, nos seus termos, da
“opressao”) exercido pelos detentores dos meios de produgao sobre os tra-
balhadores, vendo na luta entre eles o verdadeiro motor da histéria. Apesar
da inegdvel importincia dos trabalhos desses autores, eles estao longe de
esgotar a reflexdo das Ciéncias Sociais sobre o tema da dominagio como
elemento-chave para a compreensao da realidade social. De diferentes ma-
neiras, diversos pensadores se dedicaram ao assunto, especialmente dentro
do campo da Ciéncia Politica.

Uma das tantas vertentes que fizeram do tema da dominagao o foco de
sua andlise ¢ aquela que, reunindo diferentes autores e perspectivas, ficou
conhecida como “Teoria das Elites”, ou “Elitismo”. Esta vertente surgiu
entre o final do século XIX e o inicio do século XX, quando questdes como
igualdade, democracia, soberania popular, representagao politica e socialis-
mo vinham a tona em todo o mundo ocidental diante da emergéncia de
um novo (e poderoso) ator social: as massas. Nao por acaso, a Teoria das
Elites responde aquele contexto tomando como postulado bésico a ideia de
que a desigualdade é um fato natural — e que, portanto, sempre havera,
em todas as sociedades, uma minoria detentora do poder e uma maioria
que dele estd privada.

23 Texto de referéncia: Michels (1982).
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A ideia de “elite” estd profundamente arraigada em nosso cotidiano. Seja
nosjornais, noslivros ouem conversas informais, a palavra muitas vezes aparece
em expressoes como “elite econdmica”, “elite politica”, “elite intelectual” etc.,
sempre em referéncia a grupos que, por diferentes motivos, detém a maior
parcela de algum tipo de poder ou exercem algum tipo de dominagio. Tal
sentido, porém, sé passou a ser hegemédnico em meados do século XIX.
Oriunda da palavra latina eligere, que significa “escolher” (ou “eleger”), “eli-
te” foi, por muito tempo, usada para designar pessoas ou produtos que, por
sua superioridade, eram considerados os escolhidos, os eleitos.

Dando énfase ao aspecto politico da dominagao, os diferentes pensado-
res da assim chamada Teoria das Elites buscaram, de modo geral, compre-
ender como se formam e atuam os restritos circulos de pessoas imbuidas do
poder politico em suas respectivas sociedades — ou seja, do poder de “tomar
e de impor decisoes vélidas para todos os membros do grupo, mesmo que

tenha de recorrer a forca, em dltima instAncia” (Bobbio, 1998:385).

Gaetano Mosca e Vilfredo Pareto

O primeiro pensador a sistematizar uma andlise da classe politica, dando
corpo ao que mais tarde ficaria conhecido como a Teoria das Elites, foi o
italiano Gaetano Mosca. Seu livro Elementi di scienza politica, de 1896,
apresenta uma tentativa declarada de formular uma andlise cientifica da
politica, baseada na observagao extensiva e imparcial dos fatos. Buscava,
assim, afastar-se de leituras ideoldgicas do exercicio do poder, defenden-
do que toda e qualquer sociedade podia ser dividida entre governantes e

governados:

Entre as tendéncias e os fatos constantes que se acham em todos os organismos
politicos, um existe cuja evidéncia pode ser a todos facilmente manifesta: em
todas as sociedades, a comegar por aquelas mais mediocremente desenvolvidas
e que sdo apenas chegadas aos primoérdios da civilizagdo, até as mais cultas e
fortes, existem duas classes de pessoas: a dos governantes ¢ a dos governados.
A primeira, que é sempre a menos numerosa, cumpre todas as fungoes publi-

cas, monopoliza o poder e goza as vantagens que a ela estdo anexas; enquanto
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que a segunda, mais numerosa, ¢ dirigida e regulada pela primeira, de modo
mais ou menos legal ou de modo mais ou menos arbitrério e violento, forne-
cendo a ela, a0 menos aparentemente, os meios materiais de subsisténcia e os

que sdo necessarios & vitalidade do organismo politico [Mosca apud Souza,

1966:61].

Partindo deste pressuposto, a andlise de Mosca se desenvolve em torno
da preocupagao em explicar como se forma a classe dirigente (ou “classe
politica”), ou seja, quais os elementos que levam determinado grupo de
pessoas a constituirem uma minoria detentora do poder. A explicacio, se-
gundo o autor, repousa sobre um elemento-chave: organizagdo.

Mosca argumenta que, ligados por relagoes de interesse, os integrantes
da classe dirigente constituem um grupo homogéneo e soliddrio entre si,
em contraposi¢io aos demais membros da sociedade, que se encontram
divididos, desarticulados e, consequentemente, desorganizados. Por esse
motivo, a Teoria das Elites, tal como formulada por esse autor, é também
conhecida como “teoria da minoria organizada”.

Deste cendrio surge uma questdo inevitdvel: como ¢ possivel que uma
minoria domine uma maioria numericamente bem superior? Mosca (apud

Souza, 1966:53) responde:

¢ fatal o predominio de uma minoria organizada, que obedece a um tnico im-
pulso, sobre a maioria desorganizada. A for¢a de qualquer minoria é irresistivel
frente a cada individuo da maioria, que se encontra sé frente & totalidade da
minoria organizada. E a0 mesmo tempo se pode dizer que esta se encontra

organizada precisamente porque é uma minoria.

A equagao ¢, portanto, bastante clara: a minoria domina porque é orga-
nizada; a maioria ¢ dominada porque ¢ desorganizada. Enfim, um grupo,
para dominar, precisa ser minoria (viabilidade técnica da ago conjunta e
organizada), mas isso nao ¢é o suficiente. O grupo precisa também ter in-
teresses em comum, 0 que gera motivagao para agir coletivamente e assim

impor seu dominio sobre outros grupos.
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Mosca enfatiza ainda o fato de a classe politica ser aquela que mono-
poliza os recursos de poder (como a mdquina estatal), utilizando-os em
beneficio préprio, o que colaboraria sobremaneira para a manutengao de
sua ordenagio interna. Além disso, essa classe exerce “todas as fungoes po-
liticas” e nao apenas aquelas de governo, isto é, controla diversos recursos
sociais (econdmicos, religiosos, escolares etc.) que podem ser usados para
influenciar as decisoes politicas. J4 a massa de governados se define como o
oposto da classe politica: sao governados (e, por isso, dominados) por nio
terem a posse dos meios de governo e serem uma maioria desorganizada.

Outra questido que se impoe na compreensio da formagio do grupo
dominante diz respeito a legitimidade: quais os critérios pelos quais uma
minoria se apresenta a maioria governada como um grupo dotado de qua-
lidades superiores e, portanto, mais apto ao exercicio do poder? Para Mos-
ca, o exercicio do poder se justifica em nome de padroes morais universais,
que podem variar ao longo do tempo. Em determinados momentos da
Histéria, a valentia era o aspecto mais valorizado, levando os guerreiros a
compor a classe dirigente; em outros, a base do poder era a propriedade
rural, conferindo poder aos grandes senhores de terras, e assim por diante.
Deste modo, o dominio da classe politica sobre o resto da sociedade nao é
entendido por Mosca como o resultado exclusivo de uma relagio de forca
entre dominantes e dominados. Segundo ele, a classe dominante justifica
seu poder buscando dar-lhe uma base moral e legal e apresentando-o como
consequéncia necessdria de crencgas reconhecidas e aceitas na sociedade co-
mandada por essa classe.

Uma derivacio légica da reflexdo desenvolvida por Mosca ¢ a de que
todos os governos, independentemente de seu cardter formal (ou seja, se
sa0 monarquias ou republicas, ditaduras ou democracias), sao sempre o/i-
gdrquicos, uma vez que o poder estd sempre e necessariamente concentrado
na mio de um pequeno grupo de pessoas.

Ainda que os escritos de Gaetano Mosca sejam considerados o marco
zero da Teoria das Elites, foi com o economista e sociélogo Vilfredo Pareto
que a palavra “elite” passou a ser de fato empregada na anilise do fendme-

no da dominagao politica.
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Fortemente influenciado pela obra de Mosca, Pareto também toma a
desigualdade como um fato natural, defendendo a universalidade da divi-
sao entre governantes e governados. Mas diferentemente de seu precursor,
que foca na organiza¢ao do grupo como fator explicativo da constitui¢io
dos grupos dominantes, enfatiza as caracteristicas individuais que levam
uma ou outra pessoa a compor a classe dirigente.

De acordo com Pareto, a desigualdade estd presente em todos os cam-
pos da atuagio humana. Independentemente do tipo de atividade, sempre
haverd individuos que se destacam dos demais por suas qualidades superio-
res, constituindo uma elite. Nesse sentido, a existéncia de elites seria nada
mais que a expressdo da desigualdade natural entre os homens, da qual a
desigualdade social emergiria como consequéncia. Percebe-se, portanto,
que, na concepgio desse autor, a elite pode ser definida pelas habilidades
préprias de seus integrantes, cujos dons os habilitam a ocupar os niveis
superiores em seu ramo de atuacio. Desta forma, poderfamos falar de uma
elite de guerreiros, de uma elite religiosa, uma elite econémica etc. Por-
tanto, para Pareto, a palavra “elite” é usada em sentido muito préximo
do seu significado etimoldgico original, que designa “os melhores” ou “os
eleitos”.

Mas Pareto, que, como Mosca, tinha como objetivo oferecer uma anj-
lise do fendmeno da dominagio politica, elabora ainda uma segunda divi-
sdo, diferenciando as elites governantes das no governantes. Estas tltimas
se referem ao conjunto de individuos que, embora sejam os melhores na
sua atividade, nao exercem o comando politico. J4 a classe governante ¢
formada por aqueles que, direta ou indiretamente, participam do governo.
A elite politica, portanto, nio é formada apenas por aqueles que partici-
pam diretamente do governo, mas também por aqueles que conseguem
influencid-lo gragas aos importantes recursos sociais que controlam, como
dinheiro, cultura, religiao, saber etc.

No entanto, para que a sociedade permaneca em equilibrio, esses dois
estratos ndo podem permanecer incomunicdveis. Ao contrdrio, é preciso
que ocorra aquilo que Pareto denomina, em sua obra mais conhecida, 77a-
tado de sociologia geral, de 1916, “circulagao das elites”, entendida como

os modos pelos quais se d4 a passagem de um a outro grupo. A atencio a
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dinAmica de composigao das elites politicas evidencia o interesse de Pareto
no fato de que, em suas palavras, “a histéria é um cemitério de aristo-
cracias” (Pareto, 1984:71), ou seja, a constatagao de que as aristocracias
(termo genérico para designar os estratos politicos superiores da sociedade)
nao duram para sempre.

De acordo com o autor, as classes politicas decaem porque diminuem
nao apenas em ndimero, mas, sobretudo, em qualidade. Ainda segundo ele,
a ascensdo dos melhores individuos oriundos dos estratos inferiores pode
ser paulatina (institucionalizada) ou abrupta (revoluciondria), dependendo
da organizagio politica da sociedade, mas deve for¢osamente ocorrer para
que se restaure a qualidade da elite politica e, por conseguinte, o equilibrio
social.

Nao ¢ dificil perceber que, cada qual a sua maneira, Mosca e Pareto
questionam o cardter verdadeiramente revoluciondrio da previsio marxista
sobre a ascensdo do socialismo. Segundo suas andlises, a revolugio socialis-
ta nada mais seria do que a substitui¢o de uma elite burguesa capitalista
por outra elite, agora socialista. Em tltima instincia, todo e qualquer go-
verno seria inevitavelmente oligdrquico (ou seja, liderado por um grupo
de poucos) e nem mesmo a imposigao do sufrdgio universal seria capaz de
alterar esse quadro.

A Teoria das Elites tem, como vimos, na premissa da desigualdade na-
tural seu principal alicerce, levando seus primeiros teéricos a verem com
pessimismo e desconfianga as promessas da democracia. Outro autor, con-
tudo, partiu das premissas do elitismo para elaborar uma reflexdo sobre os

caminhos do regime democrdtico. Vejamos.

Robert Michels

Se para Gaetano Mosca e Vilfredo Pareto a democracia aparecia como um
dos tantos elementos a comprovar a validade da Teoria das Elites, para o
alemao Robert Michels ela era o centro da andlise sobre os mecanismos da
dominagao politica. Com histérico de militincia junto ao Partido Social-
Democrata alemio, este pensador fez de sua experiéncia concreta junto ao

mundo da politica o ponto de partida para sua reflexao tedrica.
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Fortemente influenciado pelos estudos de Mosca, Michels toma como
ponto de partida o postulado das minorias organizadas para compreender
o funcionamento dos partidos politicos de massa em contexto democra-
tico. Foi com este intuito que, em 1911, publicou Sociologia dos partidos
politicos, o mais conhecido de seus 33 livros, que chega aos dias de hoje
com impressionante atualidade.

O livro se inicia com uma frase categérica: “Nao se concebe a democra-
cia sem organizagio” (Michels, 1982:15). Defendendo que a organizacio
¢ 0 tinico meio de criar a vontade coletiva, Michels a apresenta como uma
arma de luta dos fracos contra os fortes, subvertendo, em certa medida,
o sentido primeiro desenvolvido por Mosca. Para Michels, a organizacio
seria a condi¢ao fundamental da luta politica conduzida pelas massas, uma

vez que

Apenas aglomerando-se e dando a sua aglomeragio uma estrutura é que os
operérios adquirem a capacidade de resisténcia politica e, a0 mesmo tempo,
uma dignidade social [Michels, 1982:23].

Tal argumento se baseia, segundo Michels, na constatagio de que o
ideal participativo da democracia, baseado no principio do autogoverno
das massas por meio de assembleias, havia se tornado mecénica e tecnica-
mente invidvel diante do crescimento e da complexificacio das sociedades.
Facilmente manipuldveis por bons oradores, as massas seriam terreno fértil
para o destaque de agoes individuais, incorrendo, dessa forma, no risco de
formacao de oligarquias. Em suas palavras, “A multidao anula o individuo,
e, desse modo, sua personalidade e seu sentimento de responsabilidade”
(Michels, 1982:45).

A impossibilidade da gestao direta do poder pelas massas teria, entio,
imposto a necessidade da existéncia de delegados, cujo papel seria o de
representar as massas, garantindo a realizacao de suas vontades. Esses dele-
gados (ou chefes) seriam, em sua origem, servidores da massa a qual repre-
sentam, uma vez que sua atuagao aconteceria num contexto de igualdade
absoluta entre todos os homens. No entanto, o aumento desmesurado dos

grupos a serem geridos teria levado a formagao de uma classe de “politicos
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profissionais”, ou “técnicos da politica”, treinados especificamente para a
funcao de representar determinado grupo.

Os delegados tornam-se, assim, profissionais da organizagio, passando a
depender dela para a prépria sobrevivéncia. E, mais do que isso, a prépria

sobrevivéncia da organizagao passa a depender deles:

o direito de controle reconhecido & massa torna-se cada vez mais ilusério.
Os partiddrios devem renunciar a dirigir ou mesmo a supervisionar todos os
assuntos administrativos. Veem-se obrigados a confiar esta tarefa a certas pes-
soas, especialmente nomeadas para tal fim, a funciondrios pagos pela organiza-
¢d0. A massa é reduzida a contentar-se com prestagoes de contas sumarissimas

ou a recorrer a comissodes de controle [Michels, 1982:22].

Com o poder de decisao progressivamente retirado das massas, embora
exercido em nome delas, os chefes se tornam cada vez mais independen-
tes do grupo que representam, criando um abismo que acaba por trair
o principio da igualdade. Configura-se um cendrio no qual os delegados
deixam de ser os servidores do povo para se tornarem seus patroes. Ou, nas

palavras do autor,

Amparado no que seria a vontade coletiva, justificando-se com o apoio de
uma esmagadora maioria dos votos, um individuo poderia passar a impor
a sua dominagio, suprimindo a prépria democracia, e denunciando como
antidemocrdtica qualquer forma de oposi¢io ou protesto. Em nome da demo-
cracia, portanto, as maiores violéncias poderiam ser cometidas, o que equivale
a dizer que a soberania poderia ser a raiz de sua prdpria supressio [Michels,

1982:125].

Michels defende, portanto, a hipétese de que roda organizagio tende ne-
cessariamente & oligarquia, uma vez que divide todo partido ou sindicato em
uma minoria dirigente e uma maioria dirigida. Deste modo, o poder efetivo,
conferido pelas massas por meio do voto, passa as maos de funciondrios espe-

cializados, num processo de crescente burocratizagao e hierarquizagio. Desta
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forma, “4 medida que a organizacio cresce, o direito de controle reconhecido
A massa torna-se cada vez mais ilusério” (Michels, 1982).

Deparamo-nos com um paradoxo: a dire¢ao profissional do poder ga-
rante e nega a democracia a uma sé vez, ji que a torna operacionalmente
vidvel e, a0 mesmo tempo, revela a impossibilidade 16gica do sistema re-
presentativo. O voto seria, nessa equagao, tanto um ato soberano do povo,
que por meio dele escolhe seu representante, quanto um ato de rendncia
a sua soberania.

Comprovaria-se, desse modo, a inescapdvel dificuldade da conduta de-
mocrdtica entre os partidos democrdticos. Ao se apresentarem como um
“Estado dentro do Estado”, baseando-se na centralizagio calcada na auto-
ridade e na disciplina, os partidos revelariam uma “esséncia intima” fun-
damentalmente conservadora. Como resultado, a organizacio deixa de ser
um meio para tornar-se um fim, rendendo-se aos efeitos da burocratizagio
funcional. Michels conclui que, apesar de toda agremiagao politica nascer
da mobilizagao das massas, seu crescimento leva a burocratizacio e a conse-
quente degeneracio dos principios democriticos. Por isso, de acordo com
o autor, “Num partido, os interesses das massas organizadas que o com-
poem estio longe de coincidirem com os da burocracia que os personifica”
(Michels, 1982:136).

A partir de tais consideracoes, Michels elabora sua conhecida “Lei de
bronze da oligarquia” (em outras tradugoes, lei de ferro da oligarquia), que
vé na formagao de uma oligarquia centralizadora nos partidos um fend-
meno orginico, inerente ao desenvolvimento partiddrio. Defendendo que
“toda organizagao de partido representa uma poténcia oligdrquica repou-
sada sobre uma base democratica” (Michels, 1982:238), Michels conclui
apontando para a inviabilidade da soberania das massas e para a decorrente
impossibilidade de realizacio da democracia ideal.

Resta-nos, agora, ver como outros autores pensaram o funcionamento
da democracia, valendo-se de outras perspectivas tedricas e suportes em-

piricos.
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SECAO 26 — Democracia e ditadura®

O que é democracia?

Vocé certamente sabe que o Brasil vive hoje sob um sistema democrético.
Em termos praticos, isso signiﬁca que nossos governantes sao periodica—
mente eleitos por cidaddos maiores de 16 anos e cumprem um mandato
pelo tempo estabelecido por nossa Constitui¢ao Federal. Mas vocé saberia
definir o que é a democracia e de que forma ela se diferencia das demais
formas de governo existentes?

A palavra democracia vem do grego antigo e significa “governo do povo”.
Segundo o fil6sofo italiano Norberto Bobbio, o termo vem sendo usado,
desde a Antiguidade cléssica, para designar “um dos diversos modos com
que pode ser exercido o poder politico” (Bobbio, 1987:135). Isso significa
que sua defini¢io sé pode ser feita em relagio as outras formas de exercicio
do poder politico, uma vez que configura um dos muitos conceitos pre-
sentes na teoria geral das formas de governo. Ou seja, sé6 podemos entender
plenamente o conceito de “democracia”, suas virtudes e seus defeitos, se
o inserirmos no panorama mais amplo de reflexdo sobre a dominagao de
cardter politico.

Ainda de acordo com Bobbio, a teoria geral das formas de governo presta-
se a trés usos diversos, ainda que profundamente interligados: o uso descri-
tivo, 0 uso prescritivo e o uso histérico.

No uso descritivo (ou sistemdtico), a teoria se apresenta sob a forma
de classificagio, oferecendo a tipologia das formas de governo que se su-
cederam no decorrer da histdria, “numa operagao nio diversa da do bota-
nico que classifica plantas ou do zodlogo que classifica animais” (Bobbio,
1987:136). Nessa perspectiva, a democracia é entendida como uma das
trés formas de governo possiveis, segundo a classificagio que tem por cri-
tério o nimero de governantes. Ela se define, assim, como “a forma de go-
verno na qual o poder é exercido por todo o povo, ou pelo maior nimero,

ou por muitos, e enquanto tal se distingue da monarquia e da aristocracia,

2 Texto de referéncia: Bobbio (1987).
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nas quais o poder ¢ exercido, respectivamente, por um ou por poucos’
(Bobbio, 1987:137). Tal tipificacdo foi empregada por Platdo e, mais tar-
de, por Aristdteles, que acrescenta a esta classificagdo numérica o critério
referente a0 modo de governar, ou para o bem comum ou para o bem de
quem governa. Nesse sentido, a democracia se define, frente aos demais

tipos de exercicio do poder,

por ser o governo dos muitos com respeito aos poucos, ou dos mais com res-
peito aos menos, ou da maioria com respeito 4 minoria ou a um grupo restrito

de pessoas (ou mesmo de um s6) [Bobbio, 1987:138].

No uso prescritivo (ou axiolégico), por sua vez, a teoria geral das formas
de governo carrega uma série de juizos de valor que atuam na classificacio e
disposi¢ao dos diferentes modelos possiveis. Nesse uso, nao apenas o juizo
absoluto sobre a bondade ou nio desta ou daquela forma de governo ¢é
qualificado, mas também (e sobretudo) um juizo relativo sobre a bondade
de determinada forma em relacio as demais. Aqui, a democracia é qualifi-
cada conforme seus pros e contras, e Bobbio recorda que sio intimeras as
disputas em torno da superioridade ou nao da democracia diante de outras
formas de governo ao longo da histéria.

O autor afirma que, de modo geral, argumentos favordveis a democra-
cia sao aqueles fixados por Tucidides: o fato de ser o governo a favor dos
muitos, e nao dos poucos; de ser um governo de leis, e ndo de homens; de
ter leis que sdo iguais para todos; e, finalmente, de defender o respeito a
liberdade na vida publica e na vida privada. Platao, por sua vez, teria sido
o responsdvel pela elabora¢io da mais conhecida critica ao sistema demo-
cratico de governo. Segundo ele, a democracia se define por ser o governo
dos pobres contra os ricos, o que levaria inevitavelmente a instauragio da
tirania. Além disso, acredita que a liberdade caracteristica desse modelo
se transformaria em auséncia de freios morais e politicos, que causaria a
subversio de toda e qualquer autoridade.

J4 entre os pensadores modernos, que refletiram sobre a democracia no
contexto do surgimento e consolidagao dos Estados Nacionais, a democra-

cia era, em geral, vista como uma opgao inferior a monarquia. Porém, apds
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as revolugoes Francesa e Americana, o argumento em favor da liberdade
como forma de autonomia (baseada nos escritos do fildsofo francés Jean-
Jacques Rousseau) foi ganhando espaco e, com ele, a democracia passou a
ganhar mais defensores. E nesse sentido que Bobbio afirma que o desen-
volvimento da democracia coincide com a progressiva extensio dos direi-
tos politicos (direito de participar da vontade coletiva). Tal perspectiva vé
ainda na democracia a vantagem de ser o sistema que melhor controlaria

as possibilidades de abuso do poder, jd que nela

0 povo nao pode abusar do poder contra si mesmo, ou, dito de outra forma,
onde o legislador e o destinatdrio da lei sio a mesma pessoa, o primeiro nao

pode prevaricar sobre o segundo [Bobbio, 1987:146].

Por fim, no uso histérico da teoria geral das formas de governo, busca-
se tracar a linha de desenvolvimento do curso histérico da humanidade,
entendido como a sucessao de modelos politicos. Ou seja, aqui as formas
de dominagao politica sio descritas conforme sua adequagio a determi-
nados momentos da Histdria, segundo critérios que, nao raro, apontam a

democracia como algo pertencente ao passado.

A democracia moderna

Ainda que alguns pensadores, como Rousseau, se mostrassem simpdticos
a forma democrdtica de governo, enxergando nela as ji referidas vantagens
com relacdo & monarquia, era hegeménica a ideia de que a democracia s6
era vidvel na gestao de pequenos territérios. Nao havia, entao, grandes du-
vidas com relagio 2 monarquia como sistema de governo preferencial aos
grandes estados europeus.

Em 1776, contudo, um acontecimento veio abalar definitivamente
as bases sobre as quais repousavam aquelas certezas. Eclodia a Revoluc¢ao
Americana, da qual emergiria um governo republicano, pluralista, repre-
sentativo e com uma enorme multiplicidade e vivacidade das sociedades
intermedidrias. Os Estados Unidos da América nasciam entao como a pri-

meira republica representativa, que encarnava a democracia na sua versao
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moderna, em contraposi¢io a defini¢io dos antigos que se referia a par-
ticipagdo direta do povo. Foi esse o mundo novo da politica descrito por
Tocqueville, como vimos na segao 24.

O processo de consolidagao da democracia ocorreu, segundo Bobbio,
com base no alargamento do direito de voto (até alcancar o sufrdgio uni-
versal) e no desenvolvimento do associacionismo politico (até alcangar a
formacao dos partidos de massa).

A democracia no mundo contempordneo

Ao se referir a democracia no mundo contemporaneo, Bobbio atenta para
o fato de que o alargamento daquele sistema de governo nao se limitou ao
alcance do sufrdgio universal. Ainda que a garantia do direito ao voto seja
um dos critérios indispensdveis a uma democracia, ela certamente nio se
reduz a isso. Nesse sentido, para Bobbio, por regime democritico se enten-
de principalmente um conjunto de regras de procedimento para a formagio
das decisoes coletivas, nas quais é prevista e facilitada a participagao mais
ampla possivel dos interessados.

Tal definicio deixa claro que o direito ao voto nao se esgota, de forma
alguma, em si mesmo. Numa democracia ele deve vir acompanhado de
determinadas regras (os procedimentos universais, segundo o autor), que es-
tabelecem o “quem” e 0 “como” da decisao politica — e que se encontram
em todos os regimes geralmente chamados democraticos. Sao elas:

1. Todos os cidadaos que alcan¢aram a maioridade, sem distingao de raga,
religio, condicio econdmica e sexo, devem desfrutar dos direitos politi-
cos, ou seja, todos tém o direito de expressar sua propria opinido ou de
escolher quem a exprima por eles.

2. O voto de todos os cidadios deve ter o mesmo peso.

3. Todas as pessoas que desfrutam de direitos politicos devem ser livres
para poder votar de acordo com sua prépria opinido, formada com a
maior liberdade possivel por meio de uma concorréncia livre entre gru-
pos politicos organizados competindo entre si.

4. Devem ser livres também no sentido de ter condicio de escolher entre
solugdes diferentes, ou seja, entre partidos que tém programas diferentes
e alternativos.
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5. Seja por elei¢des, seja por decisdo coletiva, deve valer a regra da maioria
numérica, no sentido de considerar eleito o candidato ou considerar
vélida a decisao obtida pelo maior nimero de votos.

6. Nenhuma decisiao tomada pela maioria deve limitar os direitos da mi-
noria, particularmente o direito de se tornar por sua vez maioria em
igualdade de condigoes.

Na perspectiva de Bobbio, essas regras sao condicoes da democracia, e
sua maior ou menor observincia por determinados governos nos permite
reconhecer que hd democracias mais ou menos democrdticas.

Ainda a esse respeito, Bobbio alerta para o fato de que os critérios para
defini¢ao de uma democracia nao pertencem exclusivamente ao campo da
politica. Isso porque, no mundo contemporineo, uma vez conquistado o
direito a participagao politica, o cidaddo percebeu que a esfera politica estd
incluida numa esfera muito mais ampla: a esfera da sociedade como um
todo. Desse modo, com o governo democritico j4 devidamente consolida-
do, ndo demorou a ficar claro que nio existe decisao politica que nio esteja
condicionada ou determinada por aquilo que acontece na sociedade civil.

Assim, podemos afirmar que no mundo de hoje a democracia nio se
refere somente 2 realidade da prética politica, acionada pelo individuo-ci-
daddo, mas também 2 realidade da pratica social, acionada pelo individuo
multiplo em seus muitos papéis (como o de pai, filho, professor, estudante
etc.). Em termos amplos, isso significa que a democracia, como objetivo,
passa a ocupar novos espagos de agdo social, indo além da politica insti-
tucionalizada. Sao, portanto, duas democracias: aquela da direcio politica
(marcada pela institui¢do dos parlamentos) e aquela da sociedade, donde
deriva, por exemplo, a possibilidade de um Estado democratico gerir uma
sociedade nao democrdtica.

Deste modo, a escolha dos governantes por meio de eleicoes gerais e
diretas pode ser suficiente para que determinado regime politico seja for-
malmente uma democracia, mas nio para que a sociedade seja considerada

democritica.
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Democracia versus Ditadura

Retomando o ponto anunciado no inicio do capitulo, de que, segundo
Bobbio, a democracia s6 pode ser definida em relagio s outras formas de
exercicio do poder politico, é importante compreendermos sua oposi¢iao
aquele tipo de governo que, historicamente, vem sendo apresentado como
seu avesso absoluto: a ditadura.

Inicialmente chamado de “autocracia”, a ditadura se caracteriza por ser
um regime no qual um governante (ou comité) detém o controle absoluto
em todos os niveis de governo sem o consentimento dos governados. De
acordo com Bobbio, tanto a mudanga de terminologia quanto a polari-
zacdo radical entre a autocracia e a democracia aconteceram em meio ao
processo de adesdo crescente de Estados Nacionais ao regime democrético
(principalmente apds a I Guerra Mundial) e especialmente nos paises em
que a democracia vinha substituir um governo de natureza autocrdtica.

O que nem todos sabem é que, bem como “democracia”, o termo “dita-
dura” também remonta a Antiguidade Cléssica, quando tinha uma conota-
¢ao positiva. Na Roma antiga, por exemplo, o dictator era um magistrado
empossado em circunstdncias extraordindrias (como uma guerra ou uma
rebeliao) e cuja permanéncia no poder era tempordria. Além disso, seus
poderes extraordindrios se limitavam as fung¢des executivas, sem avangar,
portanto, sobre questoes legislativas. Percebe-se, assim, que, ao contrério
do sentido atualmente atribuido ao termo, “ditadura” nio se confundia
com “tirania” ou “despotismo”.

Na era moderna, por sua vez, o conceito de ditadura reaparece no con-
texto de grandes revolugoes, despontando como uma forma de governo de-
dicada a instaurar uma nova ordem. Soberana, a ditadura moderna vé seu
poder se estender as fungdes legislativas e constituintes, vendo, nas palavras de
Carl Schmitt (apud Bobbio, 1987:161), “em todo o ordenamento existen-
te um estado de coisas a ser completamente removido pela prépria agao”.

Vemos, portanto, que tanto a democracia quanto a ditadura sio mode-
los e conceitos sujeitos a variagdes ao longo do tempo e do espago, cabendo
a n6s compreender que seu uso na tentativa de classificagio de formas de

governo exige cuidado e reflexdo critica.
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SECAO 27 — Poliarquia®

A democracia e seus pressupostos

Na secio passada pudemos refletir sobre o conceito e a prética da demo-
cracia como forma de governo a partir dos escritos de Norberto Bobbio.
Vimos ali ndo apenas uma abordagem histérica do termo como também
consideragoes acerca dos critérios pelos quais um governo pode ou nio
ser considerado democritico. O tema é muito vasto, e certamente nao se
esgota na obra de um tdnico autor. Por isso veremos agora as consideragoes
de outro importante pensador do século XX que fez da democracia seu
principal objeto de estudo: o americano Robert Dahl.

Para Dahl, um governo democritico se define pela garantia de oportu-
nidades fundamentais. Nesses termos, defende que

uma das caracteristicas-chave da democracia ¢ a continua responsividade do
governo as preferéncias de seus cidadaos, considerados como politicamente
iguais [Dahl, 1997:25].

O autor alerta, entretanto, para o fato de que uma democracia respon-
siva a todos os seus cidaddos consiste num ideal tedrico, que dificilmente
serd encontrado na pritica — lembrando da metodologia de Max Weber,
poderfamos dizer que se trata de um “tipo ideal”. Ainda assim, argumenta
que tal defini¢io é um importante ponto de partida para uma reflexao
acerca da viabilidade do regime democritico que, para ele, depende de que
os cidadios possuam plenas oportunidades de escolher livremente num
processo de competi¢io politica para eleicao dos representantes. A con-
cretizagdo de tal oportunidade depende, ainda segundo Dahl, de que os

cidadios possam:

» Texto de referéncia: Dahl (1997, caps. 1 e 2).
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1. Formular suas preferéncias.

2. Expressar suas preferéncias a seus concidaddos e ao governo através de
a¢do individual e coletiva.

3. Ter suas preferéncias igualmente consideradas na conduta do governo,
ou seja, consideradas sem discriminacio decorrente do contetido ou da
fonte da preferéncia.

A liberdade de formular preferéncias estd relacionada a liberdade de
organiza¢do em institui¢des como sindicatos, associagoes de moradores,
partidos politicos etc. Essas organizagdes, observados os critérios legais,
nio devem sofrer nenhum constrangimento. O sistema politico deve ga-
rantir a todos os segmentos da sociedade o direito de constituir entidades
que defendam seus interesses.

A liberdade de expressar preferéncias, por sua vez, pode ser entendida
tanto como a liberdade de imprensa quanto como a extensio do direito ao
voto. A liberdade de imprensa significa que os veiculos de comunicagio
nao devem sofrer nenhum tipo de censura por parte dos 6rgaos governa-
mentais; ¢ a extensao do direito ao voto — ou o sufrdgio universal — ¢
a inexisténcia de barreiras sociais, econémicas, culturais ou religiosas na
concessao do direito a participar do processo de escolha dos governantes.

A terceira condi¢do estd relacionada 4 forma como ocorre a disputa
eleitoral, que deve se pautar pela lisura do pleito. Para tanto, s3o necessarias
nio somente a auséncia de fraude, mas também a igualdade de condi¢oes
na manifestagao das preferéncias. Um exemplo concreto e historicamente
recente ¢ o hordrio de propaganda eleitoral gratuita no rddio e na televisao,
que garante ao partido do governo e aos partidos de oposigao a possibili-
dade de expor seus programas e suas propostas aos eleitores de forma mais
igualitdria do que se dependesse apenas, por exemplo, do poder econdémico
de um ou outro partido.

Vemos assim que, para Dahl, a democracia se define, antes de tudo,
pelo critério da garantia de igualdade de condigbes para todos os cida-
daos no processo de participagao politica. Mas como assegurar, na pritica,
tal equidade? A resposta estaria na atuagdo das institui¢des da sociedade,
responsdveis por viabilizar o acesso aquelas oportunidades através de oito

garantias:
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. Liberdade de formar e aderir a organizagoes.
. Liberdade de expressio.

. Direito de voto.

. Direito de lideres politicos disputarem apoio.
. Fontes alternativas de informacao.

. Elegibilidade para cargos politicos.

. Eleicoes livres e idoneas.

o N e A B N O R S R

. Institui¢bes que fagam com que as politicas governamentais dependam

de elei¢oes e de outras manifestagoes de preferéncia.

Sem a observincia a tais requisitos, o principio da igualdade politica
ficaria comprometido, e, com ele, a prépria democracia. Nesse sentido,
Dahl lembra que os regimes variam na amplitude com que essas condigoes
institucionais estao abertamente disponiveis, sao publicamente utilizadas e

plenamente garantidas.

Contestagao publica e direito de participa¢do

Partindo da variagao com relagao ao grau de adesio as referidas garantias,
o autor recorda que os regimes variam também na proporg¢ao da populacio
habilitada a participar, de maneira igualitdria, do controle e da contestacio
a conduta do governo. Identifica, dessa forma, duas dimensées fundamen-
tais da democratizago: a contestagio piiblica e o direito de participagio.

A contestacio piiblica se refere as possibilidades de exercicio de oposi-
¢a0 ao governo e de competi¢ao politica, enquanto o direito de participa-
¢do (ou inclusividade) diz respeito a inclusio da maioria da populagio no
processo de escolha dos lideres e governantes. Dahl defende que a partir
desses dois parAmetros ¢ possivel avaliar o grau de democratizagao de um
regime ou sistema politico: quanto maior a participagio e quanto mais
grupos dentro de uma sociedade competirem pelo poder politico, mais
democritica ¢é essa sociedade.

Nos dias de hoje, a maioria dos paises permite que o povo participe
da administracdo do governo, sendo bastante inclusivos; porém, quando

¢ proibido o direito a oposi¢ao, a participagio perde grande parte de seu
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significado. As possibilidades de contestacio piiblica e de participacio poli-
tica numa sociedade devem ser analisadas de forma conjunta. E, portanto,
a interagdo entre essas duas varidveis que define as diferentes formas que a
democracia pode assumir na sua existéncia concreta. Em suma, podemos
afirmar que o processo de democratizagio depende de avancos articulados
em torno desses dois eixos centrais, que servem como critérios para a clas-
sificacdo de regimes observados na prética, conforme sua maior ou menor
proximidade com o ideal democritico.

O trecho abaixo mostra, nas palavras do autor, como esses dois elemen-

tos podem se combinar de maneiras variadas:

A contestagdo publica e a inclusio variam um tanto independentemente.
A Gra-Bretanha possufa um sistema altamente desenvolvido de contestagio
publica ao final do século XVIII, mas apenas uma minuscula parcela da popu-
lagdo estava plenamente incluida nele até a ampliagio do sufrdgio, em 1867 ¢
1884. A Suica possui um dos sistemas mais plenamente desenvolvidos de con-
testagdo publica. Poucas pessoas provavelmente contestariam a visao de que o
regime suico ¢ “altamente democrdtico”. No entanto, a metade feminina da

populagio suica ainda estd excluida das elei¢oes nacionais [Dahl, 1997:31].

Dabhl refere-se ao fato de que apenas em 1971 (pouco apés a publicagio
de seu livro, nesse mesmo ano) o voto feminino foi aprovado na Suica. Das
diferentes possibilidades de combinacio entre essas duas varidveis, o autor

tipifica quatro tipos de regime politico:

a) hegemonias fechadas: regimes em que a disputa pelo poder ¢ baixa e a
participagao politica é limitada;

b) hegemonias inclusivas: regimes em que a disputa pelo poder é baixa,
mas a participagio politica é mais extensa;

¢) oligarquias competitivas: regimes em que a disputa pelo poder ¢ alta,
mas a participagdo politica ¢ limitada;

d) poliarquias: regimes em que a disputa pelo poder ¢ alta e a participacao

politica é ampla.



203

UNIDADE IV — COMO A SOCIEDADE SE TRANSFORMA

Chama a atengdo nessa classificagio a inexisténcia de um regime
identificado como uma democracia. Seria de se esperar, pelos critérios
apresentados pelo autor, que o dltimo modelo, marcado pela conjuncao
de amplas possibilidades de contestagio publica e participacio politica,
correspondesse ao regime democrdtico. Dahl defende, no entanto, que a
definicao de democracia vai além da observincia a essas duas caracteristi-
cas, e que nenhum regime real pode ser propriamente classificado como

democritico.

O conceito de poliarquia

Com base em tais consideracoes, o autor desenvolve seu mais conhecido
conceito, o de poliarquia (ou o “governo de muitos”). Criado para designar
a forma e o modo como funcionam os regimes democriticos dos paises
ocidentais desenvolvidos (ou industrializados), esse conceito se refere as
democracias efetivamente existentes que, ao apresentar diferentes combina-
coes de inclusividade e possibilidade de contestagio piiblica, se distanciam

do ideal democritico. Na definicao do autor,

As poliarquias podem ser pensadas entdo como regimes relativamente, mas
incompletamente, democratizados, ou, em outros termos, as poliarquias
sdo regimes que foram substancialmente popularizados e liberalizados, isto
¢, fortemente inclusivos e amplamente abertos & contestacio publica [Dahl,

1997:31].

Voltado a uma andlise mais realistica dos regimes democrdticos existen-
tes, o conceito de poliarquia surge como alternativa operacional a consta-
tagdo de que, nas classificagoes socioldgicas anteriores, nenhum pais reunia
caracteristicas suficientes para ser considerado uma democracia plena. Ao
viabilizar uma andlise pautada nao em modelos absolutos, mas em possi-
bilidades variadas de combinacao entre os graus de contestagdo piiblica e de
inclusividade, o conceito amplia o leque de classificacio dos regimes poli-
ticos, permitindo identificar diferentes niveis de democratizacio e, desse

modo, avaliar e comparar os regimes politicos.



204

INTRODUGAO As CIENCIAS SOCIAIS

Mas quais so, afinal, as caracteristicas de uma poliarquia? Para Robert
Dahl, nas poliarquias hd elei¢oes livres, que ocorrem regularmente, e a
competicio eleitoral é regulada. O direito ao voto é universal, bem como
o direito de concorrer a cargos putblicos. O processo eleitoral é marcado
pelo direito a livre expressao e ao debate. E hd também possibilidade para
que o eleitor busque fontes alternativas de informagao — pensemos, por
exemplo, na importincia do uso de meios cibernéticos de informagao no
mundo contemporineo.

Além disso, o autor afirma que as poliarquias se caracterizariam por
uma forte descentralizagio dos recursos de poder, numa configura¢io em
que as decisdes essenciais sio tomadas a partir de uma livre negociacio
entre uma pluralidade de grupos, autbnomos e concorrentes, mas ligados
mutuamente por um acordo minimo sobre as regras do jogo social e poli-
tico. Vemos, aqui, uma diferenca fundamental em relagao aos tedricos da
Teoria das Elites, uma vez que Dahl salienta a existéncia de uma multipli-
cidade de centros de decisao e um conglomerado de elites.

Ainda em torno do conceito de poliarquia, Dahl também formula hips-
teses acerca das condi¢des mais favordveis para que um sistema politico nio
democrético (ou com baixo grau de democracia) caminhe em dire¢io a um
sistema polidrquico. Neste sentido, o autor considera que hd mais chances
de a democracia se desenvolver quando a dimensio da competigao politi-
ca antecede a dimensao da inclusio. Dito de outra forma, ele defende que
um regime de limitada inclusiao, mas com elevado grau de competicio e
tolerdncia a contestagio politica, tem mais chances de se transformar numa
poliarquia, pois, quando a inclusdo politica ocorrer, o sistema politico jd terd
institucionalizado os procedimentos democrdticos de disputa pelo poder.

E importante salientar ainda que Dahl nio vé o caminho rumo as po-
liarquias como algo inevitdvel. Ele relembra que as condi¢oes para o desen-
volvimento de um regime polidrquico nao sao ficeis de se criar. Sao, antes
de tudo, fruto de um processo complexo que depende, segundo o autor, de
sete condigdes principais: sequéncias histéricas, grau de concentragio na
ordem socioeconOmica, nivel de desenvolvimento socioecondmico, desi-
gualdade, clivagens subculturais, controle estrangeiro e crencas de ativistas

politicos.
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Sao incontédveis os trabalhos que, de diferentes formas, tratam do tema
da democracia. Vimos aqui, com Norberto Bobbio e Robert Dahl, dois
caminhos analiticos consagrados acerca das teorias e préticas do regime
democrdtico. Mas eles nio se esgotam, de modo algum, em si mesmos. Ao
contrdrio, compéem uma rede ampla e fértil de didlogos sobre esse tema

que vem, no mundo de hoje, ganhando importincia a cada dia.






Os métodos das
Ciencias Sociais

0 O que s3o métodos de pesquisa.
a O oficio do cientista social como um artesanato intelectual.

0 Exemplos de métodos qualitativos e quantitativos.
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SECAO 28 — As Ciéncias Sociais como um artesanato
intelectual®

Como o cientista social realiza seu trabalho — isto é, como estuda a reali-
dade social? A resposta a essa pergunta leva a uma reflexio sobre os métodos
de pesquisa. Mas o que sdo métodos? A etimologia da palavra grega métho-
dos significa: via, rota, uma maneira ou um modo de fazer as coisas. Ou
seja, no caso, os caminhos que o pesquisador segue para tentar responder
suas perguntas.

A pesquisa social pode valer-se de diferentes métodos para responder as
perguntas que se colocam. Nao hd, de forma alguma, uma tnica “receita’
para fazer as coisas. Na expressao do socilogo americano Charles Whright
Mills (1916-1962), a ciéncia social deve ser vista mais como um oficio, um
artesanato intelectual, do que como uma “linha de montagem” de pesquisas
padronizadas. O préprio artesdo intelectual produz as teorias e métodos
necessdrios para o trabalho que estd sendo feito, 4 medida que vai sendo
feito — isto ¢, & medida que vai trilhando seus caminhos de pesquisa. Isso
nao quer dizer, de forma alguma, que deva desprezar todo o conhecimento
acumulado a sua disposi¢ao, mas que deve ser sempre o autor das préprias
ideias e de seu caminho singular.

O historiador francés Marc Bloch (1886-1944) ji havia usado ideia
semelhante, em livro que ficou inacabado quando ele foi assassinado pelos
nazistas. Seu Apologia da histéria, ou o oficio do historiador, fala do trabalho
do historiador como um oficio, um métier, algo que se aprende em uma
oficina.

Essas imagens — oficio, artesanato, oficina — levam 2 postura intelec-
tual de se pensar o trabalho de pesquisa social como uma dialética perma-

nente entre “teoria’ e “prdtica’, mediada pelos métodos.

26 Texto de referéncia: Mills (2009).



209

UNIDADE V — Os METODOS DAS CIENCIAS SOCIAIS

Sobre o “artesanato intelectual”

Sejamos um bom artesdo: evitemos qualquer norma de procedimento rigida.
Acima de tudo, busquemos desenvolver e usar a imaginacio socioldgica. Evi-
temos o fetichismo do método e da técnica. E imperiosa a reabilitagio do arte-
sao intelectual despretensioso, e devemos tentar ser, nds mesmos, esse artesio.
Que cada homem seja seu préprio metodologista; que cada homem seja seu
prdprio técnico; que a teoria e 0 método se tornem novamente parte da pratica
de um artesanato. Defendamos o primado do intelectual individual; sejamos
a mente que enfrenta, por si mesma, os problemas do homem e da sociedade
[Mills, 2009:240].

Apesar da morte precoce, Mills foi um dos mais importantes cientistas
sociais americanos do século XX. Ele produziu uma obra original, influen-
ciada tanto pela tradi¢io weberiana quanto pela marxista. Escreveu, entre

outros livros:

Q White collar: The American middle class (1951, publicado no Brasil como
A nova classe média);

Q The power elite (1956, A elite do poder);

Q The sociological imagination (1959, A imaginagcio socioldgica).

Neste tltimo livro, Mills incluiu um apéndice, “Sobre o artesanato inte-
lectual”, que se tornaria famoso. O “artesdo intelectual” de que trata Mills
deve ser visto como um “tipo ideal”, no sentido weberiano do termo —
algo que nio ¢é encontrado em forma “pura’ na realidade social, mas que,
construido pelo pesquisador a partir do exagero de algumas propriedades
de determinado fendmeno, nos ajuda a compreendé-lo.

Para Mills, ver o trabalho de pesquisa como um oficio ressalta a impor-
tincia da dimensao existencial na formagio do pesquisador. Mills enfatiza,
nesse sentido, a indissociabilidade, para o “artesdo intelectual”, entre sua
vida e seu trabalho.

Isso ocorre, em primeiro lugar, porque, cOmo em outros oficios, o métier

do cientista social também ¢ algo que se aprende basicamente em didlogo
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com pesquisadores mais experientes. Por isso, em seu texto, Mills procura
expor aos leitores como realiza seu oficio.

O cientista social, acima de tudo, nao deve dissociar seu trabalho de sua
vida, e sim usar uma para enriquecer a outra: “A erudi¢do ¢ uma escolha
de como viver e a0 mesmo tempo uma escolha de carreira quer o saiba
ou ndo, o trabalhador intelectual forma seu préprio eu a medida que se
aproxima da perfei¢ao de seu oficio [...]” (Mills, 2009:212). Ou melhor, a
medida que se aprimora em seu oficio. A experiéncia de vida do cientista
social deve, portanto, ser continuamente usada em seu trabalho. Ela influi
e afeta seu momento presente e seus planos futuros.

Mas como fazer isso na prética? A resposta pessoal de Mills é: organizar
um arquivo, manter um didrio. No arquivo “unem-se a experiéncia pessoal
e as atividades profissionais, os estudos em elaboragio e os estudos plane-
jados. Nesse arquivo o estudioso, como artesdo intelectual, tentard juntar
o que estd fazendo intelectualmente e o que estd experimentando como
pessoa” (Mills, 2009:212). Por que o didrio e a manuten¢io de um arquivo
sao importantes? Porque, para Mills, desenvolvem o hdbito da autorreflexio
e, com isso, mantém nosso mundo interior desperto.

Um dos principais erros dos jovens cientistas sociais, para Mills, seria
s6 escreverem seus ‘planos” quando tém que preparar um “projeto”. O
arquivo, para ele, deve ser cotidiano. Deve captar nio apenas as “grandes
ideias”, mas também os “pensamentos marginais”: subprodutos da vida
didria, trechos de conversa ouvidos na rua, sonhos etc.

Mais do que isso, o arquivo deve ser revisto periodicamente. Deve-se re-
organizé-lo frequentemente, desenvolvendo e aprimorando a forma como
se exprimem as ideias; deve-se fazer, desfazer e refazer classificagoes e tipos;
deve-se contrastar e comparar varios objetos diferentes; deve-se inverter o
senso de propor¢io, deformar, exagerar. Nesse processo, deve-se “brincar”
com o arquivo, manter com ele uma atitude lidica.

O arquivo, construido e usado desse modo, teria a capacidade, segundo

Mills, de estimular a imaginagio socioldgica, que consiste em grande parte

na “capacidade de passar de uma perspectiva a outra, ¢ no processo esta-

belecer uma visio adequada de uma sociedade total de seus componentes.
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E essa imaginacio que distingue o cientista social do simples técnico” [Mills,
2009:227-228].

Segue-se uma bela passagem sobre o espirito alegre que anima a imagi-

nagio sociolégica:

A imaginacio socioldgica também pode ser cultivada; ela dificilmente ocorre
sem um grande volume de trabalho, que com frequéncia ¢ de rotina. Nao
obstante, hd uma qualidade inesperada em relagdo a ela, talvez porque sua
esséncia seja uma combinacio de ideias que ndo suptinhamos combindveis —
digamos, uma mistura de ideias da Filosofia alemi e da Economia britinica.
H4 um certo estado de espirito alegre atrds dessa combinagio, bem como um
interesse realmente muito grande em ver o sentido do mundo, que falta aos
técnicos. Talvez estes sejam demasiado bem treinados, treinados com demasia-

da precisao [Mills, 2009:228].

Mills também defende, em seu texto, que a apresentagio dos resultados
das pesquisas deve ser feita na linguagem mais clara e simples possivel. Para
ele, se o escrito nio ¢ inteligivel para um leitor culto, é porque foi mal es-
crito. Um truque pratico que Mills cita é pensar sempre que se estd falando
para um auditério de ndo especialistas. Deve-se buscar dar exemplos con-
cretos com frequéncia e evitar utilizar excessivamente jargoes académicos
e hermetismo.

Uma linguagem “dificil” é muitas vezes usada por cientistas sociais
como recurso para imitar a linguagem das ciéncias “exatas” ou para dis-
tinguir o cientista social dos literatos ou jornalistas — quando nio, pelo
simples desejo de prestigio oriundo do fato de se deter um conhecimento
supostamente “muito complicado”. A visio de Mills, que se opée a isso,
estd resumida num jogo de palavras: “Para superar a prosa académica, te-
mos de superar primeiro a pose académica (Mills, 2009:235).

Finalmente, Mills chama a aten¢io para o fato de que o cientista social
nio deve deixar que as preocupagdes publicas determinem os problemas
que estuda. Nao deve, nunca, abrir mao de sua autonomia moral e poli-

tica.
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Temas para discussGo

0 Na época em que Mills publicou seu texto (1959), tinha em mente
a criagdo e manutengio de um didrio e um arquivo fisicos, em papel.
Apenas décadas mais tarde o uso de computadores pessoais e o acesso a
internet se tornariam uma realidade. Embora a esséncia de suas ideias
continue a mesma, no que suas recomendagées poderiam ser adaptadas
a contemporaneidade?

0 Busque exemplos daquilo que Mills chama de “pose académica”.

SECAO 29 — A observacao participante

-

E comum ouvirmos falar numa divisao entre métodos “qualitativos” e
“quantitativos” de pesquisa. No préximo capitulo, veremos que, a rigor,
essa divisao é meramente formal. O que importa aqui, no entanto, ¢ ape-
nas destacar que um tipo de método nio é “melhor” ou “mais cientifico”
que outro: podem ajudar a responder diferentes perguntas, de diferentes
modos. O importante é perceber qual tem melhor “rendimento” em cada
situacdo. Ou seja, qual método (ou que combinagio de métodos) ajuda o
cientista social a responder suas perguntas. Evitando discutir questoes de
“metodologia” em abstrato — isto ¢, o estudo dos métodos em si, daremos
apenas um exemplo, neste capitulo e no seguinte, de algumas questdes
relativas 4 prdtica da pesquisa social.

Entre os métodos “qualitativos” estao préticas como a “observagio par-
ticipante” e as entrevistas nao estruturadas. Tém em comum o fato de se-
rem dados de dificil quantificagio, e que enfatizam a importincia de se
compreender a intera¢io entre pesquisador e “objeto” da pesquisa. Nesse
sentido, muitas vezes os métodos qualitativos realcam a dimensio subjetiva
e existencial do processo de pesquisa. De modo geral, podemos dizer que
as pesquisas qualitativas trabalham com significados, motivagées, valores e
crengas — dimensoes que nao podem ser simplesmente reduzidas as ques-
toes quantitativas, pois respondem a nog¢oes muito particulares.

Por esses motivos, se hd uma caracteristica que constitui a marca dos
métodos qualitativos ¢ a flexibilidade, principalmente quanto as técnicas de
coleta de dados, incorporando aquelas mais adequadas a observagio que
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estd sendo feita. Outra caracteristica importante da metodologia qualitati-
va consiste na heterodoxia no momento da anilise dos dados. Isso porque
a variedade de material obtido qualitativamente exige do pesquisador uma
capacidade integrativa e analitica que, por sua vez, depende do desenvolvi-
mento de uma capacidade criadora e intuitiva.

Examinaremos nesta se¢io a experiéncia de pesquisa de William Foote
Whyte (1914-2000), socilogo americano. Seu principal livro é Socieda-
de de esquina (Street corner society), publicado em 1943, no qual Whyte se
vale do método de pesquisa conhecido como “observacio participante”.

Esse método nio era, a época, uma novidade. Entre os antropélogos,
havia se tornado famoso desde a publicagio, em 1922, dos resultados de
pesquisa de Bronislaw Malinowski entre os nativos das Ilhas Trobriand,
com os quais conviveu alguns anos: Argonautas do Pacifico Ocidental. A
pesquisa de Whyte, no entanto, foi pioneira em rela¢io a estudos no meio
urbano.

Em seu livro, Whyte apresenta os resultados do estudo intensivo de
uma drea pobre e degradada de Boston, em sua maioria habitada por imi-
grantes de origem italiana. Num longo “anexo metodoldgico” incluido no

livro, Whyte explica como a pesquisa foi realizada.

Convivendo com os “nativos”

Da mesma forma que Malinowski conviveu durante alguns anos com os
“nativos” de algumas ilhas do Pacifico Ocidental, Whyte também buscou
conviver com os “nativos” do bairro de Boston que queria estudar. E claro
que, neste caso, a palavra “nativos” refere-se a contextos completamente di-
ferentes. Whyte compartilhava um grande nimero de elementos culturais
com os moradores da drea que pesquisou, muito mais do que Malinowski
em relacio aos seus “nativos”. Por outro lado, é importante observarmos,
como nos chamou a aten¢io o antropélogo brasileiro Gilberto Velho
(1945-2012), que familiaridade e proximidade nao sio necessariamente
sindbnimos de conhecimento.

Gilberto Velho foi, ele mesmo, autor de um pioneiro estudo antropolé-

gico em meio urbano no Brasil. Em seu A wutopia urbana (1973), estudou
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o cotidiano e as representagoes de moradores de um prédio de conjugados
em Copacabana, no qual morou durante algum tempo e com os quais
conviveu diariamente. Velho chama a atengio, no artigo “Observando o
familiar”, para a existéncia de intimeros grupos que fazem parte de nossa
paisagem urbana, com os quais temos familiaridade, porém a respeito dos
quais nosso conhecimento é muito impreciso e estereotipado. Dentro de
uma grande metrépole, Velho mostra que hd descontinuidades vigorosas
entre 0 mundo pesquisador e outros mundos, o que faz com que possamos
ter experiéncias de estranheza e até mesmo choque cultural em nossa pré-
pria cidade.

Destaquemos, a seguir, algumas caracteristicas da experiéncia pionei-
ra de William Foote Whyte. Em seu livro, ele narra seu aprendizado em
“Cornerville”, nome ficticio que dd ao bairro italiano de Boston que estu-
dou a partir de 1937.

Ao procurar conviver com o grupo que queria estudar — principalmen-
te jovens de “gangues” de moradores, Whyte viu-se inicialmente diante do
dilema de como ter acesso a esses grupos. Apés vdrias tentativas frustradas,
conheceu um personagem, Doc, que viria a ter papel fundamental em sua
pesquisa, passando a atuar como um misto de intermedidrio e “intérprete”
entre ele e os diferentes grupos com os quais tinha contato. Aos poucos,
Doc tornou-se mais um colaborador da pesquisa do que um simples “in-
formante”.

Whyte destaca a importincia de se obter o apoio de individuos-chave
nos grupos que estava estudando. Desse modo, nio precisava ficar sempre
explicando a todo mundo o que estava fazendo. Em relagio a este ponto,
descobriu que era sempre melhor dar uma explicagao simples — dizer,
por exemplo, que estava escrevendo um livro — do que tentar dar uma
explicagio mais “tedrica”. Sua aceitacio no bairro dependia muito mais das
relacoes pessoais que desenvolvia do que das explicagdes que pudesse dar a
respeito do que estava querendo fazer.

Esta é, vale destacar, uma experiéncia unica e singular de pesquisa,
como todas. Nao hd, como j4 dissemos, regra geral nem receita para a
pesquisa social. Em seu caso especifico, Whyte estava lidando com uma
espécie de submundo socialmente desprestigiado, no qual, por exemplo,
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havia no inicio suspeitas de que ele pudesse ser um policial disfarcado. Aos
poucos, no entanto, com a convivéncia didria, ele ganhou a confianga das
pessoas com as quais convivia.

A pesquisa de campo com observagio participante é um processo gra-
dual de observagao e construgio de problemas teéricos, e ndo uma expe-
riéncia de “empatia” ou “conversio” pessoal. O tempo da pesquisa, neste
caso, pode ser um elemento-chave. No caso de Whyte, participar das ati-
vidades e conviver com o grupo — caracteristicas centrais da “observagao
participante” — tornaram-se mais importantes e “renderam” mais como
métodos de pesquisa do que, por exemplo, tentar aplicar questiondrios ou
fazer entrevistas formais.

E importante ainda destacar, a respeito desse método de pesquisa, que,
por meio dele, nao se pretende que o pesquisador se “torne” um nativo,
ou que finja ser um. Ao contrdrio, a expectativa geralmente ¢ de que o
pesquisador continue sendo diferente. Whyte dd o exemplo de quando
falou uma série de palavroes e os jovens da gangue (que também falavam
muitos palavroes) nio gostaram, dizendo que ele era uma pessoa educada e
que nao deveria agir daquela forma. Na verdade, gostavam dele justamente
por ser diferente, contanto que tivesse amizade por elas. Temos aqui, por-
tanto, uma tensio constante entre proximidade e distAncia que atravessa
toda a pesquisa, e sobre a qual o pesquisador também deve refletir.

Conforme argumenta a socidloga Licia do Prado Valladares (2007), a
partir da leitura de Sociedade de esquina podemos depreender aquilo que ela

chama de “Os dez mandamentos da observagao participante”. Sao eles:

1. A observagao participante implica, necessariamente, um processo longo.
Muitas vezes o pesquisador passa inimeros meses para “negociar’ sua
entrada na drea. Uma fase exploratdria é, assim, essencial para o desen-
rolar ulterior da pesquisa.

2. O pesquisador nio sabe de antemio onde estd “aterrissando”, caindo ge-
ralmente de “paraquedas” no territério a ser pesquisado. Nao é esperado
pelo grupo, desconhecendo muitas vezes as teias de relagoes que marcam
a hierarquia de poder e a estrutura social local. Equivoca-se ao pressupor
que dispde do controle da situagao.
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3. A observagio participante supée a interagao pesquisador/pesquisado. As

informagées que obtém, as respostas que sao dadas as suas indagacoes,
dependerao, ao final das contas, do seu comportamento e das relagoes
que desenvolve com o grupo estudado. Uma autoandlise faz-se, portan-

to, necessdria e convém ser inserida na prépria histéria da pesquisa.

. Por isso mesmo o pesquisador deve mostrar-se diferente do grupo pes-

quisado. Seu papel de pessoa de fora terd que ser afirmado e reafirmado.

Nio deve enganar os outros, nem a si préprio.

. Uma observagio participante nio se faz sem um “Doc”, intermedidrio

que “abre as portas” e dissipa as dividas junto as pessoas da localidade.
Com o tempo, de informante-chave, passa a colaborador da pesquisa: é
com ele que o pesquisador esclarece algumas das incertezas que perma-

necerdo ao longo da investigacao.

. O pesquisador quase sempre desconhece sua prépria imagem junto ao

grupo pesquisado. Seus passos durante o trabalho de campo sao conhe-
cidos e muitas vezes controlados por membros da populacio local. O

pesquisador ¢ um observador que estd sendo todo o tempo observado.

. A observagao participante implica saber ouvir, escutar, ver, fazer uso de

todos os sentidos. E preciso aprender quando perguntar e quando nio
perguntar, assim como que perguntas fazer na hora certa. As entrevistas
formais sio muitas vezes desnecessirias, devendo a coleta de informa-
¢oes nao se restringir a isso. Com o tempo os dados podem vir ao pes-

quisador sem que ele faca qualquer esfor¢o para obté-los.

. Desenvolver uma rotina de trabalho é fundamental. O pesquisador nao

deve recuar em face de um cotidiano que muitas vezes se mostra repeti-
tivo e de dedicacgao intensa. Mediante notas e manutengao do didrio de
campo (field notes), o pesquisador se autodisciplina a observar e anotar
sistematicamente. Sua presenga constante contribui, por sua vez, para

gerar confianca na populagio estudada.

9. O pesquisador aprende com os erros que comete durante o trabalho de

campo e deve tirar proveito deles, 2 medida que os passos em falso fazem
parte do aprendizado da pesquisa. Deve, assim, refletir sobre o porqué de

uma recusa, o porqué de um desacerto, o porqué de um siléncio.
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10. O pesquisador ¢, em geral, “cobrado”, sendo esperada uma “devolug¢ao”
dos resultados do seu trabalho. “Para que serve esta pesquisa?” “Que
beneficios ela trard para o grupo ou para mim?” Mas s6 uns poucos
consultam e se servem do resultado final da observago. O que fica sio
as relacdes de amizade pessoal desenvolvidas ao longo do trabalho de

campo.

Como lembra Valladares, Whyte deixa claro que a observagao parti-
cipante ndo ¢ uma prdtica simples, e estd sempre permeada de dilemas te-
dricos e praticos que cabe ao pesquisador gerenciar. Outra contribuicio
importante do livio — e cujos ensinamentos so de extrema relevincia aos
estudos sobre a realidade brasileira — é o ensinamento de que uma pes-
quisa qualitativa bem conduzida oferece uma imagem sobre determinada
realidade bastante diferente daquela conhecida pelo senso comum, que vé
as dreas pobres pela chave da degradagio, do caos e da ilegalidade. Socieda-
de de esquina nos revela que, através da observacio participante, o pesqui-
sador pode construir um panorama muito mais complexo, que enfatiza a
existéncia de grupos sociais variados e légicas de organizacio locais. Nesse
sentido, ganham importancia as redes de interagio social que, nas tramas
do cotidiano, podem revelar uma realidade distinta daquela expressa pelo

senso comum ou mesmo por pesquisas de teor quantitativo.

Temas para discusséGo

0 Discuta como diferentes caracteristicas pessoais do pesquisador podem
influenciar sua interagio com os “nativos”.

0 Apesar de a pesquisa de campo com observagio participante envolver
um significativo grau de contato e inser¢ao do pesquisador no grupo es-
tudado, isso nio significa que ele se transforme em um “nativo”. Como
essas fronteiras se mantém em situagdes em que os pesquisados e os

“nativos” sdo parte de uma mesma sociedade?
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SECAO 30 — Métodos quantitativos de pesquisa?

Discutiremos, neste capitulo, a utilizagdo de métodos quantitativos em
um tipo especifico de pesquisa social: as pesquisas de opinido.” Vocé certa-
mente estd familiarizado com os resultados de pesquisas que buscam captar
a “opinido publica”, pois pesquisas desse tipo sao diariamente anunciadas
pela midia a respeito dos mais diferentes temas: pesquisas sobre intencio
de voto nas elei¢coes, sobre mudangas de comportamento social, sobre
acontecimentos publicos relevantes etc.

As pesquisas de opiniao podem seguir diferentes métodos e técnicas,
em funcio do tipo de assunto a ser tratado, do ptblico-alvo ou mesmo de
restricoes de tempo ou de recursos para sua produgio.

Vejamos o exemplo de como a “opiniao publica” é captada pelas “pes-
quisas por amostragem’, isto ¢, aquelas que se utilizam de questiondrios
estruturados e com entrevistas realizadas pessoalmente, diferentemente
de pesquisas que se utilizam, por exemplo, de telefone ou internet. Sao
pesquisas que, no jargdo das Ciéncias Sociais, se chamam de surveys. Elas
permitem oferecer uma visao relativamente rdpida sobre questoes que, de
outro modo, demorariam muito para ser respondidas. Além disso, o fato
de nio se buscar a opinido pessoal dos individuos mas sua generalizacio
para toda uma populagio ou para um “recorte” especifico dela permite
controlar melhor, em muitos casos, o viés das opinides subjetivas.

Como a “opinido publica” se manifesta nas pesquisas?

Os surveys representam a opiniao que os individuos entrevistados tém no
momento em que as perguntas sao feitas. O somatério dessas opinides,
consolidadas pelo pesquisador, representa a “opinido publica” a respeito
do tema da entrevista. Mas, como generalizar sobre a “opinido publica”,
se é sempre entrevistado um nimero reduzido de pessoas em relagao a

populacio geral?

¥ Texto de referéncia: Cheibub (s.n.t.)
2 Agradecemos a Mircio Grijé Vilarouca a leitura atenta deste capitulo.
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Vejamos o exemplo das pesquisas de intencdo de voto. E comum, em
disputas eleitorais, candidatos mal colocados negarem a validade de deter-
minada pesquisa dizendo, por exemplo, que “ndo conhecem ninguém que
tenha sido entrevistado” ou que “a dnica opinido que interessa ¢ a das ur-
nas’. J4 os candidatos bem colocados ou em ascensao geralmente valorizam
o resultado das pesquisas, visto como uma “tendéncia’ positiva.

Esse exemplo nos leva a considerar duas coisas importantes em relagao
as pesquisas de opinido em geral. Em primeiro lugar, o objetivo da pesquisa
nao ¢ conhecer a opinido apenas das pessoas entrevistadas, mas da popu-
lagdo mais ampla (ou de determinado “recorte” dessa populagao) no qual
estdo inseridos. Ou seja, aquilo que se tem como respostas de alguns indi-
viduos entrevistados deve representar uma categoria ou classe mais geral de
pessoas na mesma situagdo: ¢ uma amostra da populagio, o que nos coloca
a questdo mais geral de como definir a amostragem necessiria para se ter um
bom resultado, que serd abordada mais adiante.

Uma segunda observacio, em relagio ao exemplo da pesquisa de inten-
¢ao de voto, é que seu resultado, a0 mesmo tempo que ¢é fruto da opiniao
de um grupo de pessoas representativas da populagio em geral, acaba por
sua vez influenciando a prépria “opinido putblica” que se quer revelar. Isso
porque, através da disseminacio dos resultados na midia, por exemplo, as
pessoas podem, inclusive, se sentir tentadas a modificar sua opiniao an-
terior; ou entdo pessoas em duvida podem decidir optar por tal ou qual
resposta em fun¢io daquilo que aparece anunciado na midia.

Temos aqui, portanto, uma “via de mao dupla”, na qual as pesquisas de
opinido e o publico que representa a opinido que se quer medir acabam

influenciando-se mutuamente.

Limites e fontes de erro dos surveys

Como jd dissemos, um survey registra a opiniao dos individuos no momento
em que a pergunta ¢ feita. Essa pergunta, é importante destacar, ¢ algo eszi-
mulado pelo pesquisador. Por causa disso, a resposta serd sempre resultado
do modo como a pergunta ¢ feita, do contexto no qual ¢é feita e do zempo,

geralmente reduzido, que o entrevistado tem para respondé-la. As respostas
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nao sio fruto de um debate ou de uma reflexio conjunta entre pesquisador e
entrevistado, mas de reagoes répidas a uma pergunta estimulada.

Vale destacar que parte dos temas explorados em surveys podem ser pre-
cedidos por entrevistas qualitativas em profundidade, que ajudam a identi-
ficar quais as questdes — dentro de um grande tema — sio relevantes para
os entrevistados (e que, portanto, auxiliam na formulagao das perguntas).
Ou seja, hd vdrios esforcos possiveis, na elaboragao do instrumento de pes-
quisa, no sentido de controlar algumas fontes de erros.

Desse modo, é equivocado pensar que os dados sio “coletados” pelo
pesquisador, como se fossem coisas prontas a espera de serem registradas.
Na verdade, os dados sdo construidos, pois derivam de uma formulagio por
parte do pesquisador. Nesse sentido, os surveys de opinido podem também
ser considerados pesquisas qualitativas com métodos quantitativos. Nao
sa0, em si, mais “objetivos” do que outros métodos e técnicas de pesquisa.
Muitas vezes, usam-se diferentes métodos e técnicas de pesquisa de forma
complementar. Assim, surveys muitas vezes ajudam a “testar” proposicoes
oriundas de insights qualitativos, e entrevistas qualitativas podem demons-
trar os limites de perguntas estruturadas.

Uma das fontes de erro mais comuns em surveys é a questao da amos-
tragem, inerente a esse método. Outros problemas comuns (porém as vezes
menos Gbvios) referem-se a forma como a pergunta ¢ feita, e que pode
influenciar a resposta, e problemas na interagao entre entrevistador-entre-
vistado (forma de abordagem, entonacio da voz e criagao de empatia etc.),
que podem igualmente influir sobre o resultado.

Mesmo com esses problemas, os surveys se mostram como um método
de pesquisa vélido e bastante apropriado a muitas situagoes, ao “eviden-
ciarem a tendéncia de pensamento dos cidadios sobre determinado tema,

no momento em que foram realizadas e sob as condigoes possiveis de sua
realizacio” (Cheibub, s. n. t.).

O impacto das pesquisas sobre a “opinido publica”

Como jé foi mencionado, temos uma via de mio dupla entre pesquisa, res-
posta, apresentacdo dos resultados e opinido publica: aquilo que é medido
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também influencia o que se quer medir. O impacto depende, principal-
mente, da forma como os resultados sio apropriados pelos atores sociais
(midia, autoridades, movimentos sociais etc.). Esse impacto vai depender
de serem os resultados acatados como “verdade” ou se serdo apenas o ponto
de partida para debates sobre o tema.

Quando uma pesquisa de opinido “impoe” um tema, por exemplo,
os respondentes se manifestam sobre uma agenda predefinida de forma
exdgena. O resultado pode ganhar grande repercussio e influenciar po-
liticas publicas, sem ser necessariamente objeto de preocupagao central
dos entrevistados. A “agenda publica”, neste caso, torna-se “estimulada’
pela pesquisa.

Vale observar que, em muitos casos, os resultados de diferentes pesqui-
sadores podem ser divergentes e alimentar a discussio sobre os métodos
e técnicas utilizados, a qualidade da amostra e das perguntas, a qualidade
da anilise dos dados etc. Neste sentido, muitas vezes a influéncia das pes-
quisas sobre a sociedade depende mais de fatores exzrinsecos as préprias

pesquisas.

Temas para discuss@o

0 Examine exemplos concretos de pesquisa de opinido, observando:

0 casos em que hd convergéncia ou discordancia entre os resultados de
diferentes pesquisas; compare as amostras utilizadas e o contexto das
pesquisas;

0 como elas foram apresentadas pela midia e influenciaram o debate

publico sobre determinado tema.
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